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Resumen:

En este trabajo analizamos las noticias emitidas por los informativos
centrales de la televisién abierta uruguaya entre el 20 de abril y el 3 de
mayo del 2012 en torno a la denominada crisis carcelaria, fenémeno in-
édito que involucré un tiroteo dentro del Penal de Libertad, por el que
murieron un recluso y un guardiacdrcel, asi como también tres motines
carcelarios en dos prisiones distintas en el transcurso de una semana.
Basandonos en la “teoria del caso medidtico conmocionante” (Fernandez
Pedemonte, 2010) analizamos cémo a partir de ciertos fenémenos con-
vertidos en un caso medidtico conmocionante se altera la agenda infor-

1 Este articulo se basa en mi Tesis de Maestria en Sociologia titulada “La irrupcion
de lo excepcional en los informativos centrales de la television abierta uruguaya:
un estudio en torno a la cobertura informativa de la ‘crisis carcelaria’ del 2012”.
Tesis aprobada en Noviembre del 2016 en el marco de la Maestria en Sociologia de la
Facultad de Ciencias Sociales - Universidad de la Repuablica.
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mativa e irrumpe una temdtica excepcional en los informativos televisi-
vos, la cual es tratada bajo una modalidad mayormente narrativa.

Palabras clave: Caso medidtico conmocionante,
Informativos televisivos, Crisis carcelaria

Abstract:

In this paper we will analyze the Uruguayan open television eve-
ning news coverage of the so-called prison crisis between April 20 and
May 3, 2012. This unprecedented phenomenon started with a shooting
where an inmate and a prison guard died in the Penal de Libertad prison,
an event that also led to three consecutive riots in two other prisons
within a one-week period. Based on the “Shocking media case theory”
(Fernandez Pedemonte, 2010) we will analyze how the news agenda is
altered by some phenomenon turned into a shocking media case, and its
emergence as a new exceptional topic in television news is treated under
a narrative modality.

Keywords: Shocking media case, Television news, Prison crisis

Introduccion

A partir del viernes 20 de abril del 2012 los informativos centrales
de la televisién abierta uruguaya comenzaron a presentar una serie de
noticias en torno a las carceles que ocuparian un lugar predominante en
los mismos en el transcurso de dos semanas. Ese dia, concretamente, en
el Penal de Libertad un recluso que usaba muletas (Brasil Sastre) dispar6
a dos guardias cuando era escoltado por estos para llevarlo a reunirse
con su abogada, lo cual resulté en la muerte de uno de ellos luego de una
semana (Oseas Pintos) mientras que el otro sufrié heridas en una pierna;
ala vez que el preso murié en el acto por los disparos policiales recibidos
como respuesta a su ataque. A partir de este suceso, inédito en prisiones
uruguayas, se darfan suspensiones de visitas en el Penal de Libertad; me-
dida que fue solicitada por los guardiacarceles como forma de duelo2 has-
ta el miércoles 25 de abril y autorizada por el Ministerio del Interior (MI).
Pero luego también, como iniciativa de la Unién de Sindicatos Policiales,
se extenderia dicha suspensién a varias otras carceles. Frente a la imple-
mentacion de esta medida en la carcel de mujeres el domingo 22 de abril
las reclusas respondieron con un motin, el cual fue desactivado horas des-

2 Pues por mas que el policia Oseas Pintos fallecié luego de una semana del tiroteo ya
desde un primer momento resulté con muerte cerebral.
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pués por las autoridades a través de la negociacién. Por otra parte, el lu-
nes 23 de abril en su edicién central TNU Noticias, el informativo del ca-
nal estatal, plantea que la suspension de las visitas en el Penal de Libertad
y en el Complejo Carcelario Santiago Vazquez (Comcar) se extenderia
hasta el sabado siguiente por decisién de las autoridades carcelarias, lo
cual es reiterado por todos los informativos televisivos centrales el mar-
tes 24 de abril a la noche, agregandose incluso en los tres informativos
privados alusiones del Comisionado Parlamentario Penitenciario Alvaro
Garcé en torno al impacto negativo que podria tener una medida de este
tipo. Asimismo, en los titulares de Telenoche se dice que la suspensién
de las visitas “ha creado una atmésfera de intranquilidad entre los pre-
sos” (Romanoff, 2012a). Todo esto pese a que esa misma tarde el Director
del Instituto Nacional de Rehabilitacién (INR) Eduardo Pereira Cuadra les
habia comunicado a los presos del Comcar, segtin su propia versién3, que
esa extension de la suspensién de visitas se cancelaria. Como esto tltimo
no es informado en los noticieros de esa noche los reclusos del Comcar
piensan que han sido engafiados4, generandose un nuevo motin ahora en
esta carcel, el cual comienza a dltima hora del martes y se extiende has-
ta la mafiana del miércoles. Como consecuencia de los dafios materiales
que este ocasionara varios presos fueron trasladados hacia otras carceles,
mientras que otros quedaron en los patios del Comcar a la intemperie en
una situacién sumamente precaria. Es en solidaridad con estos presos que
las reclusas de la carcel de mujeres efectiian un nuevo motin el domingo
29 de abril en la tarde, el cual dura hasta las dos de la mafiana del lunes
cuando los tltimos focos del mismo son apagados a través de la repre-
sién. Este conjunto de sucesos, denominado como crisis carcelaria por los
medios, cont6 con una amplia cobertura de los informativos centrales de
la televisién abierta uruguaya, la cual aqui analizamos, para lo que nos
valemos de la perspectiva analitica de la teoria del caso mediatico conmo-
cionante (Fernandez Pedemonte, 2010). La estrategia metodolégica que
adoptamos es de naturaleza fundamentalmente cualitativa, dada la im-
portancia que en nuestro estudio tienen las representaciones medidticas
(Cebrelli y Rodriguez, 2013) producidas por los informativos televisivos,
las cuales se pueden abordar fructiferamente desde una perspectiva que
apunte a la captacién de sentido. Por otra parte, si reconocemos como
los tres ingredientes metodoldgicos principales de la investigacién social
a la observacién, la conversacién y la documentacién (Valles, 1997: 119),

3 Difundida en las entrevistas que le realizan el 25 de abril en todos los informativos.

4 Como veremos mas adelante esto es sefialado explicitamente por un recluso que es
entrevistado via telefénica por TNU Noticias el 25 de abril.
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hay que destacar que es justamente este Ultimo el que prima en nuestro
trabajo, pues el mismo se basa en un analisis de materiales documenta-
les audiovisuales. Nuestro corpus de andlisis incluye todas las noticias en
torno a la tematica carcelaria emitidas en los informativos centrales de
los cuatro canales de la television abierta uruguaya entre el 20 de abril y
el 3 de mayo del 2012 (un total de cuarenta y ocho ediciones noticiosas,
doce por cada canal).

La teoria del caso mediatico conmocionante

Partiendo de diversos sustentos tedricos y de su propio estudio em-
pirico de varios casos Fernandez Pedemonte (2010) desarrolla una teo-
ria del caso mediatico conmocionante. Dentro de los principales aportes
tedricos de los que se nutre se encuentran la reflexién de Anibal Ford en
torno a los casos (Ford, 1996, 1999), los planteos de Daniel Dayan y Elihu
Katz acerca de las “ceremonias medidticas” (Dayan y Katz, 1995) y los es-
tudios de John B. Thompson sobre los “escandalos politicos” (Thompson,
2001). Segun Fernandez Pedemonte se puede hablar de un caso mediatico
conmocionante cuando los medios informativos difunden noticias que si
bien responden a los criterios de noticiabilidad implican rupturas en sus
dindmicas habituales. Son casos particularmente conmocionantes “ya
sea por la envergadura de los acontecimientos que narran o por la per-
manencia en la agenda publica y el grado de debate que desencadenan
(...) ‘Caso’ remite a la interrupcién de una sucesién, de una secuencia
previsible. Una ruptura de la ‘normalidad’” (Fernandez Pedemonte, 2010:
21). Al emerger un caso conmocionante en los medios masivos de comu-
nicacién distintos actores se ven compelidos a participar en el debate que
el mismo concita, particularmente las autoridades implicadas. Ademas,
la propia emisién del caso por parte de los medios masivos puede influir
en el decurso de los acontecimientos. (Fernandez Pedemonte, 2010: 22).
También agrega que “un caso se constituye cuando la representacién en
los medios de unos acontecimientos hace que emerja en el discurso un
conflicto estructural latente” (Ferndndez Pedemonte, 2010: 23). En este
sentido Fernandez Pedemonte dird que la distincién entre lo estructural
y lo coyuntural resulta muy fecunda cuando se analiza el discurso pe-
riodistico. Agregando que tras la actualidad de las noticias urgidas por
los tiempos mediaticos (que opera a nivel coyuntural) puede verse otra
temporalidad (la cual remite a lo estructural), la cual es dificil de afe-
rrar por las rutinas y estrategias discursivas del periodismo. Los casos,
justamente, hacen emerger esta otra temporalidad, pasando de la corta
duracién al largo plazo (Fernandez Pedemonte, 2010: 24-25). Asi entonces,
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la categoria conflicto aparece en los casos mediaticos en dos niveles: uno,
coyuntural, expresdndose como antagonismo entre individuos o grupos
por problemas temporarios aunque agudos; y otro, en el que se identifica
el caracter socialmente constitutivo y estructural del antagonismo, yen-
do mas alla del conflicto puntual y especifico.

Partiendo de esa caracterizacion general, Ferndndez Pedemonte siste-
matiza ciertos elementos que serian constantes en todos los casos media-
ticos conmocionantes, los cuales listamos a continuacién:

A) Los propios medios presentan al suceso como un caso: “lo hacen

a través de rubricas especificas y de comentarios que destacan la
diferencia cualitativa que guarda la noticia presente con otras an-
teriores” (Fernandez Pedemonte, 2010: 31).

B) El caso desencadena un contraste entre dos conflictos, uno coyun-
tural y otro estructural: “con el caso irrumpe una agenda latente,
diversa de la que venian fijando los medios” (Fernandez Pedemonte,
2010: 34).

C) Las representaciones sociales de las instituciones involucradas en
el caso pueden modificarse durante la cobertura mediatica: “mien-
tras el caso permanece bajo el foco de los medios se iluminan as-
pectos de la institucién menos conocidos para el publico. Esta fuer-
te exposicion medidtica de la institucion genera un cierto empa-
rejamiento del conocimiento que de ella alcanzan a tener ptiblicos
expertos o allegados a las instituciones y ptiblicos no expertos o
alejados de la institucién” (Ferndndez Pedemonte, 2010: 36).

D) En el tratamiento de los casos los medios desarrollan dos tipos de
hipétesis: las iniciales, que son multiples y carecen de certezas; y
la que apunta a las causas y al conflicto central que emerge con el
caso. Asi, por un lado en las primeras noticias, en las que se puede
ver hasta qué punto el caso toma a los periodistas por sorpresa, se
barajan todo tipo de hipétesis, como si no quisiesen perderse la
que termine siendo corroborada. Los medios tienen mds pregun-
tas que certezas. Por otro lado, entre esas conjeturas, se destaca
una que apunta a las causas y al conflicto central que emerge con
el caso. Los medios nos dan a entender que apoyan esta hipdtesis
que podriamos llamar de largo plazo (Fernandez Pedemonte, 2010:
39-40).

E) Cuando se da un caso medidtico conmocionante, los medios pare-
cen recoger un clima de opinién publica que presiona para que las
instituciones reviertan de manera enérgica los efectos perniciosos
de la crisis: “se puede hablar de una alianza entre los medios y la
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opinién publica contra la institucién, a la que en este contexto de
excepcién muchas veces se le pide que tome medidas mads alla de
los recaudos propios de su racionalidad” (Fernandez Pedemonte,
2010: 41).

F) Al extenderse los casos en el tiempo, la propia cobertura de los
mismos se constituye con frecuencia en objeto de descripcién o
comentario de los medios, torndndose estos, por tanto, actores
intervinientes en los mismos: “los medios, actores publicos pero
invisibles, que con frecuencia gravitan sobre las decisiones de ins-
tituciones politicas, pero no dan a conocer publicamente —a través
de sus propios medios— su gestién de intereses, en los casos, en
cambio, no solo son testigo sino también protagonistas, actores
visibles” (Ferndndez Pedemonte, 2010: 43).

G) El formato para dar cuenta de los sucesos implicados en los casos
medidticos conmocionantes es el del relato: “y esto por medio de
tres estrategias: la focalizacién de las noticias a través de la sub-
jetividad de los protagonistas singulares, quienes con frecuencia
asumen roles de sujetos u objetos de un programa narrativo; la
organizacién de la informacién segtin un esquema narrativo, con
la presencia de plot points e intrigas secundarias con suspenso; y el
uso de recursos literarios” (Fernandez Pedemonte, 2010: 45).

La crisis carcelaria como caso mediatico
conmocionante

Como deciamos, segtin la teoria del caso medidtico conmocionante
nos encontramos frente a un caso de este tipo cuando los medios masi-
vos difunden noticias que implican rupturas en sus dindmicas habituales,
interrupciones de sus rutinas informativas (Fernandez Pedemonte, 2010:
21). Esto en la cobertura de la crisis carcelaria fue notorio, dado que en los
dias en que esta fue tratada por los informativos se corté la dindmica
habitual de los mismos, en la cual la tematica carcelaria es raramente
cubierta, para pasar a ser el tema principal. Ddndose que las noticias car-
celarias fueron las mds tratadas en cuanto a tiempo en este periodo, con
destacada presencia en los titulares y emitiéndose frecuentemente maovi-
les en vivo al respecto.

Otras caracteristicas propias de los casos conmocionantes son la gran
relevancia de los sucesos a los que aluden, su permanencia en la agen-
da publica y el importante grado de debate que despiertan (Fernandez
Pedemonte, 2010: 21). Tres aspectos que también se hicieron presentes en
la cobertura que aqui estamos analizando.
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Asi, en cuanto al primer aspecto, tenemos que remarcar que nos es-
tamos refiriendo en este caso no solamente al fenémeno inédito de que
ocurrieron tres motines carcelarios en el transcurso de una semana, sino
también a que previamente se dio un tiroteo dentro de una prisién por el
que muri6 en el acto un recluso y una semana después un guardiacarcel.
Es de destacar que esta fue la primera vez que un policia muere a manos
de un preso en las carceles uruguayas.

En lo que refiere, por su parte, a su permanencia en la agenda publi-
ca, como deciamos anteriormente fue el tema mas tratado durante estas
dos semanas. Para lo cual contribuyé no sélo la relevancia de los asuntos
aludidos, sino también el hecho de que hubo ciertas noticias que al demo-
rarse varios dias en su desenlace se hicieron presentes en varias edicio-
nes noticiosas sucesivas contribuyendo a mantener el tema en la agenda.
Ejemplo de esto es la cobertura del estado sanitario de Oseas Pintos, el
policia que fue baleado por Brasil Sastre en el Penal de Libertad el 20 de
abril y que quedé en grave estado, cuya evolucion fue seguida por los
noticieros hasta el dia de su deceso (26 de abril), asi como su sepelio (tra-
tado en las ediciones noticiosas del domingo 29 de abril). Otro ejemplo es
la situacién de los presos del Comcar que quedaron por varios dias en el
patio del médulo 8 por la destruccién de los médulos 4y 5 donde estaban
alojados, lo cual derivé en protestas de sus familiares y de ellos mismos,
asi como en el posterior traslado y realojo de algunos de ellos, asuntos que
también fueron cubiertos durante la crisis carcelaria.

En tanto, el grado de debate que produjo la cobertura de la crisis car-
celaria alcanzé niveles inéditos para la temdtica, usualmente no tratada
en los medios masivos de comunicacién, concitando la participacién de
diversos actores, como ser: el presidente de la Reptiblica, el ministro del
Interior, el ministro de Defensa, autoridades policiales y militares, se-
nadores, diputados, dirigentes politicos, representantes de gremios po-
liciales, presos, familiares de presos, organismos de Derechos Humanos,
la Iglesia, especialistas, entre otros. A su vez, este debate incluso llegé
a la arena parlamentaria a través del planteo de la oposicién para in-
terpelar al ministro del Interior - planteo que fue aprobado- lo que dio
origen a un nuevo enfrentamiento mediatico entre politicos oficialistas
y oposicién. Asimismo la crisis carcelaria tuvo como consecuencia el re-
levo de diversas autoridades policiales. En el discurso oficial se planteé
que la crisis carcelaria solamente precipité algo que ya estaba decidido
previamente, aunque en la cobertura periodistica también se insinué
mas de una vez que fue la misma la que gener6 estos cambios en las
jerarquias policiales.
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Siguiendo con las caracteristicas de los casos mediaticos conmocio-
nantes, podemos mencionar que durante la cobertura de la crisis carcelaria
también se dio que esta influyé en el decurso de los propios acontecimien-
tos cubiertos; lo cual alcanzé su punto mas destacable en el tratamiento
de la suspension de las visitas en las ediciones del lunes 23 y martes 24 de
abril, lo cual fue, a su vez, tematizado el 25 de abril por los propios me-
dios. Asi, como dijéramos, el lunes 23 de abril TNU Noticias en su edicién
central sefialé que la suspension de las visitas en el Penal de Libertad y
en el Comcar se extenderia hasta el sdbado siguiente, lo cual fue reitera-
do por los demas informativos televisivos centrales el dia martes 24 a la
noche pese a que esa misma tarde el Director del INR Pereira Cuadra les
habia comunicado a los presos del Comcar, segin su propia version, que
esa extension de la suspension de las visitas se cancelaria. La reiteracién
de esa noticia despertd la indignacién de los reclusos del Comcar, quienes
pensaron que habian sido engafiados por Pereira Cuadra, lo cual generd
una revuelta en dicha prisién que comenzé a dltima hora del martes y
duré hasta la mafiana del miércoles. Es de destacar al respecto lo sefialado
por un recluso del Comcar entrevistado via telefénica por TNU Noticias
el 25 de abril, quien dice: “Todo empezé por el motivo de que Pereira
Cuadra vino médulo por médulo diciendo que el jueves, que nos quedara-
mos quietos que por favor el jueves teniamos visita y resulta que la cosa
no fue asi, dijeron que la visita no la {bamos a tener ni el sdbado inclusive,
que seria el domingo” (Da Silva, 2012a). Preguntandole alli la periodista:

“¢Quién les comunicé a ustedes que no iban a tener visita el jueves como
si lo habian dicho las autoridades?” (Da Silva, 2012a). A lo cual el recluso
contesta: “Por los informativos del 4 y el 12, que era orden del Ministerio
del Interior, entonces fue lo que hizo la razén de los reclusos” (Da Silva,
2012a).

En el tratamiento de dicho motin por parte de los noticieros se alude
a un comunicado del MI en el cual este responsabiliza del mismo a la in-
formacién manejada por algunos medios de comunicacién en el sentido
sefialado. En respuesta, los informativos acusaron a la cartera de no ha-
ber difundido oficialmente un cambio en las medidas que habia tomado
respecto a las visitas en el Comcar y que de ahi se explica la informacién
difundida al respecto.

Ahora ahondaremos en el andlisis de la cobertura informativa de la
crisis carcelaria valiéndonos de cada uno de los distintos elementos cons-
tantes de los casos mediaticos conmocionantes segun la teorfa de marras
y analizando su pertinencia para pensar a aquella.
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Los informativos presentan al caso como caso
conmocionante

Segun la teorfa del caso mediatico conmocionante, los medios pre-
sentan al caso explicitamente como tal, lo que implica que se lo presenta
a través de rubricas especificas y comentarios que ponen de relieve la di-
ferencia cualitativa entre la noticia presente con otras previas (Ferndndez
Pedemonte, 2010: 31). Asi como también que se utilizan términos que
apuntan a la excepcionalidad de la noticia (Ferndndez Pedemonte, 2010:
33) y a su caracter conmocionante.

Esto pudimos identificarlo en el andlisis de esta cobertura. Asi, por
ejemplo, pudimos atestiguar que en muchas ocasiones al hablar de dis-
tintas noticias se lo hacia aludiendo a la crisis carcelaria como titulo con-
densante de todas ellas, lo cual se expresa en las presentaciones de los
titulares, en los titulares, en los desarrollos de las noticias, en informes,
en las claves del dia, en los resimenes de la jornada, en las actualizaciones
de noticias, en zécalos, en placas, etc. Esto se comienza a hacer a partir
del 25 de abril (dia en que comienza la cobertura del motin en el Comcar)
en diversas ediciones. Asimismo se establece una continuidad entre las
distintas noticias que aluden al mismo, urdiéndose cierta trama informa-
tiva con el correr de los dias.

Pero ademas, no sélo los informativos presentaron a la crisis carce-

laria como caso, sino que lo hicieron especificamente como caso con-
mocionante. Lo hicieron a través del uso de ciertas expresiones y co-
mentarios que acentuaban la diferencia cualitativa entre las noticias del
caso con otras previas, utilizando también términos que destacaban la
excepcionalidad de las noticias y su cardcter conmocionante. Esto, por
ejemplo, lo pudimos observar en las reiteradas utilizaciones del térmi-
no “conmocién” para aludir al tiroteo en el Penal de Libertad asi como
para referirse al motin en el Comcar, ademas de darse otras expresiones
semejantes que buscaban acentuar también dicho caracter, como ser:
“insolito” (Lessa, 2012a), para referirse al tiroteo en el Penal de Libertad;
“nunca antes un recluso maté a un policia dentro de una carcel” (Lessa,
2012b), para referirse al tiroteo en el Penal de Libertad; “hoy fue un
dia absolutamente irreal”, “atipico” (Romanoff, 2012b), para referirse
al informativo de esa jornada signado por la cobertura del motin en el
Comcar; “un hecho inédito, inexplicable y nunca ocurrido en el estable-
cimiento carcelario” (Lessa, 2012c), haciendo referencia a la utilizacién
de un arma para que se diera muerte a un guardia penitenciario en el
Penal de Libertad.
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EL caso pone en movimiento un contraste entre
dos conflictos, uno coyuntural y otro estructural

Los casos medidticos conmocionantes, de acuerdo al enfoque teérico
adoptado, permiten que emerja en el discurso un conflicto estructural
latente a partir del tratamiento de un conflicto coyuntural. Cuestién que
notamos en dos sentidos en la cobertura de la crisis carcelaria, puesto que
a partir del tiroteo entre Brasil Sastre y los guardiacarceles, considerado
como el conflicto coyuntural en este caso, vimos cémo emergieron dos
conflictos estructurales: el de la corrupcién policial y el que enfrenta al
sistema penitenciario y la policia con los presos y sus familias.

En cuanto al primero, cabe destacar que con el desarrollo de la co-
bertura informativa de la crisis carcelaria se fue haciendo cada vez mas
evidente el conflicto estructural que divide a los policias corruptos de los
llamados leales. Corrupcioén policial que permite a los reclusos acceder a
armas y drogas, cuestién que es reconocida por las autoridades y gober-
nantes e incluso lleva a que se tomen medidas especificas, como ser que
los militares se hagan cargo del control de ingreso de las carceles mas
conflictivas y, provisoriamente mientras esto no se puede efectivizar que
lo haga la Guardia Republicana, asi como también que se incorporen esca-
neres en dichos controles. Estas medidas son oficialmente anunciadas por
el ministro del Interior en su conferencia de prensa del 30 de abril, la cual
es cubierta en esa jornada por los cuatro informativos centrales.

Con respecto a la corrupcién policial, justamente, es de destacar que
en la edicién del 24 de abril en Telemundo se sefiala que “el Comisionado
Parlamentario se refiri6 (...) al ingreso de armas a las carceles. Recordé
que el primer caso se remonta a enero del 2001, que desde alli han in-
gresado decenas de armas y dijo que siempre la sospecha recae sobre la
propia policia” (Lessa, 2012d). Lo cual plantea claramente que el ingreso
del arma con la que Brasil Sastre disparé a los guardiacarceles no fue un
fenémeno aislado. Al tiempo que en esa misma edicién noticiosa tam-
bién se emite una entrevista a Pereira Cuadra, en cuya presentacién el
periodista sefiala que este “dijo que un policia fue el que ingresé al Penal
de Libertad el arma que hirié a los dos guardias, aunque ain no tiene
pruebas” (Lessa, 2012d). Luego, en la entrevista puede escucharse a la
entonces maxima autoridad carcelaria decir: “Existen funcionarios que se
apartan de la normativa, no es en general, es una pequefiisima cantidad
de funcionarios, lo que nosotros tenemos que hacer son los esfuerzos para
neutralizarlos y que estos hechos no se repitan porque ponemos en riesgo
la vida de los mismos compafieros” (Lessa, 2012d). También destaca la
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importancia de adquirir tecnologia que ayude en el combate a estos fené-
menos de corrupcion: “Tenemos que invertir en tecnologia moderna para
cada vez encasillar y encarrilar mas a los que se apartan de las normas. En
algin momento esas fuerzas que son en cierta manera enemigas nuestras,
pese a que son colegas, se van a debilitar y seguramente nosotros vamos a
derrotar ese tipo de cosas” (Lessa, 2012d). La oposicién funcionarios leales
y corruptos asume toda su nitidez en esta declaracién. El 1° de mayo, en
tanto, en Subrayado se sefiala que el ministro del Interior Bonomi recibi6
de manos de Pereira Cuadra un informe, agregandose por parte de la voz
en off que “el escrito evidencia un elevado grado de corrupcién en las
carceles” (Baldovino, 2012a).

En cuanto al segundo conflicto estructural mencionado, a partir del
tiroteo en el Penal de Libertad del 20 de abril y la crisis carcelaria a que
diera lugar, el mismo también fue haciéndose cada vez mds visible. Asi,
mas alla de que los guardiacarceles y los presos pertenezcan generalmen-
te a los mismos sectores sociales carenciados esto no impide que se dé un
enfrentamiento estructural entre ambas categorias, lo cual se explica por
las distintas posiciones que ocupan en las relaciones de poder que se dan
en las prisiones cotidianamente. La hostilidad que existe entre ellos se ve
alimentada, ademas, por el maltrato que frecuentemente sufren los pre-
sos y sus familiares de manos de los guardiacarceles y del temor que estos
sienten de que los presos puedan “quebrar grupalmente el status quo
interno o bien tener comportamientos individuales agresivos e impre-
visibles” (Zaffaroni, 2015: 20). Pero si bien el antagonismo resultante de
estas relaciones de poder asimétricas queda claramente en evidencia en
la cobertura de la crisis carcelaria, en ocasiones se presentan los enfrenta-
mientos como fenémenos puntuales, y al no darse una contextualizacién
explicativa en el tratamiento noticioso no se permite su problematiza-
cién reflexiva y vinculada a elementos estructurales. Asi, por ejemplo, en
un informe de Telemundo del 20 de abril el periodista Sampayo sefiala
que el recluso Brasil Sastre habria estado “en un momento de locura”,
teniendo en su bolsillo una “bala viva” con la que posiblemente pretendia
suicidarse luego de atacar a los policias (Lessa, 2012a). Lo que se reafirma
en la puesta a punto del final del noticiero, cuando la voz en off sefiala:

“Insolito y terrible: ¢por qué tenia una nueve milimetros? ;Cémo accedi6
a ella? ¢Por qué disparé si no podia escapar? Segtin supo Telemundo pen-
saba matar policias y luego suicidarse” (Lessa, 2012a). De esta manera se
presenta la noticia como algo insélito, una locura, nada vinculado a la
violencia estructural siempre latente entre la policia y los reclusos que a
veces se manifiesta desembozadamente o a un conflicto estructural asen-

LIS, 9:17, 2017, 35-82. ISSN 1851-8931 / eISSN 2545-658X

67



68

Amen Rodriguez, G. / Los informativos televisivos uruguayos y la crisis carcelaria del 2012...

tado en la corrupcion policial que habria permitido el ingreso de un arma
al Penal. Al catalogar al criminal como alguien anormal, destacando su
condicién de ajenidad a nuestra realidad, los medios “obturan la reflexién
sobre la violencia. Siguiendo un procedimiento psicolégico de autodefen-
sa explican las motivaciones de los asesinos a través de hipétesis sim-
plistas, que hacen de ellos locos (...) seres ajenos a nuestro sistema, que
queda incélume una vez que se extirpa el cuerpo extrafio” (Fernandez
Pedemonte, 2001: 245).

Las representaciones sociales de las
instituciones implicadas en el caso pueden
alterarse durante la cobertura mediatica

Otra caracteristica de los casos conmocionantes es que las represen-
taciones sociales de las instituciones implicadas en los mismos pueden
modificarse durante su cobertura (Fernandez Pedemonte, 2010: 36-39).
Cuando aqui hablamos de representaciones sociales las entendemos, jun-
to con Irene Vasilachis de Gialdino, como “construcciones simbdlicas
individuales y/o colectivas a las que los sujetos apelan o las que crean
para interpretar el mundo, para reflexionar sobre su propia situacién y
la de los demds y para determinar el alcance y la posibilidad de su accién
histérica” (Ferniandez Pedemonte, 2010: 66). Estas sirven de marco, a su
vez, a nuevas representaciones; al tiempo que los casos mediaticos con-
mocionantes brindan estimulos que pueden generar contradicciones con
las representaciones sociales aceptadas (Ferndndez Pedemonte, 2010: 66).

Las representaciones son, para Eliseo Verén, “una particular cons-
truccién de sentido, producto de una operacion de seleccién y sintesis,
donde intervienen las gramaticas de produccién y de reconocimiento”
(Cebrelli y Rodriguez, 2013: 92). Refiriéndonos a las representaciones pro-
ducidas y/o difundidas por los medios utilizamos el concepto de represen-
taciones mediaticas (Cebrelli y Rodriguez, 2013), para no perder de vista
sus especificidades. Estas tltimas tienen un doble marco de produccion:
el de las condiciones situacionales y el de las condiciones enunciativas
propiamente dichas (Cebrelli y Rodriguez, 2013: 92). A la vez que adquie-
ren un doble estatuto de espectacularizacién:

En primer lugar porque adquieren una primera dimensién que
deviene del compromiso que toda representacién social tiene
con la sustitucién y con lo icénico (...). Pero también, en segun-
do lugar, porque los medios instalan mitos que recogen una se-
rie de representaciones flotantes y le dan cierta figuratividad.
En ese sentido, visibilizan lo invisible y naturalizado de la socie-
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dad y la cultura, hasta fundar la ilusién de realidad que comien-
za por opacar todo el proceso productivo (Cebrelli y Rodriguez,
2013: 92-93).

De esta manera las representaciones medidticas, sobre todo las audiovi-
suales, producen un efecto de invisibilizar la mediacién, lo que aumenta el
efecto de realidad que las mismas provocan (Cebrelli y Rodriguez, 2013: 93).

Si bien en nuestro trabajo no entramos a considerar los efectos que
ha tenido la cobertura de la crisis carcelaria en la audiencia de los informa-
tivos, si reflexionamos en torno a las representaciones mediaticas difun-
didas por estos en torno a las carceles. Pero antes de entrar en esto desta-
quemos en primer lugar, para contextualizar, que en Uruguay el proyecto
disciplinario, correccional y normalizador de la prisién (Foucault, 2005)
ha sido el hegeménico desde la modernizacién punitiva experimentada
a partir de fines del siglo XIX (Bardazano et al., 2015). Aunque también,
por otra parte, en los dltimos afios se habria ido dando cierto declive
del ideal rehabilitador que lo anima (Bardazano et al., 2015), al tiempo
que habria ido ganando terreno el denominado proyecto securitario de
prisién, caracterizado por dejar de buscar la correccién del preso para
tomar como objetivo su neutralizacién (que esté encerrado para que no
genere inseguridad en la sociedad) y/o la operacién de una venganza de
la sociedad sobre el mismo, imponiéndole un castigo que le genere dolor
(Sozzo, 2007). Teniendo en cuenta esto al analizar las representaciones
medidticas en torno a la prisién presentes en la cobertura de la crisis car-
celaria pudimos identificar que en las mismas se presentan una serie de
elementos que, justamente, cuestionan la posibilidad de realizacién del
ideal rehabilitador e incluso, en algunos casos, dan cuenta del avance del
proyecto securitario. Precisamente en la cobertura informativa se alude
a los malos tratos que reciben los reclusos y sus familias, asi como a la
violencia intrinseca de la prisién. Representaciones medidticas entonces
que interpelan la viabilidad de cualquier proyecto de rehabilitacién de los
reclusos que se pretenda realizar.

Asimismo esta cobertura informativa visibiliza que los presos pueden
acceder a armas y drogas dentro de las carceles, asi como también que
existe un problema de hacinamiento y sobrepoblacién muy importante
en la prisién que tiene mas presos del Uruguay: el Comcar. Revelandose,
de igual forma, la gran cantidad de reclusos que permanecen en las car-
celes sin condena (unos 3.700 aproximadamente de los mas de 9.000 exis-
tentes —el 38,9 %- segin TNU Noticias el 26 de abril). Siendo esta, a su
vez, una de las causas de la sobrepoblacién existente. A ambos elementos
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(superpoblacién y hacinamiento carcelario, y elevado porcentaje de pre-
sos sin condena), se le suma, ademas, las condiciones de vida inhumanas,
violencias y muertes que se dan en dicho contexto y que se exponen en
las representaciones mediaticas de la crisis carcelaria. Todas caracteristicas
de la prisién jaula o depésito propia del proyecto securitario (Sozzo, 2007).
Pero en la cobertura informativa no sélo se representan este tipo de pri-
siones, como serian por ejemplo el Comcar y el Penal de Libertad, las cua-
les por sus condiciones estructurales y por los tratos que alli reciben los
presos serian inviables para desarrollar practicas que apunten en un sen-
tido rehabilitador, sino que también se les opone otras que responderian
al proyecto correccional, como serfa el caso de la de Punta de Rieles, tal
cual es caracterizada por la Asesora del MI Gabriela Fulco en Telenoche el
3 de mayo, ocasién en la que sefiala que las reglas de ese establecimiento
son basicamente “de educacién, estudio, trabajo y recreaciéon” (Romanoff,
2012¢).

También en las representaciones medidticas difundidas en la cober-
tura de la crisis carcelaria pudimos constatar algunas reivindicaciones del
ideal correccional, incluyendo las expresiones del vicepresidente de la
Reptiblica Danilo Astori el 1° de mayo en Telemundo en las que intenta
reconciliar a la sociedad uruguaya con el mismo, defendiendo “una politi-
ca carcelaria que genere las condiciones absolutamente propicias para que
haya un reintegro a la sociedad como todos queremos” (Lessa, 2012e). Asi
como también, por otro lado, reconocimos algunas expresiones adscribi-
bles al modelo penal de la seguridad ciudadana (Diez Ripollés, 2004, 2005;
Rando Casermeiro, 2010) en el que se enmarca el proyecto securitario
(Sozzo, 2007) y al denominado giro punitivo de la penalidad contempo-
ranea propio de la nueva cultura del control del delito (Garland, 2012).
Destacandose al respecto dos ejemplos: a) el de Fernando Vilar, conductor
de Telenoche, el 25 de abril, quien encarna la estrategia de la segregacion
punitiva, la cual da un lugar privilegiado a las victimas, despreocupando-
se por las condiciones de vida de los presos, e incluso mas, considerando
cualquier demostracién de compasién hacia estos o de defensa de sus de-
rechos como un insulto a las victimas y sus familias (Garland, 2012: 239-
243). Concretamente en esa edicion noticiosa Vilar brinda la informacién
del fallecimiento del ex notero policial de Telenoche Casavieja, asesinado
mientras trabajaba como guardia en un comercio en ocasién de un asalto.
En el cierre de la noticia Vilar sefiala: “y lo que son las cosas ¢no? Yo me
pregunto, la familia de Casavieja ¢Qué hace? :Qué dira cuando ve estos re-
clamos de familiares de gente que estd alli por haber matado a otra gente?
¢Qué pasara por la cabeza de un ser humano en estos momentos? Acaba
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de fallecer luego de ser baleado por delincuentes que seguramente algu-
no de ellos estd molesto porque le cortaron el régimen de visitas. Vean
ustedes y después saquen sus propias conclusiones” (Romanoff, 2012b).
Y b) el analisis del Psicélogo y Licenciado en Seguridad Publica Roberto
Parrado en Telenoche el 30 de abril, quien efectda una reivindicacién de
los intereses privados y comerciales en el ambito penal a partir de la pro-
puesta de carceles privadas, lo cual se encuadraria en la comercializacién
del control del delito (Garland, 2012: 56-58). Concretamente Parrado dice:
“Yo creo que hay que pensar en dos modelos: el modelo que tenemos y
un modelo creativo, mucho mas novedoso, que incluso podria ir al cami-
no de carceles privadas donde quiza se pueda valorar la reincidencia con
otros criterios” (Romanoff, 2012d).

En 1a cobertura del caso los informativos ponen
en juego dos tipos de hipdtesis

En las primeras noticias de los casos mediaticos conmocionantes los
periodistas manejan toda clase de hipétesis, teniendo mas preguntas que
certezas; al tiempo que entre estas conjeturas se destaca una, la de largo
plazo, que apunta a las causas y al conflicto central que emerge con el caso
(Fernandez Pedemonte, 2010: 39-40). Cotejando este aspecto, analizamos
la manera en que en las primeras noticias de la crisis carcelaria se intenta
explicar cémo un recluso del Penal de Libertad pudo acceder a un arma.
Dandose que en este caso, en realidad, no son muchas las hipétesis expli-
cativas que se esgrimen. Basicamente son tres las menciones que se ha-
cen al respecto. En primer lugar estan las alusiones tacitas, realizadas en
Subrayado y Telemundo el 20 de abril y en Telenoche el 27 de abril, a que
el arma fue proporcionada a Brasil Sastre por su abogada en su encuen-
tro en esa jornada. Esta hipétesis posteriormente quedara descartada, ya
que se sabra que nunca llegaron a encontrarse dado que el tiroteo se dio,
justamente, cuando llevaban a Brasil Sastre a reunirse con ella. En segun-
do lugar estan las referencias efectuadas en Telenoche y Subrayado el 20
de abril en cuanto a que esta en curso una investigacién para averiguar
cémo llegé el arma a manos del preso, intentando mostrar una institu-
cién judicial rapida y efectiva que en seguida de acontecer un fenémeno
eminentemente anémalo, como es que un recluso dispare con un arma
a policias dentro de una cércel, se apresta a volver a poner las cosas en
su cauce, a través de pistas que las propias autoridades carcelarias brin-
darian. En este sentido, en Telenoche el 20 de abril se sefiala: “Hay pistas
seguras, serias, sobre como ingresé esa arma al penal, y esto es lo que se
esta investigando” (Romanoff, 2012e). En tercer lugar estd la versién que
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plantea la interrogante de si el ingreso del arma no pueda deberse a un
fenémeno de corrupcién policial. Versién que seria, justamente, la de lar-
go plazo y que apunta a las causas y a uno de los conflictos centrales que
emerge con la crisis carcelaria. Al respecto, hay que destacar que el primer
noticiero que comienza a indagar esta posibilidad es TNU Noticias el 20
de abril, aunque luego, con el transcurso de los dias, los demas también
se expediran en este sentido. Asi, en esa edicién noticiosa se emite una
entrevista a Bonomi en la que el periodista le dice: “Una nueve milime-
tros ministro (Usted cree que puede haber algtn policia involucrado?”
(Da Silva, 2012b).

En la cobertura del caso los medios presionan
para gue la institucién enmiende de manera
drastica los efectos perniciosos de la crisis

Otro de los elementos caracteristicos de los casos conmocionantes
es que parecen recoger un clima de opinién publica que presiona para
que la institucién enmiende de manera drastica los efectos perniciosos
de la crisis (Fernandez Pedemonte, 2010: 41). A este respecto, durante la
cobertura de la crisis carcelaria pudimos identificar, en primer lugar, la
presién existente en torno a que se tomen medidas en pos de combatir el
ingreso de armas a las carceles. Esta presion es ejercida, por ejemplo, en
la entrevista al ministro del Interior Bonomi que se emite el 22 de abril
en TNU Noticias, en la que el periodista le sefiala al jerarca: “Siempre que
sucede una situacién asi uno se plantea si no hay necesidad de incorporar
la tecnologia necesaria para que también exista un control sobre el perso-
nal penitenciario” (Da Silva, 2012c). Presiones en este mismo sentido son
manifestadas también por el Comisionado Parlamentario Penitenciario
Alvaro Garcé en diversas entrevistas que le hacen durante la cobertura de
la crisis carcelaria. A lo cual se suman las criticas de la oposicién a la de-
mora en implementar tanto el control militar en el ingreso a las prisiones,
el cual ya habia sido votado en el parlamento pero ain no reglamentado
para ser puesto en practica, como el uso de escneres’. Presiones que ten-
dran como resultado que el Poder Ejecutivo decida efectivizar que los mi-
litares controlen el ingreso a las carceles. Asi, ya el 26 de abril se informa
en los cuatro noticieros que el presidente Mujica junto a los ministros de
Interior y Defensa decidieron que los militares se hagan cargo del control
de ingreso a las carceles. Emitiéndose en los tres informativos privados en
esa jornada una entrevista al presidente en la que este informa “la deci-

5 En varias ediciones noticiosas serdn entrevistados politicos de la oposicién mani-
festandose en ese sentido.
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sién de que las Fuerzas Armadas, cumpliendo con algo que ya habia sido
politicamente instrumentado, se hagan cargo de la puerta de algunas de
las carceles y brinden seguridad bajo determinadas condiciones, me re-
fiero en la puerta” (Romanoff, 2012f; Baldovino, 2012b; Lessa, 2012f). Asi
como también se anuncia que se comenzaran a utilizar escaneres en el
control de ingreso al Comcatr, al Penal de Libertad y a la carcel de mujeres,
y que se implementard una tecnologia inhibidora del uso de celulares
dentro de las carceles. De esta manera, el 26 de abril se informa tanto
en Telemundo como en Subrayado que el ministro de Defensa confirmé
que esta llegando el escaner y que se implementard este mecanismo a la
brevedad. Tema que también se informa en TNU Noticias el 29 de abril
y en Telenoche el 3 de mayo. Por otra parte, en Subrayado el 2 de mayo
ademads de volver a tratarse el tema de los escaneres, se dird que “se agre-
ga a este aspecto uno novedoso” (Baldovino, 2012c), refiriéndose a la im-
plementacion por parte del MI de una moderna tecnologia que permitira
inhibir las comunicaciones telefénicas dentro de las carceles.

Por otra parte, también hay presién para que se responda desde las
autoridades con mayor dureza frente a los presos, tanto desde actores
politicos de la oposicién como de parte de vecinos de las carceles. Asi,
por ejemplo, el 25 de abril en Telenoche el senador nacionalista Jorge
Larrafiaga refiriéndose al motin en el Comcar sefiala: “Es un desastre
que lamentablemente demuestra una vez mas que el sistema carcela-
rio del Uruguay es una bomba de tiempo, en donde mandan los presos”
(Romanoff, 2012b). También es entrevistado un vecino de dicha carcel,
quien sefiala: “Hay un descontrol total. Para mi esto no es carcel, un liber-
tinaje. No hay otra. No hay autoridad, no hay nadie que ponga la mano
fuerte. Esto se fue de las manos” (Romanoff, 2012b).

Como respuesta a estas demandas, el ministro Bonomi anunciara en
su conferencia de prensa del 30 de abril (cubierta por todos los informati-
vos) lo que denomina “sefiales fuertes” (Romanoff, 2012d; Da Silva, 2012d;
Baldovino, 2012d; Lessa, 2012g) para el futuro, a saber: nueva formacién
al frente de la direccién del INR; intervencién inmediata cuando se den
motines, sin esperar por mediaciones ni érdenes judiciales; revisoria por
parte de la Guardia Republicana en forma provisoria y luego a cargo de las
Fuerzas Armadas junto con la introduccién de los escaneres. En definitiva,
la institucién toma medidas concretas para responder a la nueva situa-
cién generada por la crisis carcelaria y a la presién de la opinién ptblica al
respecto.

Tanto las medidas anunciadas por Bonomi en su conferencia de pren-
sa como los movimientos politico-mediaticos de la oposicién, evidencian
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lo que sefiala Fernandez Pedemonte en el sentido de que “los casos perio-
disticos tienen una funcién politica: instalan un tema que obliga a los po-
liticos a reaccionar, discursivamente y por medio de la accién” (Fernandez
Pedemonte, 2010: 115).

Como el caso se prolonga los distintos medios lo
narran en forma continua, dandose que la misma
cobertura es objeto de la descripcidn o los
comentarios de los propios medios

En cuanto a esta dimensién de los casos medidticos conmocionan-
tes, en la crisis carcelaria pudimos observar que también estuvo presente.
Incluso los mismos informativos televisivos se vieron implicados como
posibles propiciadores del motin comenzado el martes 24 de abril a la
noche en el Comcar, segtin denunciara el MI, al difundir la extensién de
la suspension de las visitas hasta el sabado 28 de abril cuando desde las
autoridades se sefialé posteriormente que esa extensién se habia resuelto
suspenderla, cuestién que no fue informada por los noticieros. Estos lo
que plantearon defendiéndose de la acusacién, es que nunca se les infor-
mo6 oficialmente de esta decisién de reanudar las visitas por parte de las
autoridades. Lo dicho por los informativos, por su parte y como ya vimos,
tuvo mas peso para los reclusos que lo que les habia prometido Pereira
Cuadra en el sentido de dejar sin efecto la extension de la suspension de
las visitas. Quedando claro asi que “los medios pueden interferir en el
desarrollo de los acontecimientos que ellos mismos se ocupan de narrar y
tienen el poder de evaluar su propio comportamiento como protagonis-
tas y narradores” (Fernandez Pedemonte, 2001: 176).

Siendo el mencionado el mas destacado, no fue igualmente el inico
ejemplo que encontramos en la crisis carcelaria de los informativos inter-
viniendo en los acontecimientos que trata. Asi, por ejemplo, en ocasién
del segundo motin en la carcel de mujeres, el 29 de abril, los informativos
privados en su cobertura en directo sefialan reiteradamente que de no dar
frutos las negociaciones se apelaria a la fuerza de choque. Lo cual puede
ser considerado como un elemento de presién que interviene también en
la situacién, porque de hecho, y los conductores son conscientes de esto
(en el caso de Telenoche se explicita), las presas estan viendo el noticiero,
y si no lo ven ellas lo pueden hacer sus familiares y contactarse con ellas
a través de teléfonos celulares.

Que los presos ven los noticieros, por otra parte, ademas de quedar de
manifiesto por el malentendido que presuntamente propiciara el motin
del 24 y 25 de abril en el Comcar y por la cobertura del motin del 29 de
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abril en la carcel de mujeres, es algo que también es expresado explici-
tamente por la diputada del Frente Amplio Daisy Tourné el 2 de mayo
en Telenoche. En esa ocasién la legisladora critica la interpelaciéon que la
oposicién le plantea a Bonomi sefialando lo siguiente: “Estamos saliendo
por la tele, todos los presos ven tele, y es un lio y generamos mas inesta-
bilidad y mas problemas. Al final lo que queremos solucionar lo estamos
empeorando” (Romanoff, 2012g).

En fin, todos los aspectos aqui mencionados iluminan el papel de
actores que tienen los medios de comunicacién, lo que muchas veces pasa
inadvertido.

Eleccidn de un formato de relato para dar
cuenta de los episodios

Como ultima dimensién de los casos que cotejamos en nuestro ana-
lisis, tenemos a la que sefiala que en los mismos se escoge un formato de
relato para dar cuenta de los episodios. Lo cual, vimos, puede implicar el
uso de tres estrategias distintas: “la focalizacién de las noticias a través
de la subjetividad de los protagonistas singulares, quienes con frecuencia
asumen roles de sujetos u objetos de un programa narrativo; la organiza-
cién de la informacién segtin un esquema narrativo, con la presencia de
plot points e intrigas secundarias con suspenso; y el uso de recursos litera-
rios” (Ferndndez Pedemonte, 2010: 45).

Con respecto a la primera estrategia, podemos ejemplificarla duran-
te la cobertura de la crisis carcelaria con el tratamiento de la presunta
colaboracién del preso Luis Alberto Betito Sudrez con una operacién de
la oposicién politica. Asi, en Subrayado el 27 de abril se sefiala que se-
gun un informe de Inteligencia carcelaria Sudrez tenia planeado entre-
gar armas a un legislador opositor en una préxima visita del politico al
Penal de Libertad. Se lo cataloga como “poderoso narco” y se agrega: “el
recluso Betito Suarez estd sindicado como narcotraficante con influencia
en barrios de la zona oeste y en Ciudad Vieja de Montevideo” (Baldovino,
2012e). Complementandose mas adelante: “Luis Alberto Sudrez, alias el
Betito, es el jefe de Victor Carlos Alvez, el Carlifio, quien asesiné en un bafio
del Penal de Libertad a Mario el Marito Sosa, uno de los delincuentes mas
temidos de la carcel” (Baldovino, 2012e). Posteriormente en el noticiero
se emite una entrevista al recluso, quien se comunicé telefénicamente
con Subrayado, en la que narra los hechos desde su punto de vista. De
esta manera Sudrez desmiente la acusacion que se le hace en el informe
de Inteligencia carcelaria y sefiala los perjuicios que la misma le acarrea
tanto a él como a su familia, diciendo, por ejemplo: “A mi lo que me in-
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teresa es mi familia. Y mi hija tiene 9 afios y estd mirando la tele y me
ve a mi, yo estoy en manos de estos milicos, se tienen que hacer un poco
responsables ustedes también porque yo no tengo cémo defenderme, no
soy un politico, viste que él° dice incoherencias y lo llaman al Palacio
Legislativo a dar explicaciones. Estd todo muy lindo pero yo estoy aca
en una celda” (Baldovino, 2012e). Por su parte, el 29 de abril, también en
Subrayado, se emite una entrevista a la hermana de Sudrez, quien tam-
bién niega la acusacién, sefialando, entre otras cosas, lo siguiente: “él no
tiene nada que ver, porque él no hablé nunca con ningtn legislador; ya
pasé por eso, €l no quiere entregar armas, él no quiere nada. Ahora estan
diciendo que él tiene la culpa de que los presos durmieron en un patio,
que la gente estuvo afuera del Comcar, que él tiene la culpa de todo. £l no
tiene la culpa de nada y ¢qué pasa? atras de eso que dicen en la television,
que lo mostraron y eso, yo tengo hijos, él tiene familia, nosotros tenemos
que andar en la calle, estd mal” (Baldovino, 2012f). También se emite en
esa misma jornada una entrevista a Diego Durand, el abogado de Suarez,
quien sefiala que se lo esta “estigmatizando socialmente”, argumentando:
“en la medida que se sigue hablando de una persona que ya esta cumplien-
do una condena en causas que todavia no tienen sentencia firme, se lo
sigue generando como una persona peligrosa sobre una situacién que, a
mi modo de ver, no esta clara” (Baldovino, 2012f).

En cuanto a la segunda estrategia mencionada, advertimos que en
la crisis carcelaria puede identificarse una especie de plot point’ cuando
Pereira Cuadra denuncia que hubo politicos que fomentaron los motines.
Esta denuncia se menciona por primera vez el 27 de abril en los cua-
tro informativos y se sigue tratando durante varios dias mas, marcando
una importante linea de desarrollo de las noticias. La acusacién del je-
rarca generd “sorpresa entre las autoridades del Ministerio del Interior”
(Romanoff, 2012h) y una reaccién de rechazo e indignacién por parte de
todos los parlamentarios, los cuales respondieron intentando defender el
honor del estamento politico. Asi, por ejemplo, el senador del Partido
Nacional Gustavo Penadés lo convoca al parlamento junto al ministro del
Interior para que dé explicaciones de sus acusaciones, a la vez que des-
de el Partido Colorado se presenta una denuncia penal contra el jerarca,
argumentando que el articulo 177 del cédigo penal plantea que el fun-
cionario ptiblico que sabe de la existencia de hechos delictivos y omite o

6 Se refiere a Pereira Cuadra.

7 El término plot point proviene de la reflexidn teérica en torno a los guiones cinema-
tograficos. Alude a un incidente o suceso que cambia el rumbo de la accién, que altera
las lineas de desarrollo de los acontecimientos. Ha sido llamado también “nudo de la
trama” (Field, 1994, 1995).
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retarda la presentacién de la denuncia, incurre él en delito. Trama noti-
ciosa que desemboca finalmente en la remocién de Pereira Cuadra de su
cargo®, no sin que antes se traten diversas intrigas secundarias vinculadas,
como ser el mencionado presunto acuerdo entre un legislador y el recluso
Betito Sudrez para que este le entregue un arma a aquel con la finalidad de
desacreditar a las autoridades carcelarias.

Por su parte, en lo que refiere a la tercera estrategia mencionada, se-
flalemos que la manera de cubrir el tiroteo entre Brasil Sastre y los guar-
diacérceles por parte de los noticieros privados conlleva la apelacién a un
modelo literario clasico, como es el que opone simplificadamente héroes
y villanos. En los tres informativos de los canales privados al cubrirse
dicho tiroteo, el 20 de abril, se subraya la peligrosidad del recluso a través
de referirse detalladamente a su prontuario (destacandose que ya habia
asesinado a un policia) asi como mencionando un intento de fuga que pro-
tagoniz6 meses atras. El conductor de Telemundo Aldo Silva llega incluso
a sefialar que “el delincuente es muy conocido en el ambiente, de la peor
calafia” (Lessa, 2012a). Al tiempo que el accionar de los guardiacarceles
es reivindicado en esa misma jornada. Asi, por ejemplo, en Telenoche
y Telemundo se emiten entrevistas a Patricia Rodriguez de la Unién de
Sindicatos Policiales. En la emitida en Telenoche ella resalta la gran “pro-
fesionalizacién” en el proceder de los guardiacarceles, los cuales evitaron
lo que pudiera haber sido “una masacre”; ademas en el zdcalo se agrega,
junto a la identificacién de la entrevistada, la frase: “Trabajando en malas
condiciones lograron repeler el ataque” (Romanoff, 2012e). En la emitida
en Telemundo, en tanto, se la escuchara decir: “Lo que hicieron los poli-
cias fue completamente acertado, inclusive, tanto las autoridades de aca
del Penal como Pereira Cuadra que vino, resaltaban todos, igual que los
compafieros, la profesionalizacion con la cual se actud, si no esto hubiese
sido una masacre” (Lessa, 2012a). Al respecto, segtin Ford lo narrativo en
los casos medidticos esta presente no sélo en su estructura formal, sino
también en presentar los conflictos o su resolucién apelando mds que a
informacién concreta a situaciones arquetipicas (Ford, 1999: 264). Asi, en
los tres informativos privados el tiroteo en el Penal de Libertad del 20 de
abril se traté a través de una estrategia narrativa que enmarcé el suce-
so como un enfrentamiento tipo héroes (guardiacdrceles) contra villano
(Brasil Sastre), en la que los medios tomaron partido contra el villano
focalizando su atencién en él, dindose una ausencia total de esquemas

8 Esta remocién es el resultado de las presiones llevadas adelante por el estamento
politico en conjunto. Pero ademds de la separacion del cargo, también se anuncia
en la cobertura de la conferencia de prensa de Bonomi del 30 de abril en todos los
informativos, que este sefialé que Pereira Cuadra no serd nombrado jefe de policia de
San José como estaba previsto ni serd asignado a ningln otro cargo de confianza.
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explicativos y referencias argumentadas a problemdticas estructurales.
Segtin Ford, justamente, lo potencialmente negativo de la “impronta na-
rrativa” propia de los casos mediaticos se activa cuando la misma no per-
mite una conexién adecuada con lo estructural. Asi, en sus palabras, uno
de los peligros de la estructura narrativa de estos casos es que “se trans-
forme en una coartada para ocultar las estructuras y las redes de poder”
(Ford, 1996: 228). Si bien TNU Noticias fue el inico noticiero que no cayé
en esta estrategia narrativa arquetipica, igualmente tampoco ahondé en
esquemas explicativos del porqué del accionar tragico y desesperado del
recluso.

Reflexiones finales

Luego de cotejar todas estas dimensiones podemos afirmar que el caso
analizado puede ser entendido como un caso mediatico conmocionante.
Esto lo consideramos asi dado que las noticias estudiadas si bien respon-
dieron a los criterios de noticiabilidad implicaron rupturas en las dindmi-
cas habituales de los informativos televisivos uruguayos. Asimismo, los
acontecimientos que las mismas trataron fueron de gran relevancia, se
mantuvieron en la agenda informativa durante las dos semanas anali-
zadas y despertaron un importante debate publico. Del mismo modo, la
crisis carcelaria fue presentada explicitamente como un caso por los infor-
mativos, de tipo conmocionante ademads, que, por otra parte, hizo emer-
ger dos conflictos estructurales latentes, a saber: el que separa a policias
corruptos y leales (ya desde las primeras noticias vinculadas al caso se
plantea la hipétesis de que el acceso a un arma por parte del recluso Brasil
Sastre puede haberse debido a un fenémeno de corrupcién policial); y el
que opone al sistema penitenciario y la policia con los presos y sus fami-
liares (aunque en algunas ocasiones se presentaron los enfrentamientos
como fenémenos puntuales sin darse una contextualizacién explicativa
en el tratamiento noticioso). De igual forma en la cobertura informativa
identificamos presiones para que las autoridades tomaran medidas que
revirtieran los problemas que la crisis evidenci6, asi como también pudi-
mos apreciar que los propios medios fueron actores intervinientes en los
asuntos que trataron. En cuanto a la modalidad de tratamiento adoptada
por estos, asumié mayormente la forma de relato, y en muchos casos bajo
modalidades narrativas arquetipicas.

Podriamos agregar, ademads, que este caso analizado nos ilustra so-
bre el gran peso que tienen los medios de comunicacién en general y
los informativos televisivos en particular en nuestra realidad social, pues
es a partir de ciertos fenémenos convertidos en un caso mediatico con-
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mocionante que se genera un debate sobre una temadtica que rara vez es
pensada en nuestra sociedad mas alla de la gran relevancia que tiene, a
saber: la realidad carcelaria y todo lo vinculado a la misma. Es decir, pese
a ser un asunto fundamental de la vida social, la seguridad publica y los
derechos humanos, solamente adquiere visibilidad a partir de una crisis
que es amplificada en los medios de comunicacién y convertida en un
caso medidtico conmocionante. Caso que, por otra parte, altera la agenda
informativa e implica la irrupcién de una tematica excepcional en los
noticieros televisivos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Bardazano, G., Corti, A., Duffau, N. y Trajtenberg, N. (2015). Discutir la
cdrcel, pensar la sociedad. Contra el sentido comiin punitivo. Montevideo:
Trilce - CSIC (UdelaR).

Cebrelli, A. y Rodriguez, M. G. (2013). ¢Puede (in)visibilizarse el subal-
terno? Algunas reflexiones sobre representaciones y medios. Revista
Tram[plas de la comunicacion y la cultura, 76, pp.89-99. Recuperado de
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/37154/Documento_
completo.pdf?sequence=1

Dayan, D. y Katz, E. (1992). La historia en directo. La retransmision televisiva
de los acontecimientos. Barcelona: Ediciones G. Gili, 1995.

Diez Ripollés, . (2005). De la sociedad del riesgo a la seguridad ciudadana:
un debate desenfocado. Revista Electronica de Ciencia Penal y Criminologia,
07-01. Recuperado de http://criminet.ugr.es/recpc/07/recpc07-01.pdf

— (2004). El nuevo modelo penal de la seguridad ciudadana. Revista
Electrénica de Ciencia Penal y Criminologia, 06-03. Recuperado de http://
criminet.ugr.es/recpc/06/recpc06-03.pdf

Fernandez Pedemonte, D. (2010). Conmocion ptiblica. Los casos medidticos y
sus ptblicos. Buenos Aires: La Crujia Ediciones.

— (2001). La violencia del relato. Discurso periodistico y casos policiales. Buenos
Aires: La Crujia Ediciones.

Field, S. (1995). El manual del quionista: ejercicios e instrucciones para escribir
un buen quion paso a paso. Madrid: Plot Ediciones.

— (1994). El libro del guion: fundamentos de la escritura de quiones. Madrid: Plot
Ediciones.

LIS, 9:17, 2017, 35-82. ISSN 1851-8931 / eISSN 2545-658X

79



Amen Rodriguez, G. / Los informativos televisivos uruguayos y la crisis carcelaria del 2012...

Ford, A. (1999). La exasperacién del caso. Algunos problemas que plantea
el creciente proceso de narrativizaciéon de la informacién de interés
publico. En A. Ford La marca de la bestia. Identificacion, desiqgualdades e
infoentretenimiento en la sociedad contempordnea (pp. 245-287). Buenos
Aires: Grupo Editorial Norma.

— (1996). Navegaciones. Comunicacion, cultura y crisis. Buenos Aires:
Amorrortu editores.

Foucault, M. (2005). Vigilar y Castigar. Nacimiento de la prision. Buenos
Aires: Siglo XXI Editores, 1975.

Garland, D. (2012). La cultura del control. Crimen y orden social en la sociedad
contempordnea. Barcelona: Gedisa, 2001.

Rando Casermeiro, P. (2010). El modelo penal de la seguridad ciudada-
na en el derecho administrativo sancionador. InDret Revista Para El
Andlisis Del Derecho, 1/2010. Recuperado de http://www.indret.com/
pdf/rando_casermeiro.pdf

Sozzo, M. (2007). sMetamorfosis de la prisién? Proyecto normalizador,
populismo punitivo y ‘prisién-depdsito’ en Argentina. Urvio - Revista
Latinoamericana de Sequridad Ciudadana, 1, pp.88-116. Recuperado de
http://revistas.flacsoandes.edu.ec/urvio/article/view/88-116/967

Thompson, |. (2001). El escdndalo politico. Poder y visibilidad en la era de los
medios de comunicacion. Barcelona: Paidés, 2000.

Valles, M. (1997). Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexién meto-
dologica y prdctica profesional. Madrid: Editorial Sintesis.

Vasilachis de Gialdino, I. (1997). Discurso politico y prensa escrita. La construc-
cion de representaciones sociales. Barcelona: Gedisa.

Zaffaroni, E. (2015). La filosofia del sistema penitenciario en el mundo
contemporaneo. En G. Bardazano, A. Corti, N. Duffau y N. Trajtenberg
(Comp.), Discutir la carcel, pensar la sociedad. Contra el sentido comiin puni-
tivo (pp.15-36). Montevideo: Trilce - CSIC (UdelaR).

REFERENCIAS AUDIOVISUALES

Baldovino, M. (Gerente de Noticias). (1° de mayo, 2012a). Subrayado
[Informativo central de televisién abierta]. Montevideo: Saeta TV.
— (26 de abril, 2012b). Subrayado [Informativo central de televisién abiertal.
Montevideo: Saeta TV.
— (2 de mayo, 2012c). Subrayado [Informativo central de televisién abiertal.
Montevideo: Saeta TV.

LIS, 9:17, 2017, 35-82. ISSN 1851-8931 / eISSN 2545-658X



Amen Rodriguez, G. / Los informativos televisivos uruguayos y la crisis carcelaria del 2012...

— (30 de abril, 2012d). Subrayado [Informativo central de televisién abiertal.
Montevideo: Saeta TV.
— (27 de abril, 2012e). Subrayado [Informativo central de televisién abiertal.
Montevideo: Saeta TV.
— (29 de abril, 2012f). Subrayado [Informativo central de televisién abierta].
Montevideo: Saeta TV.
Da Silva, I. (Directora informativa). (25 de abril, 2012a). TNU Noticias
[Informativo central de televisién abierta]. Montevideo: TNU.
— (20 de abril, 2012b). TNU Noticias [Informativo central de television
abierta]. Montevideo: TNU.
— (22 de abril, 2012c). TNU Noticias [Informativo central de televisién
abierta]. Montevideo: TNU.
— (30 de abril, 2012d). TNU Noticias [Informativo central de televisién
abierta]. Montevideo: TNU.
Lessa, A. (Gerente periodistico). (20 de abril, 2012a). Telemundo
[Informativo central de television abierta]. Montevideo: La Tele.
— (23 de abril, 2012b). Telemundo [Informativo central de televisién abierta].
Montevideo: La Tele.
— (29 de abril, 2012c¢). Telemundo [Informativo central de televisién abierta].
Montevideo: La Tele.
— (24 de abril, 2012d). Telemundo [Informativo central de televisién abier-
ta]. Montevideo: La Tele.
— (1° de mayo, 2012e). Telemundo [Informativo central de television abier-
ta]. Montevideo: La Tele.
— (26 de abril, 2012f). Telemundo [Informativo central de televisién abierta].
Montevideo: La Tele.
— (30 de abril, 2012g). Telemundo [Informativo central de televisién abier-
ta]. Montevideo: La Tele.
Romanoff, C. (Gerente periodistico). (24 de abril, 2012a). Telenoche
[Informativo central de television abierta]. Montevideo: Monte Carlo
TV.
— (25 de abril, 2012b). Telenoche [Informativo central de television abiertal.
Montevideo: Monte Carlo TV.
— (3 de mayo, 2012c). Telenoche [Informativo central de televisién abierta].
Montevideo: Monte Carlo TV.
— (30 de abril, 2012d). Telenoche [Informativo central de televisién abierta].
Montevideo: Monte Carlo TV.
— (20 de abril, 2012e). Telenoche [Informativo central de television abiertal.
Montevideo: Monte Carlo TV.
— (26 de abril, 2012f). Telenoche [Informativo central de televisién abierta].

LIS, 9:17, 2017, 35-82. ISSN 1851-8931 / eISSN 2545-658X

81



82  Amen Rodriguez, G. / Los informativos televisivos uruguayos y la crisis carcelaria del 2012...

Montevideo: Monte Carlo TV.

— (2 de mayo, 2012g). Telenoche [Informativo central de television abiertal.
Montevideo: Monte Carlo TV.

— (27 de abril, 2012h). Telenoche [Informativo central de televisién abierta].
Montevideo: Monte Carlo TV.

LIS, 9:17, 2017, 35-82. ISSN 1851-8931 / eISSN 2545-658X



