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Resumen:

El presente ensayo pone énfasis en el tema de la relacion de lo pUblico y las instituciones,
dando cuenta de las tensiones existentes en la implementacion de una Politica de
Infancia constructora de una “nueva institucionalidad” desde la perspectiva de derechos.
El andlisis realizado muestra que no basta con la sancién e implementacion de una ley,
Ley 26.061de Promocién y Proteccion Integral, para concretar las reformas institucionales
acordes al nuevo paradigma que viene a instalar. La reforma legal es una oportunidad
para transformar sustancialmente una institucionalidad inadecuada, ineficiente y muy
costosa; se requiere de la creacion de una nueva ingenieria institucional en materia de
infancia como el escenario deseable.
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Finalmente, el trabajo llama a una refleccion e interpela a transitar un arduo camino para
producir una reconversion institucional efectiva dirigida a transformar sustancialmente las
historicas politicas tutelares asistencialistas y filantrépicas en politicas pdblicas universales,
planteadas desde un enfoque de promocion de la ciudadania plena de la infancia, como
asi también a que las instituciones se reconstituyan en “colectivo” y sean dadoras de
sentido, para que esas transformaciones no sean solo un cambio de denominacion.

Palabras claves: Nueva institucionalidad - Reforma legal e institucional - Reconstruccion
del “colectivo”.

Resumo

O presente ensaio poe énfasis no tema da relagao do priblico e as instituigies, dando conta das tensoes
existentes na implementacion de uma Politica de Infincia construtora de nma” nova institucionalidad
“desde a perspectiva de direitos . A andlise realizada mostra que nao vasta com a sangdo e implemen-
tacion de nma lei , Lei 26.061de Promogdo e Proteccdo Integral , para concretar as reformas institu-
cionais conformes ao novo paradigma que vem a instalar . A reforma legal ¢ uma oportunidade para
transformar substancialmente uma institucionalidad inadecnada, ineficiente e muito costosa; requer-se
da criagdo de nma nova engenbaria institucional em matéria de infincia como o palco deseable.

Finalmente, o trabalho chama a uma refleccion e interpela a transitar um arduo caminbo para produzir
uma reconversion institucional efectiva dirigida a transformar substancialmente as histdricas politicas
tutelares asistencialistas e filantripicas em politicas priblicas nniversais , propostas desde um enfogue
de promogao da cidadania plena da infiancia, como assim também a que as instituigoes se reconstituyan
em “ colectivo ” e sejam dadoras de sentido, para que essas transformagoes ndo sejam s6 uma mudanga
de denominacion.

Palavras clave: Nova institucionalidad - Reforma e institucional - Reconstrugao do “colectivo”

Introduccion Estado que amplie el debate y los canales de pat-
ticipacion.

La motivacién para elaborar este ensayo se rela-

ciona con los interrogantes que se me plantean
en mi ambito laboral como trabajadora social, en
la Direcciéon de Promocién y Proteccion Integral,
dependiente de la Secretaria Nacional de Niflez,
Adolescencia y Familia.

El propésito del mismo pretende mostrar cémo
una reforma legal, a partir de la sancién de la Ley
Nacional 26.061 de Proteccién Integral, no bas-
ta para realizar una reforma institucional, y para
efectivizar la construccion de una nueva institucio-
nalidad en materia de politicas de infancia, dado
que debe darse una profunda transformacién del

El trabajo comprende el desarrollo de grandes
“temas”: la cuestion social y las disputas en la defi-
nicién del sujeto de la politica social; la agenda es-
tatal, neoliberalismo y la reforma de los *90 en Ar-
gentina: el fin del Estado; la aplicacion de politicas
neoliberales en las politicas de infancia; una vuelta
a los procesos estado céntricos en politicas de in-
fancia: procesos de centralizacién y descentraliza-
cién; el camino de la ley; el tema de la capacidad
estatal y la crisis de las instituciones; la dimension
politica de las politicas publicas; hacia la refunda-
ci6én del estado en un proceso de democratizacion;
y finalmente las reflexiones finales.
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La Cuestion Social y las disputas
en la definicion del sujeto de la
politica social

La mirada sobre los cambios en las concepciones
del sujeto de lo social, no puede desentenderse
del analisis de las instituciones de asistencia a los
nifios, que como satélites fueron conformando-
se en torno de ellas. Esas instituciones han con-
formado en las sociedades modernas, “lo social”
como forma especifica en la interseccién entre
la igualdad de derechos en el orden juridico y la
desigualdad material de esos derechos.

Es en este entrecruzamiento que adquieten in-
teligibilidad los sentidos de los enunciados que
ponen a prueba las metaforas colectivas: protec-
cién social, exclusién social, discriminacién so-
cial, integracion social. Es asi como la interven-
ci6n del estado se orienta a modificar y regular el
lazo social, constituyendo un verdadero arte de
gobernar. “( ... ) Lo social es un género hibrido
que permite fusionar lo civil y lo politico, en una
“ficcion eficaz” (Donzelot, 1994).

Precisamente de acuerdo a como se definen los
problemas sociales, devendrian las intervencio-
nes. Hs asi que hay enfoques que conciben la
construccion de la agenda de las politicas pu-
blicas en términos de tensiones; ““ lo social ” se
construye en las tensiones entre democracia y
capitalismo, y la emergencia de lo social deriva
de las contradicciones entre ambos; “lo poli-
tico” serfa el conjunto de nociones, técnicas y
procedimientos mediante los cuales la sociedad
se torna gobernable en el marco de la democra-
cia, a pesar del antagonismo de intereses que la
dividen, ajustada a un orden de la sociedad a res-
taurar o a instaurar. (Donzelot et al., 1994). En
ese sentido, las luchas simbdlicas en el proceso
de modificacién de los dispositivos que abordan
las problematicas de nifios, nifias y adolescentes
han construido sentido desde una légica dicoto-
mica que ha visibilizado parte de un problema
mas complejo.

Cabe consignar que se ha producido un cambio
en la concepcién del nifio y la familia, del rol del
estado y de las instituciones, a partir de un cam-

bio de paradigma, del “modelo de asistencia tu-
telar o situacién irregular”’al de “proteccion inte-
gral de derechos”. La concepcién de nifiez es una
construccion histérico-cultural que se ha ido mo-
dificando al ritmo de los cambios de los diferen-
tes contextos socioecondémicos. La idea misma
de nifio como persona plena con necesidades de
resguardo y proteccién especial, es un producto
reciente en la historia de la humanidad.

Inicialmente, hasta el siglo XVII con el adveni-
miento de la modernidad, el nifio era considera-
do una persona interinada con menor jerarquia
social que la del adulto. La denominacion ‘in fans’
- sin voz, sin palabra - podtia resumir la concep-
ci6én adulta que orientaba esta posicion. Desde la
mirada del estado el nifio aparecia como anexo
de la mujer, y no interesaba especialmente como
objeto de su ingerencia (Aries, 1957).

Posteriormente, en la Argentina, la construccién
del Estado Nacional, llevé a la creacién de una
serie de leyes nutridas de modelos de moderni-
zacion foraneos, que buscaron organizar y con-
trolar el acelerado crecimiento demografico en
funcién de favorecer el “progreso”. Surgieron
asf casi simultineamente, leyes como la ley de
residencia, la ley de educacion, junto a la ley de
patronato. Esta ley de patronato o ley Agote es
la que va a visibilizar al nifio, quien pasa a tener
un interés desde las politicas del estado, pero en
su caracter de objeto de control y tutela, no es
cualquier nifio, sino aquel que por su condicidén
de clase, representa una amenaza para el orden
social hegemonico.

O sea, que lo social como espacio de intervencion
en tanto ligado a la cuestién social naciente en la
modernidad, comienza a constituirse como una
forma de resolver las dificultades de la integra-
ci6n de poblaciones, grupos o individuos al nue-
vo escenario (Carballeda, 2010). Lo social, como
“cuestion social”, aparece como un conjunto de
circunstancias que interpelan a la sociedad, se liga
con la pobreza y los procesos de pauperizacion,
y de todos aquellos emergentes de las tensiones
entre integracion y desintegracion de ese todo,
que es la sociedad (la locura, la salud, la enferme-
dad, la nifiez, entre otros).



Es asi como los problemas sociales nacen en
escenarios donde se pierden los mecanismos de
sostén, reciprocidad y solidaridad de grupos que
quedan fuera del proceso de modernizacion e in-
tegracion social (Carballeda et al., 2010). Se hace
una separacion de individuos y grupos como “di-
ferentes”, por tener condiciones de vida que no
se adecuen a los nuevos tiempos. El nifio apare-
ce como ‘menot’, y constituye una clase de nifio
identificable en tanto su vulnerabilidad lo vuelve
peligroso para si mismo, pero especialmente para
aquellos otros pertenecientes a las clases sociales
dominantes.

En los debates previos a la sancién de la ley de
patronato, el discurso del diputado Agote deja
ver como en la intencionalidad preventiva de la
problematica de los nifios, se ptiotizaba la pro-
teccion a la comunidad, “de estos nifios que de-
vendrian futuros delincuentes” (Moreno, 2000).
Asi, en el imaginario de las politicas sociales que
se organizaron alrededor del modelo tutelar, el
nifio era el “menor incapaz”, el “huérfano caren-
ciado”, un sujeto “descapitalizado”, que lo volvia
objeto pasivo de las intervenciones.

En ese sentido el ‘menor’ justificaba la interven-
ci6on del estado porque carecia de familia, aunque
esta falta de familia no siempre era real sino mas
bien el resultado de renegar de su existencia. La
familia era impugnable por ser considerada la
causa de la disfuncionalidad o de la problema-
tica del nifio. De todas maneras, dentro de una
sociedad que iba asentando su modernidad, estas
practicas, generaban nuevas miradas, nuevas cla-
sificaciones, ahora mas sociales, pero se relacio-
naban con la vigilancia y el control, que caracte-
rizan en el caso de nuestro pais al modelo liberal
positivista y a ese estado que se habia generado a
partir de los 8(0’, que consideraba al sujeto de su
accion social un “sujeto de tipo moral” sobre el
cual habfa que influir con el objetivo de mejorar
su calidad de agente econémico (Carballeda et
al., 2010).

A su vez, en el contexto nacional la cuestiéon so-
cial se relaciona con la génesis de los movimien-
tos nacionales, donde desde cada expresion se
proponian formas de integracién y resolucion de
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las diferentes formas de desigualdad. Las causas
de la disfuncionalidad adjudicadas a las familias
podian variar, mayoritariamente eran causas po-
liticas. Con la inmigracién llegaron personas con
formacién politica que transmitian herramientas
a los trabajadores, para organizarse y agtemiar-
se en sindicatos, para reclamar por sus derechos
laborales, aunque siempre el eje que ordenaba la
intervencién de la justicia sobre el nifio-menor de
esas familias era la condicién de pobreza (Beloff,
2005).

Continuando con ese analisis, al entrar en crisis
los mecanismos de cohesién, la cuestién social
emerge como expresion de un cambio de épo-
ca, donde surgen nuevas formas de desigualdad
y conflictividad. En la modernidad la culpa de
la pobreza recae en el propio individuo, no es
la sociedad; la modernidad produce problemas
sociales, relacionados con la nocién de progreso
(Carballeda et al., 2010).

En esa perspectiva, las familias en condiciones de
desigualdad social y econémica no eran conside-
radas un efecto de las reglas del juego econémico
y politico, sino convertidas en culpables de las
potenciales disfuncionalidades de sus hijos. Los
problemas de las familias, considerados “mora-
les”, podian justificar la disposicién arbitraria de
la vida de estos nifios mediante la internacién,
y se encasillaban alrededor de estereotipos fami-
liares basados en premisas religiosas o de época
para el cual el modelo burgués-patriarcal resumia
muy bien; estereotipos estos que aun suelen tener
vigencia. Ese modelo marcaba una organizacién
familiar con una rigida division sexual del trabajo,
quedaba reservado para los hombres y los nifios
la salida hacia lo social a través del mundo del
trabajo y patra las mujeres y las nifias el mundo
privado-doméstico.

En ese devenir historico, en el paradigma tutelat,
las instituciones han tomado el modelo asistencial
de internacién como supuesto método de pro-
teccién que encubtia practicas de encierro bajo
los rétulos de “ubicacion institucional” o “inter-
nacion”, en edificios especificamente diseflados
para tal fin. Este tipo de ‘proteccién’ a la infancia
pobre, pertenecia inicialmente al ambito privado.
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Eran las sociedades de beneficencia alrededor de
la esfera religiosa, las instituciones encargadas del
“supuesto cuidado material de los nifios”, quie-
nes se basaban en una 6ptica filantrépica tutelar
(Beloff et al., 2005).

A partir de la segunda mitad del siglo XIX, con
el comienzo de la intervencion estatal sobre la
infancia, se aseguraba el funcionamiento de insti-
tuciones, como las casas de internacion, que eran
subsidiadas por el Estado pero estando a cargo
de instituciones religiosas, quienes definfan el
perfil y los contenidos de la proteccién.(Beloff
et al., 2005) Los jueces de familia y los asesores
de ‘menores’ eran quienes se encargaban de la
institucionalizacién y/o criminalizacién de estas
situaciones, que siendo basicamente de “pobre-
za” no encontraban otro modo de respuesta por
el Estado.

Desde esta mirada, la familia quedaba fijada a la
procreacion y sostenida unicamente por los lazos
sanguineos. El modelo se cumplia con un esque-
ma ideal, donde todo aquello que no respondiera
al agrupamiento nuclear padre-madre-hijos que-
daba fuera de la norma. Asi, otras configuracio-
nes familiares quedaban excluidas de éste modelo
hegemonico. Los conceptos de ‘autoridad’ y ‘pro-
teccion’ estaban asociados al ejercicio arbitrario y
unilateral del poder paterno y/o estatal.

Seré recién a partir de 1930 que se inicia en el
pafs un proceso de construccién de un modelo
de Estado Social y Estado de Bienestar, con la
extension de los derechos politicos a los de-
rechos sociales, y que alcanzara su petfiodo de
expansioén en 1945 con el peronismo. El Esta-
do cobré una mayor presencia en la resolucion
de las situaciones de marginalidad y pobreza
de los nifios y sus familias en forma integral,
tendiendo a una mayor inclusién en materia de
educacion, salud y vivienda (Fazzio y Sokolo-
vsky, 20006).

Varios afios después, a partir de la sancion de la
Convencién Internacional por los Derechos del
Nifio promulgada en 1989, se establece un mar-
co acuerdo superador a las practicas violatorias
de los derechos de los nifios por los estados na-

cionales. La incorporacion de la Convencion a la
Constitucién Nacional Argentina marca el inicio
de un cambio de paradigma para pensar la nifiez
y las politicas sociales asociadas a ella: el paradig-
ma de proteccién integral. Esta construccion se
vincula con ubicar juridicamente al “nifio como
sujeto de derechos”, en su caracter de persona
igual, en libertad y dignidad; se abandona la idea
de “menor incapaz” y se deja de ubicatlo como
objeto pasivo de intervencién estatal.

Esa reubicacién del lugar del nifio hace que su
opinién sea incluida y respetada para la toma de
decisiones sobre su persona y supone también
repensar su lugar como nifio en relacién a la
garantia que debe ofrecer el estado y la familia
con su responsabilidad de proteccién hacia éL
La ‘autoridad’ y la ‘proteccién’ cobran entonces
también una nueva funcién; establecer limites y
condiciones a la arbitrariedad estatal o familiar
da una nueva responsabilidad a los padtes y a los
agentes del Estado para buscar y ofrecer solucio-
nes a los derechos vulnerados. La figura omni-
presente del Juez o de la autoridad externa para
dar proteccion al nifio y al adolescente en situa-
ci6n de vulnerabilidad deja de ser el reaseguro
que desresponsabiliza a quienes tienen la autoti-
dad y la obligacién de dar respuesta.

El estado, en la nueva institucionalidad que trae
éste paradigma de proteccién integral, pasa a ser
un elemento ordenador y contenedor para el nifio
en tanto capaz de poder incluir su palabra en la
construccion de alternativas para la satisfaccion
de sus derechos. Dar protagonismo al nifio en
este paradigma implica reubicar su voz -que ex-
presa a sumodo y desde su lugar las necesidades
de la trama familiar en la que habita-, propone
repensar las practicas que han desoido durante
décadas la perspectiva del nifio para diagnosticar
y crear alternativas de intervencion estatal.

En ese sentido, va a re-situarse el protagonismo
del nifio en las politicas dado que se proponen
construir su lugar como sujeto, ya que si no hay
sujeto hay objeto, no hay potencialidad, y si no
hay sujeto la politica social se vuelve normativa.
Entender al nifio como sujeto es consideratlo en
su articulacion real a las vivencias y deseos de sus



padres o de quienes sostienen dicha funcién. Se
recuperan asi las funciones materna y paterna
(Lewkovicz y Corea, 1999) como un modo de
ofrecer los cuidados especiales que el nifio nece-
sita, pero que pueden ser ocupados no sélo por
los padres biolégicos.

Por otro lado, la nueva institucionalidad que crea
la Ley 26.061 intenta contener los efectos de los
cambios sociales producidos por la “nueva cues-
tién social”, relacionados con los problemas ac-
tuales de la exclusion social producto de la crisis
de acumulacion capitalista y con las dificultades
de gestion de los instrumentos clasicos del Esta-
do de Bienestat, los que oficiaban como sostén de
un orden que organizaba (Carballeda et al., 2010)
Hoy las familias y los nifios suelen encontrarse
ante nuevos modos de relacién que rompen la
estructura paterno-filial tradicional sin tener un
recurso alternativo para que se sostenga la efica-
cia de las figuras de autoridad simbdlica.

La caida del modelo patriarcal-burgués se suplan-
t6 por modelos de la sociedad de consumo, situa-
ci6én que tiende a devastar el lugar del nifio, ha-
ciendo uso de él como consumidor (Lewkovicz
y Cortrea et al., 1999). Puede ingresar al mercado
que intenta crear su derecho a consumir objetos
del mercado en paridad con el adulto. Puede por
otro lado ingresar al mercado pero como obje-
to de consumo, como nifio traficado que se ex-
presa en la diversidad de las clases sociales que
conforman la sociedad actual y que van desde su
apropiacion, su uso para la prostitucién, o para el
comercio de drogas.

Desde este marco la familia es un producto his-
torico donde sus miembros tienen un pasado que
los constituye. Oficiara de un lugar de sostén para
el nifo y habilitarfa un horizonte de posibilidad
(Duschatzky y Corea, 2002) .La familia no se sos-
tiene s6lo por el orden bioldgico, es un proceso
estructural a todas las culturas y clases sociales;
la familia transmite valores y normativas que es-
tructuran la cultura a la que ella misma pertenece.
En ese sentido la familia es en si misma una ins-
titucion, en tanto los lugares de pertenencia que
habilita responden a una regulacién interna por
las figuras de autoridad que la sostienen.
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El paradigma proteccional propicia deconstruir
el concepto de familia idealizado del modelo
tutelar, conlleva a abandonar una vision de ésta
como un lugar de ‘armonia’ y ‘contencién’. Por
el contrario, considerar a la familia en su capaci-
dad para protagonizar en la construccion de su
propio cambio, implica alojar también sus pro-
pias contradicciones. La familia es asi un campo
de fuerzas donde se dan relaciones de poder, un
espacio que alberga el conflicto presente en las
relaciones sociales (De Jong, 2004).

Cada familia entonces tiene limites y dificultades,
pero también posibilidades y capacidades. Exis-
ten en el contexto actual una gran diversidad de
configuraciones familiares existentes, con iden-
tidades particulares, como grupos de crianza,
familias de acogimiento, familias ensambladas,
madres jefas de hogar, entre otras.

Al considerar a la familia y su comunidad el am-
bito privilegiado de proteccién de derechos, ne-
cesariamente se considera a la familia depositaria
de la identidad individual y social ante las trans-
formaciones sociales. As{la misma se refuerza en
sus posibilidades de auto sustentacion, teniendo
mayores posibilidades de realizarse, pero también
se debilita en la contencién de sus miembros ante
la pérdida de esos derechos.

La agenda estatal. Neoliberalismo
y la reforma de los ’90 en Argentina:
el fin del Estado

En el caso de nuestro pais, los afios 90 fueron
escenatio de un proceso de profundos cambios
en cuanto a la orientacién del estado y de la eco-
nomia y, por ende, de la sociedad. La coronacioén
del neoliberalismo como estrategia de reconver-
si6n del modelo de acumulacién, en reemplazo
del Estado de Bienestar, trajo consigo una amplia
propuesta reformista que ocup6 la agenda puibli-
ca, los discursos oficiales y todos los ambitos de
la sociedad incluido, claro estd, el de las politicas
publicas.

La reforma de los afios noventa fue impulsada
desde los organismos internacionales; los funda-
mentos ideolégicos del neoliberalismo se presen-
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taron como universales, por lo tanto, indiscuti-
bles y c6mo, asumida esta universalidad, ningin
consenso fue necesario presumiendo que nadie
deberfa discutir lo indiscutible. La recomenda-
cién de reducir el estado a una dimensién mini-
ma acoplé bien con esa ideologia (Vilas, 2011).
De este modo, en lugar de abrir las puertas hacia
un debate capaz de presentar distintas posiciones
y consensuarlas, lo que se hizo fue concentrar las
decisiones en el Poder Ejecutivo y su cuerpo de
técnicos, dejando fuera de la resolucion a la so-

ciedad.

Debido a ello, las recomendaciones sobre la par-
ticipacion social formaron parte de la agenda de
los organismos internacionales pero como com-
plemento de la agenda de reforma del estado,
defendiendo el rol de la sociedad civil sobre la
amenaza de la intervencién estatista, asi como la
justificacion de la accién descentralizada por su
eficacia y su potencial democratizador. En ese
sentido, las organizaciones no gubernamentales
(ONG) fueron consideradas las organizaciones
privilegiadas para las propuestas de gestién des-
centralizada por parte de los organismos.

Se orient6 la accién a los grupos meta antes que
a financiar sistemas universalistas que atendfan
a aquellos sectores que podian, via el mercado,
satisfacer sus necesidades lo que fundament? las
propuestas de focalizacién, como asi también la
participacion en clave neoliberal fundamenté esa
focalizacion (Atrias, 2010).

Es asf como el proceso de globalizacién rompe
esta matriz societal y deshace el entramado insti-
tucional en el que se sostenia y, con ello, el campo
comun al que se integran y se articulan individuos
e instituciones. Cada vez mds, a medida que avan-
zaba el modelo neoliberal, se extendia el uso en el
lenguaje cotidiano de conceptos como achique del
Estado, privatizacién, desregulacién, descentrali-
zacion. El debate se orient6 hacia la redefinicion
del sector publico, de un estado considerado in-
eficiente, y al establecimiento de nuevas relaciones
entre los diferentes actores del sistema.

Todo éste proceso fue impulsada desde los or-
ganismos internacionales, especialmente por el

Banco Mundial, el FMI y el BID, que tendian a
descentralizar, a crear sistemas de evaluacion de
calidad, y a promover la eficiencia en las politi-
cas, desde el pensamiento Unico y sin consenso,
desde los fundamentos ideoldgicos, siempre re-
presentantes de una particular relacién de fuerzas
econémicas a favor del capital internacional (Vi-
las et al.; 2011). Bajo una pretendida universali-
dad, primé la légica econémica de libre mercado
por sobre cualquier légica politica; se produce
una reduccion de las funciones del Estado y su
conversion en subsidiario, se reemplaza la direc-
ci6én del estado por la del mercado.

Precisamente, en la década de los 90, se llevaron
a cabo las politicas enunciadas por el Consenso
de Washington: ajuste fiscal, apertura comercial
y desregulacion econdmica, flexibilizacion, freno
de obras publicas, se recortd el presupuesto de
todas las areas, se destruye el estado desde el es-
tado mismo. De un modo u otro el estado trans-
firié sus funciones a los usuarios, con una visién
minima de lo publico, y una visién economicista
de las politicas publicas, lo que trajo su impacto
en las politicas de infancia.

La aplicacién de politicas
neoliberales en las politicas
de infancia

La politica social neoliberal apunt6 a asistir los
efectos de la pobreza, pobreza producto de la
renuncia del objetivo de pleno empleo. Las in-
tervenciones gubernamentales estuvieron orien-
tadas a la focalizacién de grupos clasificados por
su “vulnerabilidad” para su postetior asistencia,
no ya para modificar los patrones distributivos
del acceso a bienes, ni compensar los riesgos de
la vida, sino para sostener una poblacién flotante
en el umbral de la supervivencia biologica. (...)
“El proceso de individualizaciéon de y por la po-
litica social, fue condicién de posibilidad del mo-
delo competitivo del mercado” (Foucault, 2007).

Se produce un ajuste del gasto social, con un
desplazamiento de las politicas sociales hacia el
sector privado y con la focalizaciéon de los pro-
gramas sociales. En ese contexto se crea en el
pais, por decreto 1.606 del afio 1990, el orga-



nismo estatal Consejo Nacional del Menor y la
Familia, que permiti6 la implementacién de esos
enunciados neoliberales en politicas de nifiez ex-
presadas como: focalizaciéon de los programas,
terciarizacion de la asistencia e institucionaliza-
cién de nifios.

En el afio 2000, ese organismo pasa a denomi-
narse Consejo Nacional de Nifiez, Adolescencia
y Familia, momento en el que no se atendia a
ningun niflo que no estuviera judicializado, por
lo cual estaba colapsado por las demandas judi-
ciales, que consistfan en el cumplimiento de la
internacién de los nifios/as; siendo impensable,
definir estrategias y asignar recursos para ejecutar
politicas universales. El mismo tendria la obliga-
toriedad de dar asistencia a los nifios pero a partir
de las 6rdenes emanadas de la justicia nacional
con sede en Capital Federal, por lo tanto el pre-
supuesto deberia ser funcional a ello. El volumen
mas importante de dicho presupuesto se destina-
ba a atender a los nifios de la Ciudad Auténoma
de Bs. As, lo que producia inequidad en un pais
federal.

En tanto y en consecuencia de la reduccion y reti-
rada del estado, considerado como “‘ineficiente”,
se produce un vaciamiento de las politicas socia-
les. Frente a la ausencia de recursos del estado y
el aumento de la pobreza y la exclusion social, se
da un proceso de “judicializacion de la pobreza”
(Fazzio y Sokolovsky et al., 2006) lo cual atra-
viesa a las politicas de infancia. Muchas medidas
que se tomaron, bajo el pretexto de acabar con la
institucionalizacién de los nifios - como el cierre
de institutos - se dieron en el matrco del ajuste de
gastos del organismo.

Posteriormente, los efectos del mercado desre-
gulador, conllevarfan una crisis impuesta y un
creciente malestar social.

Una vuelta a los procesos estado-
céntricos en politicas de infancia:
procesos de centralizacién

y descentralizacion.

A partir del 2002, el estado en la Argentina
muestra un proceso de reactivaciéon productiva,

a| Afio 2 - Nro. 4 - Revista “Debate Publico. Reflexién de Trabajo Social” - Miradas sobre la intervenciéon

crecimiento del empleo, mayores margenes de
autonomfia en la toma de decisiones y un avan-
ce de la promocién de los derechos sociales en
las politicas publicas. El estado que habia cedido
espacios al mercado, volverfa a un proceso esta-
do-céntrico, para asumir funciones y responsa-
bilidades abandonadas. Estas idas y regresos del
estado responderfan a cambios en las relaciones
de poder entre actores sociales y la eficacia de las
fuerzas politicas que las expresan en diferentes
ambitos de poder.

Se trata de un estado en tanto espacio institucio-
nal en el que se desenvuelve la lucha politica de
clases y otros grupos sociales, un instrumento de
poder ;(...) “que puede irse o regresar en relacion
a la férmula de poder que resulte victoriosa” (Vi-
las et al., 2011).

Este proceso sera con el kirchnerismo, cuando
aparece una politica nacional y popular, con un
papel estratégico asignado al estado, a partir del
estimulo a la articulacién entre democracia repre-
sentativa y patticipativa, acumulacién y distribu-
cién, y a la disputa de poder politico a los grupos
dominantes.

En ese contexto, el 28 de septiembre del 2005 se
sanciona la Ley Nacional 26.061 de proteccion
integral, que trajo dos medidas emblematicas:
la creacién de la Secretaria Nacional de Nifiez,
Adolescencia y Familia, y la derogacién de la Ley
10.903 o ley de patronato y del Decreto 1.606/90
(de la Creacién del Consejo del Menor y la Fa-
milia). La ley establece la obligatoriedad de los
6rganos administrativos del Estado, respecto de
garantizar el pleno ejercicio de los derechos de la
nifiez, descentralizando los recursos y servicios.

Se trata de un sistema de proteccion integral,
conformado por organismos, entidades y servi-
cios que diseflan, planifican, coordinan, otrientan,
ejecutan y supervisan las politicas publicas, de
gestion estatal o privadas, en el ambito nacional,
provincial, y municipal, destinados a la preven-
cién, asistencia, proteccién, resguardo y resta-
blecimiento de los derechos de los nifios/as y
adolescentes del pafs. Aparece como lema incon-
dicional, la excepcionalidad de la separacién del



ARBUATTI : Politicas de Infancia para una nueva institucionalidad: El estrecho camino de una ley |E

nifio de su nucleo natural, determinando que en
ningun caso éstas puedan consistir en privacién

de la libertad.

Dicho sistema se enmarca dentro de una politica
social universalista, y cuenta con los siguientes
criterios: promocion del rol de la familia en la
efectivizacion de los derechos de las nifias/nifios
y adolescentes, la descentralizacion de los orga-
nismos de aplicacién y de los planes y programas
especificos de las distintas politicas de proteccion
de derecho a fin de garantizar mayor autonomia,
agilidad y eficacia, la gestién asociada de los or-
ganismos de gobierno en sus distintos niveles en
coordinacién con la comunidad, las organiza-
ciones sociales, ONG vy privados, la creacién de
organizaciones para la defensa de nifios/niflas y
adolescentes, la promocién de redes intersecto-
riales locales'.

Es asi como el estado, por ende la accién politica
y los criterios que ésta definia para la organiza-
ci6n del campo nacional, recupera un papel subs-
tancial, tras lo que habia sido la presencia fuerte
del mercado.

Si observamos el rol asignado al estado en ma-
teria de infancia se evidencia un proceso en que
adquiere centralidad. La ley destaca que es una
obligacién dnicamente del estado el estableci-
miento de politicas piblicas en materia de nifiez
y adolescencia, asi como garantizar su cumpli-
miento y control. Dispone un papel de garante
de derechos para todos los nifios, nifias y adoles-
centes habitantes de la nacién, su igualdad y equi-
dad en el ejetcicio de detechos, con la participa-
cién de las organizaciones sociales y las familias.
También aparecen la generalidad o vaguedad de
los articulos respecto a aspectos de gobierno, de
administracién y de financiamiento del sistema
de proteccion; la provincializaciéon del sistema en
materia financiera, pero a veces sin una descen-
tralizacién genuina.

Desde esa perspectiva, en la formulacion y apli-
cacion de politicas publicas que atafien a la nifiez
y adolescencia se debe tener siempre como guia

el interés superior del nifio y se debe privilegiar
la asignacién de recursos publicos que garanticen
estas politicas, y como prioridad el ejetcicio de
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

De todas maneras, las proyecciones reformistas
en curso estan acotadas por las construcciones
de poder del pasado neoliberal inmediato y de
sus expresiones institucionales. Hay que tener en
cuenta que hay procesos post neoliberales que si-
guen operando hoy, evidenciandose dificultades
politicas y técnicas que es necesario enfrentar
para garantizar los cambios necesarios (Vilas et
al,, 2011), y sucede que para apostar a los objeti-
vos se emprenden pasos intentando apoyarse en
los instrumentos y herramientas viejas .

En esa linea de analisis, consideramos que fueron
muchos afios de patronato o situacion irregular
(desde 1919), y apenas una década de proteccién
integral; una Argentina que registra en su histo-
ria la década del 30, los golpes militares del 55
y el 76, la década del 90, la crisis del 2001. Se
trata de un aparato estatal que viene de mas de
dos décadas de desmantelamiento de sus agen-
cias de gestion. El estado a su vez, se desprendi6
de organismos, cuadros técnicos y profesionales,
personal calificado, equipos, entre otros, que ha-
bian desempefiado la gestién publica, anteriores
al neoliberalismo, se hace necesario una reforma
del estado.

En éste aspecto, la reforma legal fue diseflada
desde el Poder Ejecutivo y Legislativo Nacional,
con un papel protagénico de sus equipos técni-
cos, pero tal vez sin tener en cuenta la capacidad
de adaptacion de los diversas jurisdicciones ni sus
necesidades particulares .

Es decir, se descentralizaron las responsabilida-
des y se delego el sostenimiento del sistema de
proteccién integral y de los resultados a las pro-
vincias o demas jurisdicciones, a veces sin dispo-
ner éstos de los recursos. Son funciones de los
entes descentralizados, llevar adelante las medi-
das proteccionales y excepcionales, se configura
as{ una nueva mision en los entes descentraliza-

1. Boletin Oficial. Ley 26.061 (sancionada el 28 de septiembre del 2005 y publicada en el BO el 26 de octubre del 2005).



dos, al darse una modificacion ampliatoria de la
normativa local por el orden publico que estatuye
la normativa nacional®.

Muchos de los fundamentos que orientaron la
descentralizacion de la capacidad de intervenciéon
estatal se confunden con la perspectiva del modelo
neoliberal que conjuga un estado minimo en tér-
minos de prestacién de servicios, y centralizacién
fuerte, en términos de concentraciéon y manejo de
recursos técnicos y financieros; tanto es asi que
en ese proceso de reforma, se ha ido observando
una centralizacién de las decisiones, a la par de una
descentralizacién de los problemas.

El camino de la ley

Podemos sefialar que la ley ha sido un avance en
términos de contenido de una politica de infan-
cia como politica universalista, pero son ritmos
diferentes los que se necesitan para favorecer un
gran debate nacional en que se involucren dife-
rentes actores sociales, y generar consensos que
posibiliten a su vez las reformas institucionales
acordes. Su construccion llevé quince afios de
trabajo de muchos actores sociales; es una norma
fundamental que traduce fielmente el paradigma
de los derechos humanos, pero sus principales
cualidades marcan también su limite.

Sabemos que la ley es sélo un instrumento, parte
de un conjunto de medidas que deben ser perma-
nentemente profundizadas y revisadas, peto es
fundante para establecer la politica de infancia, y
el marco de las acciones concretas que se deben
realizar; es la expresion de la norma el de extender
los poderes de otros ampliando el espacio de los
derechos. Ahora habrfa que problematizar porqué
la obsesion por el derecho y la ley en la agenda de
las politicas publicas, lo cual suplanta el modelo de
la accién definida por la interiorizacion de las nor-
mas sociales que es el nodo central del trabajo de
las instituciones, (...) “se estarfa jugando el juego
social del buen derecho” (Dubet, 2004).

Todo este nuevo aspecto, como lo es el ingre-
so del derecho en las instituciones, es producto
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de la decadencia del programa institucional. Es
un avance en cierto sentido, dada la crisis de re-
glas y valores; pero también el derecho mas que
la expresiéon de normas comunes, es un intento
por controlar los conflictos de intereses. La vida
social no puede ser reglamentada por el derecho,
hacen falta interdicciones mas fuertes que el de-
recho ya que el conocimiento del mismo no basta
para garantizar su respeto; ademas bajo pretexto
de derecho la institucion renuncia a instituit.

Es decit, el camino del derecho, de 1a norma, es
demasiado estrecho para dar respuesta a los pro-
blemas planteados por la decadencia del progra-
ma institucional. En ese sentido, la ley (26.061)
necesita estar acompafiada de una reforma insti-
tucional, y de la construcciéon de esa nueva insti-
tucionalidad, traducida en politicas de infancia, y
en politicas especificas.

La ley establece claramente el rol de los poderes
del estado y las responsabilidades de los distritos
en cada instancia, para lo cual crea un procedi-
miento marco que organiza el accionar estatal. El
aspecto mas novedoso de esta ley es que fija me-
canismos de exigibilidad en sede administrativa
que obligara a las areas ejecutivas a realizar una
profunda reforma programatica.

Ahora bien, mis alld de los avances normativos
y jurisprudenciales, lo cierto es que sélo se logra-
ran transformaciones sobre el modelo de protec-
cion integral de derechos si se concreta en todas
las provincias la construccién de un sistema local
de proteccién integral de la infancia, lo cual atn
muestra serios déficit en su implementacion.

El tema de la capacidad estatal
y la crisis de las instituciones

Ampliando el razonamiento, es interesante agre-
gar que la Secretaria Nacional de Nifiez, Adoles-
cencia y Familia, organismo de gobierno ejecu-
tor de una politica de infancia, es una muestra
de como funcionan las instituciones publicas,
instituciones que siguen acumulando reglamen-
taciones, ventanillas, procedimientos, laberinto

2. Boletin Oficial. Ley 26.061 (sancionada el 28 de septiembre del 2005 y publicada en el BO el 26 de octubre del 2005).
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de tramites y rutas. Pareceria que el usuario y los
propios trabajadores del organismo necesitan ser
otientados por una gufa, los cuales obstruyen los
cambios. Sigue funcionando la practica del expe-
diente sosteniendo un modelo de gestién buro-
cratico propio de la administracién publica.

Asf mismo, cabe consignar que se trata de una ins-
titucion donde se ha producido una decadencia del
programa institucional, una crisis de valores y de
sentidos. Esa decadencia de las instituciones forma
patte de la modernidad y de la crisis del capitalismo,
alo que se suma la situacion de la region, y del pafs.
En ésta perspectiva, el programa institucional en ésta
nueva institucionalidad, debetia generar que decaiga
la injerencia burocratica; por lo cual en un proceso
de transicion, es necesario un pasaje del funciona-
miento de (...) “gestién por reglas a la gestion por
resultados y objetivos” (Dubet et al., 2004).

Esto quiere decir que la unidad de las institucio-
nes se ha fragmentado, pese a la injerencia de la
organizacion, de sus reglas y controles. En la si-
tuaciéon que nos convoca, se ha producido una
disociacion entre las normas universales, reforma
legal, y 1a mirada de modalidades de su puesta en
practica, reforma institucional; el trabajo real se
aleja del trabajo prescripto.

También habria que considerar que una de las di-
ficultades en construir esa nueva institucionalidad
se relaciona con la fragmentacién institucional
existente ain hoy, fruto de la interrupcién institu-
cional producida en nuestro pais por los perfodos
de terrorismo de estado, y de politicas neoliberales;
a esto se suma los afios de ley de patronato en ma-
teria de nifiez, lo cual produjo un desfondamiento
de las instituciones (Fernandez, 1999).

Algunos elementos que estamos mencionando,
nos dan una posibilidad de aproximacion de ana-
lisis mas conceptual. Al vaciamiento econémico
de las politicas neoliberales, se suma el vacia-
miento de sentido que ha ido operando en para-
lelo. Un vaciamiento cuyo brazo externo fueron
las politicas y medidas econémicas de las privati-
zaciones y los recortes presupuestarios, un brazo
interno que privé a lo publico de aquello para lo
que fue fundado, quebrantandolo desde adentro,

produciendo un desfondamiento de sentidos, y
de los modos de gobernabilidad.

Las instituciones fueron dejando de ser ordena-
doras de sentido por lo cual deben reubicarse
para concretar la construccion de esa nueva insti-
tucionalidad en materia de infancia. Les incumbe
poder ser el sostén de produccién de autonomia,
y de ciudadania, a partir de la apropiacién con-
sensuada de los espacios, lo que hace posible
construir lazos sociales que resistan a la atomi-
zacion. (Fernandez et al., 1999) Fue parte de una
estrategia desfondar el potencial del colectivo ins-
titucional, de un colectivo publico, heterogéneo y
diverso, el cual hay que reconstruir, recuperando
sus intervenciones desde sus memorias, y en fun-
ci6én de sus proyectos politicos de lo publico.

Esto requiere que un tema de agenda sea la re-
construccion de ese colectivo institucional, para
que las instituciones vuelvan a set ordenadoras de
sentido. Alcanzarfa con instrumentos de gestion
que democraticen los accesos y las decisiones, a
través del despliegue creativo de la accién politica
y no solo la institucionalizacioén de espacios para
la gestion de recursos (Arias et al., 2011).

Es desde el Paradigma Proteccional, y mas pre-
cisamente con la promulgacion de la Ley 26.061,
que las instituciones quedan obligadas a replan-
tearse la forma de relacién que tienen con los ni-
flos y a abandonar practicas tutelares, como asi
también su modalidad de funcionamiento.

En el contexto actual las instituciones, en tanto
organizaciones gubernamentales como la escue-
la, el centro de salud, el hospital, los juzgados, o
no gubernamentales como los clubes, las socie-
dades de fomento, suelen seguir reproduciendo
modelos tutelares o repitiendo esquemas de ex-
clusion para los nifios de familias pobres .

Sin embargo, en el devenir histérico de las insti-
tuciones, se da un proceso dialéctico entre lo institui-
do y lo instituyente que produce transformaciones
de sus condiciones estructurales. Lo instituido serfa
el sistema de normas que se reproducen en el plano
material y simbolico de la institucion, lo instituyente
responde a los procesos que interpelan el funcio-



namiento de dicho sistema en la historicidad de su
despliegue (Lourau, 2001). Lo instituyente tiende a
ser sintoma, resistencia o exclusién de lo instituido,
necesitando de procesos politicos organizativos que
apoyen su movimiento, para que se produzcan ins-
tancias superadoras de institucionalizacién. En ese
sentido la Ley 26.061, intenta desde el estado, apoyar
procesos instituyentes, a partir de la “invencion” o de
la creacién de un nuevo lugar para la nifiez y la familia
en la vida de las instituciones.

En ese marco las instituciones deben fundar ins-
tancias de inclusion del nifio, salir del rol de asis-
tencia y control, para asumir un rol promocional
de los derechos. Eso significa poder generar nue-
vos mecanismos y promover redes de acceso a la
educacion, a la salud, la recreacién, entre otros.

As, se hace necesario desde el nuevo enfoque pro-
teccional, que las instituciones se transformen a si
mismas, para ser un lugar donde el nifio pueda “an-
clar” (Duschatzky y Corea et al., 2001) donde pueda
ser contenido o alojado. Esto interpela a las institu-
ciones a salir de una posicion de imposibilidad, de
no poder hacer nada diferente con la realidad que
los nifios presentan, responsabilizandose de crear y
recrear dispositivos acordes a sus necesidades.

La deconstruccién de practicas tutelares, y la cons-
truccién de nuevos dispositivos supone la proble-
matizacion y estudio de las implicancias de este
nuevo paradigma de la nifiez. Significa instalar
practicas de desinstitucionalizacion, por el que se
promueve el egreso de los nifios de las institucio-
nes de tratamiento, con proyectos de contencioén y
seguimiento en su ambito de pertenencia.

A suvez con la nueva ley se da un proceso de cons-
truccién de otro tipo de instituciones, cuya misioén
es controlar los procedimientos, los programas so-
ciales y las medidas que se toman respecto de los
nifios y adolescentes, para que pongan en practica
la legislacién vigente .Se hace necesario dejar de
“controlar al nifio” para pasar a controlar a las ins-
tituciones, evaluar qué estan haciendo.

Las instituciones en el enfoque de derechos, si bien
contindan teniendo un lugar de maxima responsa-
bilidad frente a los derechos vulnerados de la ni-
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fiez, pasan a ser un actor social mas desde un rol de
complementariedad y acompafiamiento. Esta nueva
posicién requiere de una articulacion superadora del
trabajo profesional/institucional, para que la ‘com-
plementariedad’ y el ‘acompafiamiento’ no sean en-
tendidos como inercia, y les permita ubicarse en la
accién al lado de las familias y la comunidad.

Podemos considerar que la Secretaria Nacional
de Nifiez , Adolescencia y Familia, es una mues-
tra de un organismo de gobierno, un nivel inter-
medio que tiene que posibilitar la construccién
de una reforma institucional que sea vehiculiza-
dora de la reforma legal .

El gran desafio serfa cimentar la legitimidad de
esa nueva institucionalidad, a partir del consenti-
miento de los actores sociales involucrados. Pero
suele pasar que quienes ocupan cargos de gestion
tienen poder pero no autoridad, y la disociacién
entre poder y autoridad produce un rechazo a so-
meterse 2 “un cambio”.

Siguen siendo acotados los espacios a partir de
los cuales se alcancen consensos basicos respecto
de como seguir efectivizando la reforma legal y
cémo avanzar en la reforma institucional. Desde
los lugares de conduccién aparecen déficit para
promover la participacién colectiva en la cons-
truccion de esa nueva institucionalidad, y los dis-
tintos agentes del organismo no logran producir
propuestas alternativas, produciéndose asi un de-
bilitamiento del espacio institucional.

En esa linea de razonamiento, parecerfa que en
un organismo del Estado, como lo es ésta Secre-
tarfa, ejecutor de una politica universalista en ma-
teria de infancia, creada dentro de un contexto
de avance de los derechos sociales en las politicas
de Estado, atn prima en su dinamica interna el
trabajo como una sucesién de servicios, lo cual
viene de la logica del mercado.

Cabtfa preguntarse cudles son las reglas de juego de
sus agentes y actores sociales en ese espacio institu-
cional. En un contexto de transformacion y transi-
cién, sus agentes necesitan ser socializados y cons-
tituidos en actotes sociales para entrar en el juego,
para tener un rol activo en ese cambio, presentar e
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involucrarse en proyectos. Pero tras largos afios de
fragmentacion institucional, los equipos se encuen-
tran en una situacion de no lugar, su trabajo debe ser
objetivable (Fernandez et al., 1999) y deben salir de
una especie de “anomia”.

Aun hoy se evidencian en el organismo escasos es-
pacios de intercambio, de encuentros para integrar
la diversidad de saberes, conocimientos y habilida-
des entre los trabajadores de la institucién (cargos
de conduccién, profesionales y administrativos de
las distintas subsecretarias, direcciones y programas
de la Secretarfa) para desarrollar la accién conjunta.

Falta una concepciéon mas politica de la reforma
que trascienda el marco legal, para promover una
reforma institucional, un pasaje del organismo de
un rol de control y regulacién a uno de promo-
cion de una democracia interna, como modo de
legitimidad del trabajo sobre los otros.

La dimension politica
de las politicas publicas

Extendiendo el analisis, se hace necesario consi-
derar la dimension politica de las politicas publi-
cas, en lo que refiere al marco politico institucio-
nal, en el disefio, implementacién y evaluacion,
en la construccién y ejercicio de poder politico
por los actores involucrados en ellas.

Lo publico de las politicas refiere al involucramien-
to social activo en el disefio, la ejecucion y evalua-
ci6én de las politicas, y en la construccion de acuer-
dos en funcién del bienestar y la justicia social. La
produccion, implementacién y evaluacién de las
politicas es producto de una efectiva articulacién de
la gestion estatal con la dinamica participativa de la
sociedad civil. Mas que cambios en el modo de fun-
cionamiento de ciertas instituciones, se requiere una
transformacién radical de las mismas.

Continuando con esta exploracion, lo publico de las
politicas, significa apertura del debate sobre los cursos
gubernamentales de accién de una variedad de actores
sociales con intereses legitimos, que seran objetos de
acciones publicas, lo que setfa considera un enfoque
de opcién o eleccién publica, dejando la politica de ser
exclusiva de los funcionarios (VILAS et al., 2011).

Las politicas publicas son la materia propia de la
funcién de gobierno, el proyecto de poder de las
fuerzas politicamente dominantes. Desde un punto
de vista realista, podemos plantearnos que, en ma-
teria de infancia, seguramente debe ser muy dificil
para los funcionarios y empleados que desde hace
afios venian sosteniendo la institucionalidad tutelat,
practicar las acciones necesarias para su desmante-
lamiento definitivo, en pos de generar una nueva
institucionalidad, a partir de la sancién de la ley.

Por supuesto los problemas gremiales, los recla-
mos de los empleados, e incluso el duelo personal
que puede implicar esta nueva institucionalidad
iniciada, implican el armado de un proceso por el
cual todos transitan. La pregunta es si todos estan
dispuestos con el cambio, qué sucedera con los
que no estén de acuerdo, podran los actores de
esta institucion entender y aceptar esta situacion.

La demanda de participacién en el disefio de las po-
liticas publicas para adaptarlas mejor a los escena-
rios en que deben operar, se presentan con muchas
tensiones y conflictividad, conflictos de tiempos y
ritmos en la definicién e implementacién de esas
politicas. Por ello la sociedad debe poseer de ante-
mano informacién suficiente, recursos y condicio-
nes para el debate, y posibilidades de pronunciarse y
hacer aportes o ctiticas, lo que requiere tiempo.

Una politica “bajada” puede ejecutarse de modo mas
acelerada, pero corre riesgo de ver reducido el apoyo
de los sectores a los que quiere beneficiar , porque la
poblacion fue tomada de sorpresa o no estd en condi-
clones de aportar un apoyo activo a las decisiones que
solo le cabe acatar (Vilas et al., 2011). En ese aspecto, la
ley 26.061 ha sido un avance en términos de propiciar
una politica de infancia universal, pero eran ritmos di-
ferentes los que se necesitaban para favorecer un gran
debate nacional en que se involucren diferentes actores
sociales, y generar consensos que posibiliten a su vez
las reformas institucionales acordes. El iempo y los es-
fuerzos que se dedican a la informacién y el debate en
la sociedad civil podtian redundar en mayor legitimi-
dad y eficacia de la politica, y en contribuir a fortalecer
las bases de sustento politico de quienes las postulan.

En ese sentido, habtia que pensar cuales son las es-
trategias pensadas para sortear todos estos obsta-



culos que aunque no deseados, seguramente van a
estar presentes a lo largo del proceso, ignoratlos no
los va a hacer desapatecer ni tampoco va a menguar
sus consecuencias, es necesario encararlos y darles
una respuesta adecuada y pertinente. Ademds, se
necesita avanzar en la sensibilizacion, capacita-
cién de los agentes estatales clave que intervie-
nen de alguna manera en el tratamiento y admi-
nistracién de politicas y acciones en el ambito de
la nifiez.

Siguiendo con esa linea de reflexion, la agenda de
gobierno deberfa contemplar mas la participacion
de los actores, ya que toda politica forma parte de
un conjunto de concepciones y decisiones de ma-
yor alcance, lo que orienta la gestion gubernamen-
tal; requiere de una estrategia de conjunto expresada
en esa agenda. Para ser eficaces las politicas solicitan
el involucramiento de muchas personas, grupos de
interés, trabajadores, profesionales, cuyos intereses
no son homogéneos, ni compatibilizables.

Asi, deberfa considerarse tema de agenda ese
proceso de democratizacioén interna de las insti-
tuciones, y de la sociedad en general, en pos de
la construccién de una nueva institucionalidad, e
independientemente del espacio del Estado; esto
remite considerar el tema de las culturas politicas
democriticas, las que florecen natural e indepen-
dientemente de toda historia politica institucional.

Ademas, lo que el individuo adquiere por medio de
la socializacién en cuanto a creencias y actitudes so-
bre la vida social y politica es el producto siempre
amenazado y sujeto a revisiéon de una memoria social
construida en el tiempo, reactivada por ciertos gru-
pos y propuesta a todos como referencia comun; la
cultura politica, considerada el resultado de una his-
totia comun de enfrentamientos y conflictos, pero
también de negociaciones y concesiones, (. ..) forjala
identidad colectiva, que, a su vez, pone su impronta
en todos los sistemas de actitudes individuales por
medio de la socializaciéon (Sommers, 19906).

Coincidiendo con este pensamiento sutge la idea de
que los diferentes principios de orden hegemoni-
cos en una sociedad en un momento dado, delimi-
tan lo que es y lo que no es asunto politico porque
también hacen prevalecer determinadas concepcio-
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nes sobre la cultura, las relaciones que debe guardar
con la vida publica y la privada de los individuos.

Cabe consignar que la construccion de esa nueva
institucionalidad constituyente de una politica de
infancia necesita de un proceso politico que tiene
un horizonte mas amplio que una reforma legal,
0 que una politica sectorial. Se necesitan una se-
rie de transformaciones politicas, culturales, de
mentalidades y subjetividades.

Como todas las leyes que construyen ciudadania y
son de alta calidad democratica, ésta terminara de
jugar su viabilidad en conjunto con un modelo de
pais inclusivo, con politicas econdémicas redistribu-
tivas que, en un marco de fortalecimiento democra-
tico institucional, considere a la nifiez y a la adoles-
cencia como una priotidad ineludible y estratégica.

Hacia la refundacién del Estado
en un proceso de democratizacion

Sin dudas, éste proceso de transformacion en ma-
teria de infancia requiere una reforma del estado.
Distintos autores se han referido a la reforma del
estado, no solo en términos de instituciones y
de procedimientos de gestion sino del estado en
cuanto estructura de poder, de la compatibiliza-
cién entre la configuracion de las relaciones socia-
les de poder y su expresion politica e institucional
como estado. Se trata de una transformacién poli-
tica, una refundacién del estado que es estructura
de poder, sistema de gestién y también fuente ge-
neradora de identidades (Vilas et al., 2011).

El Estado, desde la Epistemologia del Sur, esta pre-
sente en la sociedad mas alld de su institucionalidad,
por lo cual su refundacion es una lucha social, cultu-
ral, por simbolos, mentalidades, habitus y subjetivida-
des (De Souza Santos, 2010). La lucha por una nueva
hegemonfa, no implica solo cambiar su estructura
politica, institucional, organizacional, requiere cam-
biar las relaciones sociales, al incluir en la igualdad y la
libertad el reconocimiento de la diferencia.

Refundar el estado no significa eliminarlo, presu-
pone reconocer en ¢l las capacidades de ingenierfa
social; legitimar otras formas de deliberacién demo-
cratica, a partir de la diversidad, una democracia re-
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presentativa, participativa y comunitaria, extendien-
do los campos de deliberacién democratica mas alla
del restringido campo politico, y hacia una cons-
truccion colectiva (De Souza Santos et al., 2010).

La idea de proyecto colectivo supone entender
la dialéctica interna en que descansa la constitu-
ci6n de la subjetividad social. En lo que tiene re-
lacién con la capacidad para construir proyectos,
el sujeto representa una potencialidad, contiene
multiples posibilidades de sentido. La subjetivi-
dad social, consiste en la articulacién de tiempos
y espacios, de lo histérico cultural, y refiere al
surgimiento de sentidos de futuro, superando asi
la 16gica de las determinaciones, por la activacién
de lo potencial (Zemelman, 1997).

Se trata de un proceso que requiere de una reconfi-
guracion profunda del campo politico, nuevos acto-
res sociales y politicos, nuevos repertorios de de-
mandas, nuevas disponibilidades ideolégicas. Es
un proceso de tensiones entre lo constituido y lo
constituyente, es un proceso de desinstitucionali-
zacién y reinstitucionalizacion (De Souza Santos
et al., 2010). Para ello se requiere profundizar el
debate, preparar a la clase politica convencional
para la pérdida del control de ese debate, ya que
el debate tiene que estar en la sociedad en su con-
junto, no en una retorica politica, que legitime y
valorice el debate.

En relacién a las politicas de infancia, la cuestion
de la ingenieria institucional sobre la que debe
concretarse la nueva forma de relaciéon entre
el Estado y sus nifilos no es menor. De hecho,
muchas provincias que han dictado nuevas y ex-
celentes leyes en términos de desarrollo de los
mejores estindares internacionales, no han lo-
grado transformar la vieja institucionalidad (tu-
telar) sobre la que se intenta hacer funcionar a la
nueva legalidad. Conlleva desaciertos, fracasos y
frustraciones, por lo que se hace necesario trans-
formar lo viejo sobre lo que intenta funcionar lo
nuevo, esa arcaica ingenierfa institucional desle-
gitima la autoridad que trae la reforma legal, ya
que la misma deberfa inscribirse en el camino de
articulacion, el de la corresponsabilidad de una
multiplicidad de actores sociales, en un hecho o
proyecto colectivo.

Reflexiones finales

A modo de sintesis, es pues un desafio seguir traba-
jando en pos de la construccion de una nueva institu-
cionalidad en materia de infancia, en sobre como debe
implementarse la reforma legal, con qué contenidos y
de qué forma debe darse la reforma institucional, pro-
piciando espacios de articulacién tanto al interior del
Estado como con los distintos sectotes sociales.

El primer reto es hacia todos y cada uno de nosottos,
cuanto nos llevara aceptar y aplicar las nuevas reglas
de juego, podremos hacerlo desde la conviccion, el
acuerdo, o la voluntad politica o se necesitara de la
coercién jurisdiccional para llevarlo a cabo. De po-
der construir esta politica de infancia, este sistema
de proteccién integral, no sélo como una politica
de Estado sino como una nueva institucionalidad,
dependeri el futuro de los derechos de la infancia y
la adolescencia, y el ejercicio de la ciudadania. Debe-
mos asumit el compromiso histérico de propender
el cambio y su implementacion.

Ademas, los organismos deberan trabajar para la
obtencién de los recursos publicos y transferen-
cia de los fondos a las provincias que financien las
politicas publicas del nuevo sistema de proteccién
integral, quienes a su vez deberan garantizar la dis-
tribucién justa y equitativa de las partidas presu-
puestarias correspondientes y de todos los recur-
sos nacionales e internacionales. A partir de este
nivel se prevé la ejecucion de la politica piblica a
través de las redes institucionales provinciales.

Estas politicas deberan descentralizarse hacia
los municipios, ultimo eslabén de la nueva ins-
titucionalidad, pero instancia administrativa mas
cercana a la ciudadania, donde las unidades de
desarrollo local deberan cristalizar la gestion y
la calidad de los servicios, ademas de la articu-
lacién con los organismos no gubernamentales
en consejos locales de amplia participacion en la
evaluacién y monitoreo de las politicas publicas.
Asf intentard superar dos problemas inherentes a
las politicas publicas de nuestro sistema federal:
la intersectorialidad (la relacion entre los poderes
del Estado y la articulacion de las distintas areas
de gobierno) y la intetjurisdiccionalidad (la rela-
cion entre los diferentes niveles de gobierno).



La reforma legal es una oportunidad para trans-
formar sustancialmente una institucionalidad in-
adecuada, ineficiente y muy costosa; la creacioén
de una nueva ingenierfa institucional en materia
de infancia como el escenario deseable.

Falta transitar un arduo camino para producir
una reconversion institucional efectiva dirigida a
transformar sustancialmente las histéricas politi-
cas tutelares asistencialistas y filantrépicas en poli-
ticas publicas universales y especificas, planteadas
desde un enfoque de promocién de la ciudadanfa
plena de la infancia, como asi también que las ins-
tituciones se reconstituyan en “colectivo” y ser da-
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