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Resumen

En este trabajo describiremos cuatro proyectos realizados por el Museo de Arte Popular
José Hernandez de Buenos Aires (MAP), en el marco de la Pandemia por el virus SARS-
CoV-2. Esta institucion aprovechd la oportunidad del contexto de quietud y cese de
actividades generadas por la cuarentena obligatoria, para reflexionar sobre su accionar y
vinculos que estaba teniendo con la poblacion y diversos espacios culturales,
patrimoniales y cientificos nacionales y latinoamericanos. EI MAP tiene una larga
trayectoria de servicio sociocultural y comunicativo, para la cual trabaja con el fin de
continuarla, enriquecerla y expandirla afio tras afio.

Siguiendo con esto, disefio y desarrolld los proyectos: “Conectar Artesanos: Archivo de
la Memoria del Campo Artesanal (AMCA)”; “Neoartesanias: Saberes tradicionales,
creaciones innovadoras”; “Entramado de colecciones: los textiles del ahora y del ayer.
Proyecto de puesta en valor para las colecciones textiles del MAP”; y por ultimo
“Convergencias invisibles: del barrio padre Carlos Mugica al MAP y viceversa”.

Estos se realizaron en el afio 2021, fueron de naturaleza diversa y tuvieron como fin que
el MAP llegue a lugares donde no tenia comunicacion ni conexion. Por ende, permitio
que el museo se abra a otros publicos y comunidades, entablara puentes de dialogos, y
proyecte futuros trabajos en coparticipacion y colaboracion con otros sectores. Ademas,
los cuatro proyectos consolidaron y expandieron la mision institucional y social que tiene
el MAP, que es la de dar a conocer a la poblacion y poner en valor el patrimonio artesanal

[©®&O Creative Commons Atribucidon-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional.


mailto:pueblaflorencia@hotmail.com
mailto:aravenacyr@gmail.com

| 3 | AVATARES de la comunicacion y la cultura Ne 23
Avatares
comunicacion/cultura REVISTA DE LA

CARRERA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES — UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES

de Argentina. Asi, se da continuidad a una gestion patrimonial y comunicativa de gran
valor y significancia.

Palabras claves: museologia, museos en pandemia, comunicacion en museos, museos de
arte popular

PROJECTING IN INTROSPECTION

The challenge of the map (Buenos Aires) to rethink itself in pandemic

Abstract

In this work we will describe four projects carried out by the José Hernandez Museum of
Popular Art in Buenos Aires (MAP), within the framework of the SARS-CoV-2 virus
pandemic. This institution took advantage of the opportunity of the context of stillness
and cessation of activities generated by the mandatory quarantine, to reflect on its actions
and links that it had with the population and cultural, heritage and scientific spaces.

Following this, the museum redesigned and developed the projects: “Connect Craftsman:
Archive of the Memory of the Craft Field (AMCA)”; “Neocrafts: Traditional knowledge,
innovative creations”; “Network of collections: the textiles of today and yesterday. Value
enhancement project for the MAP textile collections”; and finally “Invisible
convergences: from the Padre Carlos Mugica neighborhood to the MAP and back”.

These were executed in the year 2021, were of a diverse nature and had the purpose of
getting the MAP to places where it had no communication or connection. This allowed
the museum to open up to other audiences and communities, to establish bridges of
dialogue and exchange, and to project future work in co-participation and collaboration
with other sectors. In addition, the four projects consolidated and expanded the
institutional and social mission of the MAP, which is to make the population aware of
and value the craft heritage of Argentina. In this way, the museum gives continuity to a
heritage and communicative management of great value and significance.

keywords: museology, museums in pandemic, communication in museums, folk art
museums

Introduccion

A partir de la pandemia por el virus SARS-CoV-2 acontecida en el afio 2020 nos
encontramos ante una situacion inesperada en el mundo entero. Transitamos tiempos de
cambios sociales, culturales y economicos; y se generd (sobre todo) una transformacion
en la manera en gque los humanos teniamos de vincularnos y comunicarnos.

En el campo de la museologia, establecida la cuarentena y sin presencia de publicos,
vivimos momentos de espera y quietud, que se convirtieron en buenas oportunidades para
reflexionar sobre los recorridos realizados hasta el momento y los caminos que se quieren
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proyectar para un futuro cercano. Asimismo, la pandemia también nos produjo un
profundo cuestionamiento sobre el rol social que los museos desempefian, y las posibles
respuestas que podemos brindar ante las demandas sociales.

En este contexto, el Museo de Arte Popular José Hernandez (en adelante MAP) de Buenos
Aires entrd en un proceso de introspeccion, donde se detuvo a repensar sobre cdmo eran
los vinculos que tenia con sus publicos, y en particular las formas en que se estaba
relacionando con diversos sectores de la comunidad. A partir de este ejercicio, se encard
una fase de accion donde se realizaron actividades y elaboraron proyectos, con el fin de
entablar nuevos canales de comunicacion, accion y financiamiento acordes a las
demandas sociales y a los tiempos contemporaneos.

Para esto, el MAP desplegd toda su energia y capacidad creativa en desarrollar una
programacion y contenido virtual coherente y articulado. Tanto su pagina como sus redes
sociales (Instagram, twitter y Facebook) estuvieron permanentemente activas; y se
potenciaron al actuar y comunicar en conjunto con otros museos de la Ciudad de Buenos
Aires.

Sumado a lo anterior, se realizaron tres exposiciones virtuales, tituladas: “Mascaras
Chan¢”, “Hermogenes Cayo: imaginero de la Puna” y “Nueva generaciones de cesteros.
Relatos en primera persona”. Asimismo, se llevaron a cabo conversatorios via Youtube
con trabajadores de museos de arte popular de Latinoamérica. Estos fueron: platicas con
directivos de los Museo de Arte Popular Americano Tomas Lago de la Facultad de Artes
de la Universidad de Chile, el Museo de Artes y Tradiciones populares Luis Repetto
Malaga de Per, el Museo de Arte Popular de Ciudad de México, el Museo del Carnaval
de Montevideo, el Centro Cultural Museo Catcarve de Oruro en Bolivia, el Museo del
Carnaval de Barranquilla en Colombia, el Museo del Carnaval de Recife en Brasil, y el
Museo Casa del Tejido antiguo de Guatemala. Por otro lado, se organiz6 el XVI1y XVII
Salon Textil, ambos en formato online.

En paralelo, planifico y luego llevd a cabo en el 2021 cuatro proyectos, que se
denominaron: “Conectar Artesanos: Archivo de la Memoria del Campo Artesanal
(AMCA)”; “Neoartesanias: Saberes tradicionales, creaciones innovadoras”; “Entramado
de colecciones: los textiles del ahora y del ayer. Proyecto de puesta en valor para las
colecciones textiles del MAP”; y por tltimo “Convergencias invisibles: del barrio padre
Carlos Mugica al MAP y viceversa”. Estos fueron de naturaleza muy diversa y abarcaron
distintas &reas del MAP, como son la de documentacion; investigacion; conservacion y
restauracion; comunicacion y promocion artesanal; direccion y educacion.
En este escrito s6lo nos detendremos, por falta de espacio, a describir los cuatro proyectos
mencionados. Esto sin desconocer la trayectoria, servicio y labor sociocultural y
comunicativa que tiene el MAP desde sus origenes; y que refleja su real preocupacion por
mantenerse conectados y en articulacion con los diversos colectivos, espacios y sujetos
con los que interactia y trabaja. Esto ultimo lo lleva a cabo de manera coordinada y
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colaborativa a través de actividades, programas y convenios; asi como en la produccién
de sus contenidos museales®.

Luego reflexionaremos sobre los cambios que transita esta institucion en tiempos post
pandemia, y las nuevas perspectivas y desafios en cuanto a comunicacion y divulgacion
patrimonial al que éste se enfrenta en el presente.

Repensando-se en pandemia

A partir de la década de 1970, comenz6 un cambio en cuanto a la concepcidn que se tenia
del museo. Con la llegada de lo que se conocié como Nueva Museologia se paso de un
paradigma donde primaban las colecciones y sus cuidados, a otro interesado en los
colectivos sociales cercanos al museo (Mairesse, 2000; Riviére, 1985). Esto repercutio en
gran medida en su funcién comunicativa, debido a que por primera vez se puso interés en
como era el mensaje que se les estaba transmitiendo a los publicos, y como estos
construian su identidad a partir del mismo.

Estos intereses fueron postulados en la Mesa Redonda de Santiago de Chile del afio 1972
(UNESCO, 1973), y hacen hincapié en profundizar un sentido social y cultural por parte
de los museos en sus poblaciones. Estas propuestas, fueron continuadas por la museologia
contemporanea que las afianz6 desde un caracter subjetivo y personal (Scheiner, 2008,
2011).

Estas propuestas aln contintan vigentes, y han generado un ejercicio por parte de los
museos en emplear nuevas estrategias de comunicacién con sus visitantes con el fin de
acercarse, conocerlos/as y entablar didlogos. No obstante, para tener estos canales
funcionando resulta imprescindible tener un mensaje claro sobre qué decir, como decirlo
y manejar diversos medios para hacerlo.

A esto se le suma, la importancia de comprender que la comunicacion es un proceso que
implica varias partes, por lo que es cambiante y cotidiana. Se transmiten mensajes con
capacidad de respuesta e interaccion, y donde los elementos o sujetos implicados
intercambian constantemente sus roles de emisor y receptor. Los museos desplegaban
considerables esfuerzos por llevar a cabo buenos procesos de comunicacion, y estaban
logrando resultados innovadores y significativos. Sin embargo, en los ultimos afios la
realidad cambid.

Como es sabido, por el contexto sanitario del afio 2020 causado por el virus del SARS-
CoV-2, los museos (asi como otras instituciones y espacios publicos) cerraron sus puertas.
La ausencia de publicos y trabajadores significé un contexto de quietud en cuanto a
actividades y agenda expositiva. Siguiendo con esto, el MAP vio la oportunidad de iniciar
un proceso de analisis y reflexion sobre los publicos a los que estaba llegando, y las
posibles maneras de sumar y reforzar vinculos con otras instituciones y escenarios con

! para conocer esta trayectoria y las actividades y programacién que realiza, visitar la pagina del MAP:
https://www.buenosaires.gob.ar/museos/museo-de-arte-popular-jose-hernandez
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los que tenia poca interaccion; o con los que habia trabajado, pero por razones diversas,
el vinculo no se habia podido sostener en el tiempo.

Con respecto al caso especifico del MAP, sus trabajadores durante la pandemia tuvieron
que reformular sus tareas y objetivos, con el fin de seguir elaborando contenidos
museales. Hubo areas que pudieron continuar con sus actividades desde el trabajo remoto
para volcar la programacion a lo virtual; pero otras (como fue el caso de las areas de
conservacion y montaje) no pudieron continuar con sus labores cotidianas, y se vieron en
la necesidad de buscar otros caminos, metodologias e interlocutores.

Estas reformulaciones siempre apuntaron a ejecutar una de las misiones que tiene el MAP,
que es jerarquizar el trabajo de artesanos y artesanas tradicionales, criollos y de pueblos
originarios; pero también de contemporaneos y urbanos. Esta institucion busca
constantemente promover y poner en valor los saberes artesanales y de los artistas
populares. Principalmente se focaliza en las artesanias como patrimonio cultural, y en los
artesanos y artesanas como sus productores.

Teniendo en cuenta este objetivo, desde el 2000 viene desarrollando un Programa de
Promocion de Artesanos, que consiste en la investigacion y gestion del patrimonio
artesanal. En el 2003 incorpord la coleccion de artesanias urbanas de Buenos Aires, como
parte de su proceso de patrimonializacion y puesta en valor. Este fue un punto de inflexion
en dicha institucion, ya que se reformul6 y amplio el criterio de artesania vigente hasta el
momento, el cual estaba ligado exclusivamente a lo tradicional y criollo.

El Programa de Promocién de Artesanos desarrolla actualmente convocatorias,
concursos, capacitaciones y otras actividades que permiten a los artesanos y artesanas
difundir sus producciones en plataformas fisicas y virtuales. La institucion por su parte,
fomenta la puesta en valor de sus saberes, técnicas y oficio. Asimismo, en todos sus
canales de comunicacion, el MAP intenta proponer a la poblacion reflexiones sobre la
gestion, conservacion y capacitacion del patrimonio cultural artesanal de Argentina.

Los cuatro proyectos que aqui se especifican, nacen de esta linea de accion y mision; y
trataron de abrir nuevas vias en cuanto a produccion, vinculacion y comunicacién del
MAP. Los mismos, fueron respaldados econémicamente con aportes externos, ya que se
daba por descontado que el 2020 seria un afio donde el museo no contaria con presupuesto
publico de la Ciudad de Buenos Aires, por la crisis econdmica surgida a causa de la
pandemia.

Los subsidios conseguidos fueron de naturaleza diversa, como por ejemplo para el primer
proyecto “Conectar Artesanos: Archivo de la Memoria del Campo Artesanal (AMCA)”,
se obtuvo un financiamiento de la Fundacion Williams? (de Buenos Aires), institucion sin
fines de lucro, de indole privada que impulsa y promueve actividades cientificas y
culturales en Argentina.

2Resultados de la convocatoria ensayar museos 2020, Fundacion Williams:
https://www.fundacionwilliams.org.ar/convocatoria-ensayar-museos/. Resultado convocatoria

Mecenazgo 2020, Neoartesanias: https://www.impulsocultural.com.ar/proyectos/neoartesanias.
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Los otros tres proyectos restantes fueron beneficiados con subsidios del programa
Mecenazgo de la Ciudad de Buenos Aires®. Se trata de un financiamiento del Ministerio
de Cultura que fomenta y estimula el desarrollo de proyectos artisticos y culturales, esto
por medio de la derivacion de Ingresos Brutos de la Ciudad. Mecenazgo otorgd el 100%
del presupuesto, que se obtuvo gracias a la participacion de un banco privado. También
la Asociacion de Amigos del MAP contribuyd con materiales y productos para su
desarrollo.

A continuacion, describiremos cada uno de los proyectos mencionados. Incluiremos el
contexto en el cual surgid, sus caracteristicas mas importantes, los especialistas e
integrantes involucrados, los objetivos a los que apuntd, las actividades realizadas y los
desafios y resultados positivos.

Primer proyecto: Conectar Artesanxs: Archivo de la Memoria del Campo Artesanal
(AMCA)

Se trata de un registro virtual de artesanas y artesanos de Argentina, propuesta y llevada
a cabo por el Programa de Artesanos/as del Museo del MAP y la Asociacion de Amigos
del Museo (AAMAP- Asociacion Amigos Museo de Arte Popular)?. Fue galardonado por
la Fundacion Williams, con un subsidio para que fuese ejecutado en el afio 2020 y 2021.
Este finalizo con la realizacion de un archivo virtual de acceso libre, de uso institucional
y de servicio comunitario. Conté con la participacién de personal y trabajadores del
museo, y todos los recursos humanos y econdémicos fueron destinados a realizar el disefio
y produccién de la base de datos.

Tuvo como fin promover, difundir y generar conciencia a la poblacion de Buenos Aires
de los saberes, producciones y riqueza del patrimonio artesanal del pais. Con esto, se
buscé fomentar la valoracion y sentido de pertenencia en la ciudadania hacia las artesanias
nacionales.

Especificamente es un archivo de los artesanos/as de las distintas partes del pais y sus
producciones pertenecientes a diversos rubros. Intenta incluir la mayor cantidad de

3Resultado convocatoria Mecenazgo 2020, Neoartesanias:
https://www.impulsocultural.com.ar/proyectos/neoartesanias. Resultado convocatoria Mecenazgo

2020, Los textiles del ahora y del ayer: https://www.impulsocultural.com.ar/proyectos/los-textiles-del-

ahora-y-del-ayer. Resultado convocatoria Mecenazgo 2020, Convergencias invisibles: del barrio Padre
Carlos Mugica al MAP vy viceversa: https://www.impulsocultural.com.ar/proyectos/convergencias-

invisibles-del-barrio-padre-carlos-mugica-sl-map-y-viceversa

4 para mas informacién acerca del registro, visitar la pagina del MAP-Archivo de la Memoria del Campo
Artesanal; https://www.archivoartesanal.com.ar/
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productores artesanales de Argentina, actualizando datos e informacion mediante la
participacion no solo del MAP, sino de los propios actores sociales involucrados.

Es de registro gratuito y online, y se accede completando un formulario de acceso publico,
gestionado desde el MAP. Alli pueden incluir producciones artesanales de diversos
rubros y caracteristicas, ademas de informacién cualitativa como son testimonios y
contenidos audiovisuales. Con esto, se constituye un banco de datos y mapa artesanal
nacional completo, actualizado y federal. Asimismo, a partir de esta base las personas
registradas podran gestionar y/o recibir apoyo para la exhibicion, difusion, promocion y
comercializacion de sus artesanias. Este registro puede visitarse libremente en internet,
se va actualizando de forma permanente.

Dicha base contribuye a conectar diversas latitudes, brindarles un ambito de
conocimiento, acompafiamiento y apoyo; ofreciendo un espacio de encuentro e
intercambio con los diferentes participes que conforman el mundo artesanal. Ademas,
promueve un vinculo entre los y las artesanos/as como productores culturales y la
artesania, involucrando su propio universo identitario y laboral.

Cuenta con diferentes niveles de acceso a la informacion: los datos y caracteristicas
generales de los y las artesanos/as estaran disponibles en la pagina web del museo. Otros
mas especificos, seran reservados a consultas que requieran investigadores, artesanos/as,
disefiadores y prensa, entre otros.

El MAP se posiciona de este modo como generador, nexo y asesor de las instituciones,
colectivos o empresas que soliciten informacion para llevar a cabo ferias, exposiciones,
encuentros, promocién y comercializacion de sus artesanias, construyendo asi a ser un
mecanismo de inclusion econémica y social.

El proyecto tiene como antecedente el Banco de la Memoria del Campo Artesanal
(BAMCA), desarrollado por el MAP en el 2000. Este funciond casi dos décadas,
recopilando la informacion de artesanos/as y visitantes que se relacionaban con y en el
museo. Otro antecedente es el Registro Nacional de Artesanos Textiles de la Republica
Argentina (ReNATRA), coordinado por el Centro Textiles del Instituto Nacional de
Tecnologia Industrial (INTI), el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA)
y el Mercado Nacional de Artesanias Tradicionales de la Republica Argentina (MATRA).

En cuanto al desafio que enfrentd este proyecto, el principal fue la forma en que se
seleccionaron los/as artesanos/as que integran el registro. Para esto se definié un criterio
de seleccién, que tuvo que ver con que las producciones que realizaban dichos artistas
den cuenta de un valor cultural evidente y que sean representativas de una identidad,
técnica y/o estilo personal.

Como resultados positivos podemos mencionar que se cred un instrumento capaz de
mostrar la diversidad, calidad y zonas geograficas de la produccion artesanal a nivel
nacional, y se conforma un archivo ordenado y actualizado, que permite que la
comunicacion y conocimiento del patrimonio fluya sin intermediarios, llegue a todos
lados y sea abierto, libre y gratuito.

Con esto, se abren y consolidan caminos que intentan democratizar el acceso publico a la
informacién patrimonial, ademas de facilitar las consultas realizadas por investigadores,
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artesanos/as, disefiadores y prensa entre otros. De este modo el MAP intenta constituirse
como un referente nacional en el registro de agentes del campo artesanal, generando
nuevas formas de llevar a cabo los procesos de patrimonializacion, y monitoreando en
forma permanente los resultados. También intenta identificar posibles debilidades y
fortalezas, y compartir sus conocimientos con otras instituciones y actores.

De esta forma, se establecen redes entre artesanos, artesanas e instituciones como el
MAP. También visibiliz6 a comunidades y grupos de artistas populares de diversas
regiones del pais, y se comienzan a intercambiar experiencias y conocimientos. Siguiendo
lo dicho, el AMCA busca conformarse como un espacio de intercambio y aprendizaje
entre los artesanos y artesanas de Argentina, el MAP, otros espacios e instituciones.

Este trabajo involucré distintas areas del museo, como son las de Comunicacion,
Programacion y Promocién artesanal; Direccion, Investigacion-estudios de publico y
Biblioteca. Participd el ingeniero Ezequiel Naftali en la programacion y disefio del
AMCA.

Segundo proyecto: Neoartesanias. Saberes tradicionales, creaciones innovadoras

Consistié en la investigacion, creacién y montaje de una exposicion museografica en la
sala principal del MAP sobre artesanias contemporaneas. En paralelo a la exposicion, se
realizaron charlas, capacitaciones, mesas de debates, ferias, espectaculos y
demostraciones en vivo; actividades que ponen en foco reflexionar sobre el concepto de
Neoartesania, y sus propuestas en relacion al disefio y la sustentabilidad.

Se buscd vincular el arte popular con las tecnologias actuales, exhibiendo formas
contemporaneas con los procesos que llevan a cabo los artesanos y artesanas en la
actualidad Con esto, se propuso que el publico pueda generar una idea mas amplia y
abarcativa de lo que es la produccion artesanal contemporanea; con sus cambios,
diversidad y cualidades.

Fue un proyecto que siguié dos ejes estructurales: el primero involucr6 la produccion
contemporanea, donde confluyen elementos tradicionales y modernos. Los y las
artesanos/as se nutren de las identidades de la ciudad, pero también toman técnicas y
oficios propios de culturas ancestrales y populares. Se constituye asi una artesania de
fusion, con componente identitario y portadora de estética, funcionalidad y simbolismo.

El segundo eje incluyd la produccién de comunidades de artesanos/as de pueblos
originarios y criollos en vinculacion con el campo del disefio y sus representantes. Se
considera en este eje la problematica social y del medio ambiente, propia de los/as artistas
que la ejecutan.

Tuvo como fin dar a conocer nuevos temas y debates que atraviesa la artesania y el disefio.
Ademas de reconocer la vitalidad, adaptaciones y mutaciones que tiene la artesania en
vinculacion con su produccién, naturaleza y entorno de creacién. El concepto de
neoartesania comprende objetos donde se utilizan técnicas tradicionales, pero sus
formatos, materiales y/o la fusion entre ellos resulta innovadora. A partir de estas
producciones contemporaneas se puede experimentar Yy concientizar sobre
sustentabilidad, reciclaje, cuidado del medio ambiente y consumo responsable.
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La exposicion contd con mas de 30 piezas, reunidas bajo las consignas ¢qué es hoy la
neoartesania? ¢como se realiza y con quién? ¢;qué materiales nuevos se han introducido
en su elaboracion? En cuanto a los desafios que enfrento este proyecto, consideramos que
fue el de trabajar con un concepto nuevo y original, que aun se encuentra en discusion y
construccién en el mundo académico, artesanal y global.

No obstante, se obtuvieron muy buenos resultados, como por ejemplo se visibilizd y
valoré a las artesanias contemporaneas en dialogo con diferentes colectivos y materiales
(por ejemplo, tejedoras textiles de pueblos originarios participaron, integrando sus
producciones a piezas de joyeria). También se potencio el reconocimiento social y la labor
creativa del campo artesanal como fuente de trabajo.

Dicho proyecto fue realizado por especialistas y trabajadores del propio MAP, de las areas
de Comunicacion, Programacion y Promocion artesanal; Investigacion-estudios de
publico; Direccion, Montaje y Produccién; y Educacion.

Imagen 1. Exposicion “Neoartesanias. Saberes tradicionales, creaciones innovadoras”,
Museo de Arte Popular José Hernandez, 02 de noviembre de 2021

Tercer proyecto: Entramado de colecciones, los textiles del ahora y del ayer-
Proyecto de puesta en valor para las colecciones textiles del MAP

Como describimos en lineas anteriores, los dos proyectos relatados hacian foco en
actualizar y vincular artesanos en una base de datos (Proyecto AMCA) vy, en dar
visibilidad, vigencia y actualizar a la comunidad y produccion artesanal sus vinculos con
el pablico (Proyecto Neoartesanias). Es decir, se focalizaron en generar mayor presencia
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y contenido virtual y también presencial, con impacto comunitario; dos ejes del trabajo
del MAP.

Ahora bien, este tercer proyecto hizo hincapié en registrar, fotografiar, documentar y
poner en valor una coleccién textil que, por provenir de compras realizadas en 1980 en
los mercados y ferias de distintas partes del pais, no fue considerada como patrimonio.
Aqui la atencion y la mirada era interna: rescatar y divulgar piezas textiles de gran valor
que estaban olvidadas.

En 1980 se cre6 en el MAP el Centro de Promocion Artesanal (CEPAR), que formo una
coleccidn de artesanias contemporaneas representativa de las técnicas, saberes y usos de
los y las artesanos/as de todo el pais. Incluia madera, ceramica, hueso, cuero, cesteria 'y
textiles de todo tipo. Miembros del equipo del museo recorrian los principales nodos
artesanales con el fin de adquirir piezas emblematicas para comercializar en la sede del
museo. Asi, daban a conocer a los y las artesanos/as y jerarquizaban su produccion en
Bs.As. Hacia el 2003 y por diversos motivos (fundamentalmente econémicos) este
proyecto se interrumpio, y las piezas que no se vendieron quedaron en la institucion.
Estas, que son mas de 300 textiles, nunca ingresaron al Inventario Patrimonial.

Contemplando esta situacion, el area de Conservacion y Documentacion se propuso
elaborar un registro digital de la coleccion de textiles del CEPAR, creando de esta manera
dos colecciones, una de indole Pedagdgica y la otra destinada a formar parte del
Patrimonio textil contemporaneo del MAP. La primera consistio en tejidos que tenian
fallas técnicas o no significaban un aporte en cuanto a informacion curatorial y
patrimonial para el Museo. Las piezas seleccionadas por una especialista textil- fueron
destinadas para emplearse en diversas actividades de experimentacion y divulgacion para
todo tipo de publico.

La segunda, se conformd en base a las piezas mas importantes y significativas. Se
seleccionaron 358 piezas siguiendo tres ejes: su composicion técnica y estética, el
potencial curatorial de la pieza misma en el conjunto de la coleccién y, la informacion
socio cultural y geografica que la misma presentaba. Una vez elegidas, estas Gltimas
pasaron a ser registradas, estudiadas, catalogadas y fotografiadas, para integrarse como
parte del patrimonio del MAP. También se le incluy6 la ubicacion topografica en reserva
técnica, con el fin de agilizar su ubicacion, se realiz6 una limpieza profunda a cada pieza,
y se confeccionaron guardas individuales especiales.

Ademas, se esta elaborando un catalogo que dara a conocer la coleccion textil a publicos
y audiencias online. Con este ultimo, se democratiza el acceso a la coleccion de publicos
que no viven en la Ciudad de Buenos Aires y no pueden ir presencialmente a ver sus
exposiciones. Ademas, brinda contenido museoldgico que el MAP puede disponer y
divulgar en su pagina web y redes sociales.

Esto significa fortalecer y actualizar el acervo cultural ciudadano, incorporando una
coleccion de piezas textiles de calidad y valor estético y técnico. Asimismo, enriquecen
el patrimonio del MAP, brindando a la sociedad diversas miradas del universo artesanal
textil.
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Sumado a lo anterior, tener la coleccion textil en estado dptimo habilita la creacién y
posibilidad de nuevos contenidos expositivos para el MAP y otros establecimientos que
trabajen y expongan tematicas textiles. Se podrd contar con un mapeo dindmico y
actualizado de estilos y técnicas de arte textil de Argentina. En sintesis, el MAP logra
mayor divulgacion de contenidos, utilizando estas piezas y patrimonio que actualmente
se encuentran archivadas y desconocidas, fomentando un intercambio fluido de
informacidn y complementandose en sus distintos acervos con otras sedes e instituciones.

Las areas del museo que trabajaron en este proyecto fueron las de Conservacion y
Restauracion y Documentacion. Para realizar estas tareas se convocaron a profesionales
externos al museo como la Lic. Ximena Elicabe y un equipo integrado por la Dra.
Florencia Puebla y las Lic. Anabella Fontana y Mercedes Fraguas.

Imagen 2. Observacidn y registro de manta catamarquefia, textil perteneciente a la
coleccion CEPAR. Taller de conservacion del MAP
vy. 1 | ’ i d

y .
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Fuente: Museo de Arte Popular José Hernandez

Imagen 3. Confeccidn de guardas textiles para la coleccion textil CEPAR, seleccionada
para formar parte del patrimonio del museo. Lugar del trabajo, area SUM del MAP
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Fuente: Museo de Arte Popular José Hernandez

Cuarto Proyecto: Convergencias invisibles: del barrio padre Carlos Mugica al MAP
y viceversa

Se logré unir dos espacios muy cercanos territorialmente pero completamente
desconectados como son el MAP y el barrio Mugica. Los dos ubicados a escasos
kilometros en la linea Palermo Chico-Retiro de la Ciudad de Buenos Aires y con
realidades econémicas y socioculturales muy diferentes. Fue un trabajo colaborativo entre
el museo y el Club Carlos Mugica, en cuyas instalaciones se llevaron a cabo los talleres
y capacitaciones.

Este proyecto surgi6 desde el MAP con el fin de profundizar su trabajo con la comunidad
y con colectivos con los que tenia poca o nula vinculacion. Aqui se sumaron especialistas
externas al museo y docentes que conocian y trabajaban en el Club Mugica, ademas de
integrar a los vecinos y vecinas, ejes claves en todas las actividades y momentos.

Especificamente se buscdé realizar un intercambio de conocimiento sobre qué es el arte
popular, la artesania y como funcionan las areas de un museo. Fue valioso escuchar a los
y las vecinos/as, y sus concepciones y conocimientos, porque aportaron otra mirada sobre
la produccion artesanal. En el barrio Mugica conviven personas de diversos paises
latinoamericanos que conocen un sinfin de técnicas y oficios artesanales, lo que lo hace
ser un potencial enclave de la cultura popular en la ciudad.

Este trabajo concretamente tuvo dos lineas de accion: por un lado, se dictaron cinco
talleres patrimoniales a aproximadamente veinte nifios y nifias de 6 a 12 afios de edad. En
estos encuentros se trabajaron de manera ludica temas de identidad, sentido de
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pertenencia, oficios tradicionales, museos, patrimonio y arte popular. Finalizé con una
visita al MAP con el fin de conocer la exposicion “Neoartesanias” y saber sobre el
funcionamiento de un museo. En este Gltimo encuentro, los y las participantes elaboraron
sus propias artesanias que se llevaron a sus hogares. Esto Gltimo fue realizado de la mano
del artista plastico Brian Lépez (vecino del barrio).

La segunda linea estuvo destinada a contactar y relevar a artesanos y artesanas que residen
en el barrio Mugica. Se los contacto y realizd una ficha de registro, con el fin de que el
MAP tuviese contacto y datos de su oficio y producciones artesanales.

Los desafios que se presentaron tuvieron que ver con la busqueda de artesanos y artesanas
en el Barrio Carlos Mugica. La convocatoria se hizo por las redes sociales del Club y las
personas que se acercaron, expresaban que contaban con el conocimiento técnico del
oficio (lo habian aprendido en sus comunidades de origen), pero ya no se dedicaban a
realizar artesanias, sino mas bien otros trabajos para poder vivir y otras producciones mas
cercanas a las manualidades, acordes a las exigencias econémicas y demandas del
mercado actual.

Con lo mencionado, podemos sugerir que, asi como existen neoartesanias, también
existen neoartesanos, que combinan sus conocimientos con materiales actuales, y tiempos
que le llevan otras actividades y desarrollos profesionales. Esto es una expresion mas del
dinamismo que tiene el patrimonio y la cultura.

En cuanto a los puntos positivos, valoramos que este proyecto consolidd puentes con
instituciones, espacios y ciudadanos con los que el MAP tenia pocos vinculos. Esto
permitié conocerse y tejer nuevas propuestas de actividades para un futuro. Ademas de
que se trabajo en pos de fomentar el dialogo inclusivo y solidario entre territorios y
personas con el fin de divulgar y poner en valor el patrimonio artesanal como verdaderas
obras de arte. De esta manera, el MAP retoma un camino donde conoce y trabaja con los
patrimonios barriales en los que nuevos ciudadanos se pueden ver representados.
Ademas, se pone en un rol de escucha, comprendiendo las realidades sociales, y las
nuevas formas en que el oficio artesanal urbano es realizado.

Por otro lado, los y las vecinas del barrio Mugica se acercaron al MAP y lo percibieron
como un lugar de encuentro, que les pertenecen como habitantes de la ciudad, donde
confluyen historias, costumbres, anécdotas, saberes, objetos y otros elementos
identitarios.

Este fue un trabajo realizado por varias areas del museo, como son: Relaciones
institucionales; Disefio web y redes; Direccion, Programa Artesanos y Educacion.
También participaron como profesionales externos la Dra. Florencia Puebla, la Profa.
Verénica Aravena, y el fotografo Darwin Quispe; ademas del artista plastico (ya
mencionado) Brian Lopez.

Imagen 4. Ultimo encuentro del taller con integrantes del Club Padre Mujica visitando
el MAP
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Imagen 5. Nifias y nifios de club Padre Mujica, participan de talleres patrimoniales
elaborando sus propias artesanias. Patio del Museo de Arte Popular José Hernandez
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El MAP y su busqueda por la divulgacion patrimonial

La pandemia llevé a realizar considerables esfuerzos por continuar conectados, pese al
aislamiento preventivo y obligatorio que transitamos. Se generaron Yy utilizaron
estrategias antes no contempladas, como fueron las alternativas virtuales, que funcionaron
como buenas soluciones para dialogar y generar contenidos.

Muchas de estas estrategias surgieron del area de Comunicacién de los museos que, en
los ultimos tiempos, ha tomado gran importancia y peso debido a que estas instituciones
son entendidas desde una fuerte mision comunicadora. La comunicacion hoy en dia es
una herramienta fundamental en la gestion de los museos, porque garantiza el
acercamiento y dialogo con los publicos, y ademas consolida la misién y objetivos que
estos espacios comprenden en el presente.

Asimismo, la comunicacion y el didlogo ayuda a establecer relaciones valiosas y de
conocimiento mutuo entre el museo y sus publicos (de manera externa), y también entre
sus propios/as trabajadores y las areas que lo integran (interna) (Cordén y Gonzélez,
2016).

En este trabajo, vimos como una buena articulacion y comunicacion interna, con apoyo
de varias areas, y en trabajo colaborativo se traduce en optimas vias de didlogo hacia el
exterior, ya sea con publicos, mecenas, productores artesanos/as y vecinos/as. Ademas,
es importante tener un mensaje claro sobre lo que el museo quiere decir, como quiere
hacerlo y a donde apunta su mensaje. Esto es fundamental a la hora de generar
entendimiento y participacion de todas las partes implicadas; lo que hace posible que el
museo funcione como un espacio de encuentro de diversas miradas y visiones que
dialogan de forma permanente. Sabemos que no es facil, y que no basta con generar un
canal; lo mas importante es que brinde espacios de participacién y lograr que se sostenga
en el tiempo. Considerando esto, creemos que los proyectos aqui descritos, asi como las
propuestas realizadas durante la pandemia, abrieron nuevas posibilidades, generaron una
estructura comunicativa flexible y demostraron la capacidad del equipo del museo de
trabajar y comunicar. Asi, se da continuidad a un trabajo y gestion patrimonial y
comunicativa por parte del MAP, de gran valor y significancia en la ciudadania.

Consideraciones finales

En este texto describimos escuetamente el proceso de introspeccidn al que entr6 el MAP
durante la pandemia. Se detuvo a repensar como eran los vinculos que tenia con sus
publicos, y en particular las formas en que se estaba relacionando con diversos sectores
de la comunidad. Este tiempo fue breve pero productivo, ya que trabajé en varias lineas
de accion, y condujo su energia a fortalecer la trayectoria social y comunicativa que viene
desarrollando hace décadas. Aqui por una cuestion de espacio, sélo nos detuvimos en los
cuatro proyectos mencionados.

Los mismos fueron ejecutados durante el 2021, integraron distintas areas del museo y
diversos receptores comunicativos. También convoco a especialistas propios y externos,
con el fin de articular conocimientos y objetivos. Esto le generd un ejercicio constante de
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dialogo intra e inter institucional, donde la comunicacion y articulacion de todas las partes
y sujetos implicados fueron claves.

Cada proyecto mencionado siguié objetivos institucionales distintos del MAP; sin
embargo, todos consolidaron la mision social y cultural que tiene este espacio para con el
patrimonio y la comunidad: que es la de generar valor, reflexion, empatia y
responsabilidad ciudadana con el patrimonio artesanal de Argentina.

Esto nos lleva a concluir que el MAP reforzo ain en pandemia su mision: ser un espacio
vivo, dindmico y en permanente cambio, y que fuese apropiado tanto por la comunidad
educativa (Robles, 2017) como por la académica. Como mencionamos al comienzo, estos
son postulados que vienen desde la Nueva Museologia y en especial de la Mesa Redonda
de Santiago de Chile del afio 1972 (UNESCO, 1973). Los mismos hacen hincapié en
profundizar el sentido social y cultural por parte de los museos en sus poblaciones,
propuestas que luego la museologia contemporanea continué desarrollando desde un
enfoque mas subjetivo (Scheiner, 2008, 2011).

Este ejercicio de buscar nuevos interlocutores, apoyos institucionales propios y externos
en lo virtual y en lo presencial, demostré la capacidad que tiene la direccion del Museo y
su equipo de reinventarse, actualizarse y superar retos.
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