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Resumen

Este trabajo propone construir una hipétesis acgecadbmo se articulan la nocién de
Mercados Nocivos (MN) y Bienes Publicos GlobaleB@ en relacién con el mercado
global de las comunicaciones convergentes. Los B&ian definirse como aquellos
en los que se verifica que, una vez provistos,bsumeficios son no rivales y tampoco
excluibles para un numero importante de paisesa pera parte significativa y
transversal en términos socio-econdmicos de la apabi mundial y para mas
generaciones que la actual. Son ejemplo de elloe etros: el medio ambiente, el
patrimonio cultural, el espectro radioeléctricdemnet, etc. Por su parte los MN pueden
identificarse a partir de cuatro pardmetros basiedsperjuicios extremos para las
personas, b) perjuicios extremos para la sociedadgbil capacidad de accion y d)
vulnerabilidad. Son ejemplos de ello: la venta dgandos, el trabajo sexual, el trabajo
infantil o la experimentacion con drogas. El ejgicde reflexion propuesto propone, en
términos conjeturales, extender la mirada acercdoslemercados nocivos hacia el
mercado info-comunicacional y las transaccionestimunen lugar alli en torno a BPG.
El supuesto de partida es, siguiendo la linea ftadaupor algunas teorias igualitaristas,
gue el funcionamiento de estos mercados puedeieelasc circunstancias, socavar el
marco social necesario para que las personasdhiera“‘como iguales” en el marco de
una democracia. Esta mirada sobre un tipoCdatested Commodithabilitara la
discusion de cuestiones vinculadas con los deredhasudadania y los procesos de
acceso o exclusion.

Palabras clave: bienes publicos globales, mercado nocivo, comuidoac
convergencia, ciudadania

GLOBAL PUBLIC GOODS AND NOXIOUS MARKETS
A hypothesis on its transaction in the convergent@nmunicational ecosystem

Abstract
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This work proposes to construct a hypothesis abowt the notion of Noxious Markets
(NM) and Global Public Goods (GPG) are articulatecelation to the global market of
convergent communications. Them GPG could be degfiag those in which it is
verified that, once provided, its benefits are mdl and not excludable for a significant
number of countries, for a significant and transakpart in socio-economic terms of
the world population and for more generations ttiencurrent one. They are examples
of them, among others: the environment, culturaitdge, radio spectrum, internet, etc.
Them NM can be identified based on four basic patars: a) extreme damage to
people, b) extreme damage to society, c) weak dgpfac action and d) vulnerability.
Examples are: the sale of organs, sex work, chlidi or experimentation with drugs.
The proposed reflection exercise seeks to extemdvibw on the noxious markets
towards the info-communication market and the tatiens that take place there in
relation to they BPG. The initial assumption id]daing the line formulated by some
egalitarian theories, that sometimes, the funatigrif these markets can undermine the
necessary social framework for people to interastéquals” within the framework of a
democracy. This look at a type of Contested Comtyaalill enable the discussion of
issues related to rights, citizenship and accesgdusion processes.

Keywords: global public goods, noxious market, communicati@mnvergence,
citizenship

Introduccion?®

El inicio de esta reflexion se inscribe en la pragusobre los limites morales del
mercado o, dicho de otro modo, en la interrogaac®rca de por qué algunas cosas no
deberian estar en venta (Sandel, 2013; Satz, 20d8$)discusiones relacionadas con el
funcionamiento de los mercados y sus fallas vasietancialmente entre las propuestas
de la economia clasica y la economia contempor&reaste trabajo, particularmente
abordaré, desde la linea de las teorias iguatdariespecificas, las caracteristicas,
modos de intercambio y fallas de un tipo especifieanercado denominado Mercado
Nocivo (MN).

En contextos de creciente mercantilizacion de da vi las relaciones sociales, los MN
alteran los umbrales del sistema, por cuanto deapieeservas acerca de los limites
morales de lo que puede ser parte de una transaEoa ejemplo de ello la venta de
organos, el trabajo infantil, los experimentos amanos, el trabajo sexual, la venta de
armas, los desechos téxicos etc.). Referida as@doemos, la pregunta respecto de los
limites morales ofrece respuestas complejas en asb ade los MN que no
necesariamente prescriben la extincion o prohibid® esos mercados.

Cuando esta cuestion se vincula con lo que llamaBieses Publicos se potencian
ndcleos de discusidn asociados a lo comun, lo @xteeo visible (Rabotnikof, 2011).

Los Bienes Publicos conforman el cuerpo doctriedlbdeconomia y existe coincidencia
en indicar sobre ellos que se trata de bienes qidben simultineamente las

1 Una versién preliminar de este articulo fue presgmpara su discusién en el marco del XIV Congreso
Internacional de la Asociacion Latinoamericanarde$tigadores de la Comunicacién (ALAIC) que tuvo
lugar en la Universidad de Costa Rica, San Joggodt@a Rica, julio de 2018.
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caracteristicas de no rivalidad en el consumo @igabilidad del principio de exclusion
(Garcia Arias, 2004).

Al incorporar la nocion de Bienes Publicos GlobdBBG), la inscripcion problematica
rectifica su Optica especificamente hacia un teraiten el que no sélo quedan incluidas
comunidades especificas o paises sino la humasitad conjunto. Los BPG podrian
definirse como aquellos en los que se verifica gue,vez provistos, sus beneficios son
no rivales y tampoco excluibles para un nimero nambe de paises, para una parte
significativa y transversal en términos socio-ecoiwds de la poblacion mundial y para
mas generaciones que la actual. Son ejemplo d& estiiwe otros: el medio ambiente, el
patrimonio cultural, el espectro radioeléctricdemmnet, etc.

La indagacion parte de esta encrucijada ya quastamente en relacion con este tipo
de bienes donde se han conformado algunos de lp&xteénsos MN. Proponemos, por
tanto, construir una hipétesis tedrica acerca dmoc&e articulan las nociones de
Mercados Nocivos y Bienes Publicos Globales erci@tacon el mercado global de las
comunicaciones convergentes considerado a partitndedualidad controversial: en
tanto MN y como BPG. Esta mirada sobre un tip&€datested Commaodihabilitara la
discusion de cuestiones vinculadas con los deredhasudadania y los procesos de
acceso o exclusion.

Acerca de los Mercados Nocivos

Con el objeto de abordar el concepto de Mercadasvi® tomo como referencia el

trabajo de la investigadora norteamericana Debta &015). Para avanzar en su
caracterizacion y alcance resulta necesario efqulicalgunas premisas generales
respecto de los marcos tedricos clasicos y contéimpos relativos al funcionamiento
de los mercados.

Para la economia politica clasica la naturalezasylimites del mercado debian ser
leidos desde la premisa de una relacion entreosujgterogéneos pertenecientes a
diferentes clases sociales (terrateniente, cagitiai obrera). El nacleo conceptual de la
economia clasica se trama en torno a la distribud@ producto social entre estas tres
clases sociales. Se postula asi una clara asintgtrias sujetos intervinientes en el
proceso de intercambio, aun cuando se asume ylsevana cierta liberacion del
régimen feudal anterior a partir del desarrollordefcado como forma de organizacién
social.

En contraste con esta perspectiva, la economigmmuranea, se asienta en el supuesto
de la homogeneidad entre los individuos y las cos@sestos desean. A partir de la
revolucion marginalista, las preferencias de lossomidores pasaran a ocupar el
principal lugar de interés y la economia sera damada desde una esfera de autonomia
independiente de la ley y el poder. De este mo@stmnes centrales planteadas por la
economia clésica, referidas a la heterogeneidddsdactores, los modos de alcanzar la
“buena sociedad”, asi como los efectos socialedodedistintos mercados en las
relaciones sociales y politicas, serdn desestimados

La perspectiva dominante en la economia contemparénstiene que “sélo es licito
intervenir en los mercados cuando hay fallas eefisiencia”, en esta linea es posible
distinguir entre quienes consideran que los megagf@ientes constituyen zonas
exentas de moral y quienes sostienen que senciltenge los mercados no les cabe
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ninguna consideracion moral en tanto no es unatieangue la economia pueda evaluar
(Satz, 2015, p. 125).

Existen por otra parte concepciones contemporanaaspartiendo de los presupuestos
de la teoria igualitarista, consideran que los awws cumplen una funcion moral. La

teoria igualitarista general propone trabajar stdsdallas en los mercados a partir del
disefio de una estrategia general de redistribud&os ingresos. Sin embargo, no
avanza en una diferenciacién por tipos de mercddosjal implica que las premisas

para el tratamiento del mercado de la soja termsiando similares a las que se
aplicarian en el mercado de la venta de 6rganos.

Los abordajes igualitaristas especificos, en cambiodistinguen entre tipos de
mercados sobre la base de los bienes que negbaade esta corriente se entiende que
es necesario definir “el significado convenciormalel mejor significado que fuera
posible establecer de los bienes que se procutrébdis’ en tanto se asume que “los
mercados corrompen la naturaleza de determinadogbial negociar con cosas que el
dinero no deberia comprar” (Satz, 2015, p. 127)g&meral estas teorias proponen un
abordaje de las fallas del mercado vinculadas t@n&isis de las externalidades, la
igualdad distributiva y la importancia del accesoeatos bienes. Satz, sin embargo se
aparta de esta concepcion y considera las fallameteado en otros términos, que
incluyen las relaciones interpersonales que van gilfs de una serie de costos
econdmicos que el mercado no logra absorber. Etoefafirma:

(...) un intercambio de mercado fundado en la desasid®, la humillacion o la
suplica o cuyos términos de redencion involucraselwvidumbre o la esclavitud,
no constituye un intercambio entre iguales (...) le @cecha detrds de muchos
mercados nocivos (tal vez de todos ellos) son proét vinculados con la
posiciébnde las partes antes, durante y luego del procesatercambio. (Satz,
2015, p. 128)

El trabajo de Satz se inscribe en la filosofiatmalide raiz igualitaria, desde donde se
desarrollan desde hace mas de 30 afios estudios<fiente al mercado. Desde alli se
habla de los limites morales del mercado, de slssfade aquello que no deberia
quedar librado al intercambio por dinero o lugase®s que el mercado no deberia
llegar (trabajo sexual, venta de 6rganos, trabajntil, experimentacion con drogas).
Resultan referencias en este sentido los trab&ddidhael Welzer coiksferas de la
injusticia (1983), donde se propone que la distribucion lesids deberia organizarse
conforme a principios como el mérito, el honor cetaje antes que el dinero. En su
perspectiva el dinero tiende a corromper nuestragnes de justicia. En esta linea, el
trabajo de Margaret Rodi@ontestedCommoditieg1996), avanza en la critica sobre la
posibilidad de comerciar con ciertos bienes conspodmanos o el sexo. En 2013 se
ubica el trabajo de Michael Sandkeh que el dinero no puede compran el que se
vincula la reflexion econdmica con la justicia @mporanea. Alli se formulan
preguntas cruciales tales como: ¢resulta ético ajgenos paises vendan cartas de
ciudadania a inmigrantes con alta capacidad de?paggdebemos aceptar que las
empresas paguen por la polucion que producen?l#do de su extensa obra, Sandel
aporta dos argumentos que permiten reflexionaresdbs limites morales de los
mercados: la coercion y la corrupcion, y los limitgie estas situaciones imponen a la
libertad de los intercambios mercantiles.
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Ante la pregunta acerca de si hay algo que el dinerpueda comprar su respuesta es:

tristemente cada vez menos y meh&ese a ello advierte que incluso en una sociedad
sin diferencias injustas de poder y riqueza, talaabria cosas que el dinero no deberia

compra¥ (Sandel, 1988, p. 95).

Satz, en esta linea, afirma que existen bienesigben ser protegidos del mercado ya
que cuando su intercambio se adopta como una qaasticial extendida, refuerza
desigualdades significativas. Afirma que los MNgrreresultar altamente perjudiciales
para los individuos o para la sociedad, exaceebaulherabilidad de una de las partes o
ser altamente asimétricos. El funcionamiento desestercados puede socavar el marco
social necesario para que las personas interatt@emo iguales” en el marco de una
democracia. Asimismo mercados particulares commkedios de comunicacion pueden
ejercer fuertes influencias sobre las capacidagesfgrencias de los agentes, dependen
de derechos y normas preexistentes (de propiedfmacion etc.) e interactian con
otros actores externos. Dadas sus caracteristasasnercados tienen efectos no soélo
econdmicos sino politicos y culturales.

La autora postula una tesis social democraticgresiso distribuir algunos bienes por
fuera del mercado para que los ciudadanos sealesgua igualdad de acceso a estos
bienes es condiciébn necesaria de la ciudadania aéatita. Aun cuando puede
aceptarse que existen bienes necesarios para@tigiee la ciudadania que tienen una
distribucion desigual por medio de los mercadogresiso plantear provisiones ajenas
a su funcionamiento. Asimismo la igualdad debe msed¢on un criterio mas amplio
que ingresos y riqueza.

Un MN puede identificarse a partir de cuatro patansebasicos: a) perjuicios extremos
para las personas, b) perjuicios extremos paradie@dad, c) débil capacidad de accién
y d) vulnerabilidad.

Los dos primeros parametros se refieren a losteekad que produce un MN ya sea
porque dafia sus condiciones de bienestar o lag&ete de agencia de una persona (a) o
porgue promueve la servidumbre y la dependenc@gvs la democracia (b). Los dos
ultimos, en cambio, aluden a las fuentes, enteddieue pueden generar fallas en la
provision de informacién adecuada o alentar la &midn de mercados de bienes de
primera necesidad de los que existen pocos provegdnercados que tienen su origen
en la pobreza y la indigencia, mercados cuyos giaatites tienen necesidades muy
desiguales, etc.

Los MN “plantean cuestiones no sélo econdmicag) eimbién de filosofia politica”,
una de sus caracteristicas sobresalientes es queaylaria guarda relacion con sus
efectos sobre los vinculos entre las personasagdicylar la relacion horizontal o el
estatus de iguales” (Satz, 2015, pp.136-7). Quéséssea una de los escollos centrales
que se plantean a la hora de buscar limitarlosagiearlos. De modo que la regulacion
de los MN ha resultado ser una de las respuestasati&factorias a su caracter nocivo
(idem: p. 143).

2 En el original: “Are there some things that moren’t buy? My answer: sadly, fewer and fewer.
Today, markets and market-like practices are extgntheir reach in almost every sphere of life”.
Traduccién propia.

% En el original: “Even in a society without unjwtifferences of power and wealth, there would &l
things that money should not buy”. Traduccion paopi
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Acerca de los Bienes Publicos y los Bienes Publiddkbbales

Al abordar el tratamiento de los MN en tanto meosadn los que se transan bienes o
servicios controversiales desde el punto de visteinse observa que estos no se basan
necesariamente en las preferencias de sujetos ldrigguales, sino que en cambio
involucran niveles diferenciados de coercibn o wumeidn. En esta seccion
expondremos, en términos de hipotesis, que exrstemerosos MN que se traman en
torno a lo que definiremos como Bienes Publicoesma Bienes Publicos Globales.

En relacién con los primeros podemos definirlosiigigdo a Garcia-Arias (2004) como
aquellos que exhiben simultdneamente las caraatagsle no rivalidad en el consumo
e inaplicabilidad del principio de exclusion. Caspecto a la primera caracteristica,
implica que el coste marginal de incluir usuaridgi@nales en el consumo de ciertos
bienes es cero o, dicho de otro modo, que la gatidn de un agente adicional en el
consumo de un bien no reduce los beneficios olterpdr otros agentes. Y en relacion
con la segunda, se asume que una vez provist@relna hay ninguna posibilidad de
excluir de su acceso a ningun agente. Son ejerdplddenes publicos: la educacion, la
salud, el agua, el espectro radioeléctrico, laiberdidad, la informacion, la cultura.

Es posible encontrar una primera referencia al coma los bienes comunes que hacen
parte de la conceptualizacion acerca de los biphabkkcos, en la denominadzharter

of the ForestgCarta del Bosque), firmada en 1217 durante elads de Henry lll, y
luego anexada como parte de la Carta Magna inghdiase definira el derecho de
acceso al uso del bosque real —un territorio vedhdante algunos periodos de las
monarquias inglesas— por parte de los comunegasde los hombres libres. Luego,
en términos de conceptualizaciones y debates queafoparte del corpus doctrinal de
la economia se identifican referencias desde fndkd siglo XVIII en las obras de
Hume (1981) [1739] y Smith (1970) [1776]. “No ob#ts no serd hasta mediados del
siglo XX cuando se aborde el tratamiento méas rigmuige la cuestion en los trabajos de
Musgrave (1939) y Samuelson (1954, 1955, 1958)t¢(@aArias, 2004, p. 188).

En relacion con los Bienes Publicos Globales, formparte de una conceptualizacion
contemporanea que formula la discusion sobre bipabticos internacionales en la
década del 90, y luego incorpora el concepto de BP@ncipios del 2000. Sobre ellos
podemos decir que, en principio, toman las carstiess de no rivalidad y no
exclusion de los Bienes Publicos pero agregan upke dimension, en virtud de los
procesos de transnacionalizacién sobre los cualesfecan afectando a: 1) un nimero
suficientemente grande y heterogéneo de paisésstRjtos grupos socio-econémicos y
3) diferentes generaciones. La emergencia de uexanleoria de los Bienes Publicos
Globales se vincula, segun Garcia-Arias, con etgso de globalizacién que, junto a
otros factores, ha implicado una transformaciéiaerapacidad de actuacion del sector
publico en la economia de mercado. En efecto, diesdeonomia politica se extraen
algunas conclusiones “entre ellas la necesidad [gamayoria de los BPG, de una
intervencion publica de naturaleza supranacioned garantizar un nivel de dotacion
eficiente de los mismos” (2004, p. 187).

Siguiendo la caracterizacion propuesta por esterass posible clasificar los BPG
segun diferentes criterios: a) en funcién de sgeor,i b) en funcion de la naturaleza del
beneficio generado, c¢) en funciéon de la tecnolatgaprovision o agregacion, d) en




AVATARES de la comunicacion y la culttéa16 (diciembre 2018) ISSN 1853-5925

funcion de la intensidad con la que exhiban lapipdades de no rivalidad y no
exclusion, e) en funcion de los ambitos en losequergen.

Bienes Publicos Globales (BPG)

a) En funcién de su | a.1 Bienes Comunes Globales | Impuros, que no exhiben
origen Naturales plenamente la caracteristica de no
rivalidad y que no han sido
creados por la accion humana,
sino que son preexistentes a la
misma. Ej: proteccion de la capg
de ozono, el espectro
radioeléctricc

a.2 Bienes Comunes Globales | Con beneficios no rivales y
Producidos parcialmente excluibles,
constituidos por una variable
stock y que han sido producidos|o
establecidos por el ser humano.
Ej: derechos humanos,
infraestructuras internacionales,

Internet.
a.3 Derivados de la Accién Los beneficios estan constituidos
Politica (Publica) por una variable flujo, por lo que|

se exige un esfuerzo constante
para mantener un nivel de
dotacion dado. Ej: la paz, la salud,

la justicia
b) En funcién de la | b.1 Que proporcionan utilidad | Bienes cuya provisién incrementa
naturaleza del directa la utilidad de agentes econémicos
beneficio generado o la productividad de factores. Ej:

conservacion de la biodiversidad,
mantenimiento de la pi

b.2 Que reducen riesgos Proporcionan beneficios en la
forma de reduccién o eliminacién
de elementos que generan
desutilidad, esto es, reducen o
eliminan la presencia o la
intensidad de males publicos
globales. Ej: la reduccién de la
degradacién ambiental de un
recurso de propiedad comun, aif
océano.

o

b.3 Que permiten incrementar | Mejoran o aumentan la capacidad
capacidades para producir otros bienes, sean
estos publicos o privados. Ej: la
generacion de conocimien
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basico, la gobernanza.

c¢) En funcion de la
tecnologia de
provisién o
agregacion

c.1 Con tecnologia de producci§
aditiva

NE;j: la reduccion de la polucion
atmosférica, la disminucion del
efecto invernadero, la
catalogacion de nuevas espet

c. 2 Con tecnologia de producci
de eslabon débil absoluto

la seguridad de un sistema en re

c.3 Con tecnologia de producci§
de mejor intento absoluto

NEj: el descubrimiento de una
vacuna contra una enfermedad.

d) En funcioén de la
intensidad con que
exhiban las
propiedades de no
rivalidad y no
excluibilidad

d.1 Puros

Bienes cuyos beneficios son
plenamente no rivales y no
excluibles. Ej: la reduccion del
calentamiento global, la
recuperacion de la capa de ozor

d.2 Impuros

Que no presentarian plenaments
ambas caracteristicas y que
podrian ser parcialmente rivales
(ej: reduccién del crimen
organizados) o parcialmente
excluibles (ej: difusion de la
informacion).

d.3 Bienes de Club Globales

En los que el coste neto de
exclusion es lo suficientemente
pequefio como para constituir ur
club en el que los usuarios son
gravados con una cuota y
disfrutan del bien, mientras que
los no miembros son excluidos @
los beneficios del bien provisto
por los miembros. Ej:
INTELSAT, los canales
maritimos internacionales.

e) En funcion de los
ambitos en los que
emergen

e.1l Sector medioambiental

Acuerdos de proteccion
medioambiental

e.2 Ambito de la salud

Acciones conjuntas contra
pandemia

e.3 Campo del conocimiento

Descubrimientos/Investigacione

e.4 Ambito de la paz y la
seguridad

Acuerdos de paz/ Negociacione

biEj: controlar la expansion de una
enfermedad contagiosa, garantizar

d.

0.

e.5 Ambito de la Gobernanza

Acuerdos financieros/econémica

n

Fuente: elaboracién propia sobre la base del trabajo dei&Arias (2004).

Como puede obsevarse, existe una gran diversid®P@ey diferentes criterios para
agruparlos. También es posible inferir que estesds involucran un amplio espectro
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de problemas en torno a su efectiva provision emit®s de acceso y equidad. Por otra
parte, no todos se encuentran regulados por el onéstatus de legislaciones, algunos
de ellos han sido mas normativizados que otros, g@emas —y esto resulta crucial para
nuestra hipétesis— no todos los BPG pueden negec@ar ambitos supranacionales de
caracter estatal. M4s aun, un namero importantedaed@siones vinculadas con su
provision no involucra de manera exclusiva a logdss nacionales. Esto implica el
desarrollo de espacios supranacionales no estdtaldiscusion y formas de gobernanza
global que responden a intereses de mercado.

En el caso del mercado de las comunicaciones cgents, por ejemplo, existe un
namero importante de BPG en torno a los cualedasonctores del mercado global y
no los Estados nacionales quienes definen la aslir@nion y uso del bien. Internet es,
en este sentido, un ejemplo cabal. Su gestioned miundial se encuentra en manos de
la Corporacion de Internet para la Asignacién denbies y Numeros (en inglés
International Corporation for Assigned Names and mNers, ICANN), una
organizaciéon sin fines de lucro creada en 1998, mpraddjicamente sustituye a la
IANA* —una entidad estatal norteamericana— en sus femige asignacién de
direcciones de protocolo IP, identificadores detqmolo, gestion del sistema de
dominio y administracion del sistema de servidaiEg. Segun lo define la propia
ICANN, su funcién es preservar la estabilidad deerimet por medio de procesos
basados en el consenso.

Por otra parte, pero vinculado con los servicios gequieren de Internet para su
funcionamiento, encontramos el caso de corporasita@snacionales que definen sus
areas de incumbencia en relacién con actividadesdieersas como desarrollo de
software, provision de infraestructura de redesnegeion de contenidos,
administracion de redes, manejo big datg e-commerceetc. y que, en general,
desarrollan sus actividades sin ser alcanzadas)\@onativas nacionales especificas,
constituyéndose en funcion de ello en actd@e®r The Top Son ejemplo de ello:
Google, Amazon, Facebook, Apple, Microsoft, NetftixYouTube. Trataremos estos
casos en la siguiente seccion.

Articulacion de las nociones de MN y BPG con el cgmo de la comunicacién

La mercantilizacién de la comunicacién ha tenidoctgtimiento exponencial durante
las dltimas décadas. Esto puede constatarse eorehiento de la participacion de las
Industrias Culturales y Creativas (ICC) en el RBIto de paises desarrollados como en
economias emergentes. Ramon Zallo (2016) apoda estas que resultan elocuentes:

Las industrias culturales y creativas contribuyerv®% al PIB mundial, y entre el
2% y 6% al PIB de las economias nacionales. Ass puela economia global se
genera un PIB de 2.706 billones de délares y |lg®ntxciones de productos y
servicios creativos culturales alcanzan los 42é4r@k de doélares, de los cuales el
82% pertenece a paises desarrollados, lo queareiheflominio en el comercio de
estas industrias. En Europa, el “European Competitiss Report 2010” sefala
gue las ICC suponen el 6,5% del PIB de la Uniéropea. El informe también
destaca que el empleo en las ICC creci6 una meglia3, &% por afio, en

* Internet Assigned Numbers Authority.
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comparacion con el 1% en la economia global deulaga de los 27. (INSIC,
2014)

Segln el informe de UNESCO presentado en diciendere2015, las Industrias
Culturales y Creativas (ICC) ya empleaban a 29)on@s de personas, esto es el 1%
de la poblacién activa. El crecimiento exponendillas redes también muestra datos
significativos: Facebook pas6 de tener 640 millodesusuarios en 2010 a 2.000
millones en 2017; y Twitter, de 170 millones en@@1328 millones en 2017.

Hasta el primer semestre de 2017 se registrabddtercia de mas de 3.500 millones

de direcciones IP distribuidas en 246 paises, arudtr un incremento respecto de afios
anteriores (Califano y Baladrén, 2012). De esel tBtiados Unidos ocupa el primer

lugar en tanto posee poco mas de 1.600 millbnes.

En el caso argentino el impacto mercantil del saafo-comunicacional se ubica en la
media regional del 2,2%. Esto representa un inan&meespecto de mediciones
realizadas hasta 2004, donde la proporcion eraonfal 1% (UNESCO, 2015; SINCA,
2013; Becerra y Mastrini, 2009).

¢En qué clave de lectura abordar estos datos,de fpermitir una articulacién con los
conceptos de BPG y MN?

Consideramos que resulta posible articular la x#&fte procedente de la filosofia
politica que desarrollan las teorias igualitarisexs torno a los limites morales del
mercado, a los analisis econdmicos aportados dastd®ria de los BPG; para luego
ponerlos en relacion con la propuesta analitica fguenula, en el campo de la
comunicacion, la escuela de la Economia Politicea @@municacion y la Cultura. En
efecto, sus trabajos parten de la necesidad deliastde un modo integrado las
relaciones de poder expresadas en el sistema deamion econémico y en el nivel
cultural, y analizan el modo en que la comunicagida cultura participan del proceso
de acumulacion del capital.

Esto abarca diversos problemas que se vinculargjporplo, con el rol de los medios
en el proceso de acumulacion, las relaciones derpmak se expresan en el sistema
cultural en el marco de una creciente integraceétod medios de comunicacion en la
estructura econOmica, la estratificacion y las gieddades de clases, las relaciones
entre los centros de poder politico y los centregpdder econdémico y las relaciones
entre produccién material, produccién intelectualag politicas de comunicacion
(Herscovici, et al, 1999; Albornoz 2011; Mastrini, Bizberge y De Giaar 2012;
Becerra, 2015).

Sobre esta plataforma se asienta la discusionaderdas controversias que suscita la
transformacion de la cultura en una mercancia kciém con el proceso mediante el
cual la superestructura se industrializa (GarnH&m9 y 1983; Zallo, 1988 y 2016).

5 Las ICC analizadas incluyen 11 sectores: publiidarquitectura, libros, videojuegos, musica,
peliculas, diarios/revistas, artes escénicas, radioTV y artes visuales.
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HOM/pdf/EY-Cultural-Times2015 Low-
res.pdf(recuperado el 9 de septiembre de 2017).

® http:/research.domaintools.com/statistics/ip-asisies(recuperado el 9 de septiembre de 2017).
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Numerosos bienes y servicios que integran las tridasculturales y creativas podrian
caracterizarse como bienes publiéGBomemos como ejemplo aquellos que utilizan
espectro radioeléctrico (radio y TV) o los que smtan sobre la estructura de Internet.
En ambos casos identificamos las caracteristicanaeivalidad y no exclusion.
Siguiendo la caracterizacion propuesta por Gardi@sA podemos sefialar que el
espectro radioeléctrico integra en grupo de BPE mikntras que Internet pertenece al
a.2.

Con respecto al primer grupo, podemos sefialar gsiemedios audiovisuales que
utilizan espectro radioeléctrico emergen comoaama de controversia puesto que, por
una parte y tal como ocurre con otras industridsi@les, poseen alto valor inicial del
prototipo, costos de reproduccién decrecientesi¢ates a cero y una particular forma
de valorizacion vinculada con los circuitos de ribsicion. Pero, por otra y en tanto
bien cultural, se reclama su inclusion en zonasedguardo y excepcién cultural, lo
cual se vincula con la transmision de valoresplastruccion de identidades nacionales
o la preservacion de un patrimonio histérico, ity cultural que estos medios
pueden realizar.

Uno de los argumentos para exceptuar al audiovisaatinuo de un tratamiento
exclusivamente mercantil y, en cambio, vinculartm @l ejercicio del derecho a la
informacion, se aloja en su originaria difusion pistemas analdgicos a través del
espacio radioeléctrico, un espacio finito definidomo patrimonio comdn de la
humanidad, no enajenable y cuya administracionnsemienda a los Estados. Cabe
recordar aqui que, aun en contextos de converggndésarrollo de nuevos medios y
plataformas interactivas, la penetracion de los ioseghertenecientes al sector del
audiovisual continuo (radio y TV) sigue siendo @ente con porcentajes que alcanzan
al 98% de la poblacion (SINCA, 2013).

Por otra parte, tenemos el caso de la infraestauglobal de Internet, un desarrollo
tecnoldgico originalmente vinculado con protocoties seguridad, que muy pronto se
extiende a la sociedad y el mercado, y se consqgbadir de un movimiento
ambivalente en el que se conjugan y gestan dos losdentrapuestos: el comercial,
vinculado con formas cada vez mas restrictivasadeso pay per view derechos de
autor, regulaciones sobre pirateria, etc.) y eldadb, asociado con el intercambio
colaborativo, la libre circulacién y la gratuidaddttelart, 2007; Becerra, 2003;
Califano y Baladron, 2012). En efecto, el modo dstign global de Internet se asienta
en una estructura de organizaciones internaciommegubernamentales, que trabajan
bajo un modelo privado y descentralizado de gesti@in dificultad podria vincularse
con el modelo tradicional de telecomunicacionesddolos usuarios comprendian al
servicio de redes como un bien privado (Califan®aladrén, 2013, p. 211). Sin
embargo, llegados al estadio actual de desarrellasicomunicaciones convergentes y
aun frente a las fuertes asimetrias de acceso epsésten a nivel global, resulta sin
dudas controversial continuar asumiendo que sa ttatun bien privado, ya que el

’ Siguiendo las definiciones que UNESCO formula @52 a partir de la Convencién sobre la Proteccién
y Promocion de la Diversidad de Expresiones Cuksraasumimos que todas las manifestaciones de la
cultura constituyen un bien de la humanidad quee d&dr resguardado. Este documento reconoce la
naturaleza distinta de los bienes y servicios cal®s como vehiculos de valores, identidad y sicatlo.
Disponible en :http://unesdoc.unesco.org/imagegi@mi429/142919e.pdf (recuperado el 9 de
septiembre de 2017).

8 El espectro radioeléctrico es definido como biéhligo en la legislacién argentina (Art. 7. Ley282).
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acceso a las tecnologias de info-comunicacion ssoheertido en un factor crucial de
desarrollo individual y colectivo en el contexto de llamada Sociedad de la
Informacioén.

Esta transformacion puede leerse a partir del qaacde ecosistemas de medios
formulado tempranamente por Innis (1950) y que gieroma actualizacion productiva
a la luz del presente, aplicable a la comprens@uordsistema en el que las tecnologias
de la comunicacibn no se sustituyen sino que, embica generan modos de
convivencia y adecuacion entre medios tradicionalesiovadores. Ademas abarca las
transformaciones culturales en los usos y apramasi que la sociedad desarrolla en
relacion con ellos.

Esta coexistencia genera controversias diversas aatores, mercados y regulaciones.
Pero ademas se desarrolla sobre una base de mpsfundquidades de acceso
ciudadano.

En efecto, el ecosistema de medios en Américandaté caracteriza por la presencia
mayoritaria del sector privado lucrativo, la coricecion de la propiedad y la
centralizacién de la produccion en grandes centroanos. (Becerra y Mastrini, 2009;
Arroyo et. al, 2012; Monje, 2013). Al mismo tiempo, como sefflaornoz

(...) el desarrollo de distintas redes digitales barnet a la cabeza se presenta
como un nuevo campo de batalla donde se reedigmmas de las controversias
propias de las industrias culturales en su andadnadgica: servicio publico
versus interés comercial, control politico versuigsertad de informacion,
regulacién normativa versus laissez-faire, estarai@ion y homogeneidad versus
diversidad cultural, control mercantil versus pedad. (Albornoz, 2011, p. 223)

Sobre este escenario se traman ademas dos madifieac sustantivas que se
consolidan en las dos ultimas décadas: por una,plad procesos de convergencia
tecnoldgica que en términos mercantiles producen aisis y reconfiguracion en la

cadena de valor de las industrias culturales; v, qita, la renovada discusion y

transformacion —tanto en Argentina como en otrdsgszade América Latina— de los
plexos normativos referidos al audiovisual quedimcaron como parte de los derechos
a la comunicacion.

Me interesa reflexionar en este escenario por tamds de acceso ciudadano y
exclusion al espacio publico mediatizado que selymen en el marco de sistemas
normativos que, pese a su virtuosismo en relaca@m el estatuto de derechos a la
comunicacién que reconocen formalmente, presentanradlicciones y zonas de
conflicto como sistema.

Siguiendo en la linea de argumentacion iniciadésiepa reflexionar entonces acerca
del mercado de las comunicaciones y su capacidadluitar o excluir la participacion
ciudadana a partir de la proposicién conjeturalcdasiderarlo en términos de un
mercado nocivo particular. Recupero en este ejertds categorias propuestas por Satz
(2015).

Discusién e hipotesis
La desigualdad e inequidad en el acceso a la ifoidn y a los bienes culturales a
nivel global resulta significativa en la actualidagin cuando se registran incrementos
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en los niveles de penetracion de Internet y el wmesde medios de comunicacion en
general.

Segun sefala Albornoz (2011), hasta el afio 2010ed@8% de la poblacién mundial
era usuaria de Internet. Para junio de 2017 esteptaje se incrementd hasta llegar al
51,7%, segun estimacion del portal Internet WothtsS hasta alcanzar un numero de
3.885.567.619 usuarios. La distribucion por regiopeesenta asimetrias significativas
como puede observarse en el siguiente grafico.

Usuarios de Internet en el mundo

Por regiones geograficas (30 de junio de 2018)

Internet Users in the World
by Geographic Regions - June 30, 2018
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Source: Internet World Stats - www.internetworldstats.com/stats.htm
Basis: 4,208,571,287 Internet users estimated in June 30, 2018
Copyright ® 2018, Miniwatts Marketing Group

Fuente: Internet World Stats

Las cifras de la desigualdad en el acceso a Irtegnardan correspondencia con
brechas sociales preexistentes: desde la década7@ela desigualdad creci6
significativamente en los paises ricos. El 0,1%a%emas ricos del planeta tiene una
participacion total en la riqueza del 20%. Peronae 1 de cada 100 habitantes del
mundo posee lo mismo que el 99% restante.

Tal como lo explica Piketty “la principal fuerza s#stabilizadora se vincula con el
hecho de que la tasa de rendimiento privado detatappuede ser significativa y
duraderamente mas alta que la tasa de crecimiehtogiteso y la produccién g” (r>g).
Por tanto el empresario tiende a transformarseeatista y una vez constituido, el
capital se reproduce solo. “El pasado devora algrir’ (Piketty, 2015, p. 643).

El andlisis de las relaciones de poder y de sudidamgias en la generacion de
desigualdades sociales vinculadas con el accesos amedios de comunicacion,
requieren una interpretacion que proceda de lasdila politica de la libertad de
expresion (Loreti y Lozano, 2014; Fiss, 2009). Coenger el derecho a la informacion
—en tanto derecho individual y colectivo— y mas kanpente los derechos a la

° Sobre este punto vale recordar que el movimi€ueppytuvo como slogan “somos el 99%” lo cual, en
la perspectiva de Ifiigo Errejon, no tiene un vastadistico sino performativo ya que interpela a un
mayoria muy heterogénea para unificarla por oparsial 1% de super ricos (Errejon y Moufee, 2015).
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comunicacion en clave de derechos humanos, impbticajemplo entender que, como

ha sefalado la CIDH (2008), “el libre acceso aafarmacion es un medio para que en
un sistema democratico, representativo y partisipala ciudadania ejerza sus derechos
politicos”.

En ese cruce encontramos los fundamentos que,daoias del derecho, permiten leer
desde una perspectiva critica la mercantilizaciériadcultura y la justificacion de la
desigualdad, no so6lo comprendida como un efecto ralaciones economicas
asimétricas, sino ademéas como una condicion pemséstjue las sociedades capitalistas
construyen y refuerzan aun contra un discurso quendimente abjura de la
desigualdad. “Vivimos en sociedades que eligen etugair su desigualdad”, afirma
Dubet y agrega que “esto ocurre aun a pesar ddaggbalizacion econémica no
produce de un modo mecanico una profundizaciéraslelésigualdades sociales (...) lo
que ahonda la grieta son las relaciones de fudetddgicas y politicas dentro de cada
sociedad” (Dubet, 2015, p. 45).

Entendemos que este es el punto critico en el guearcado donde se transan bienes
publicos se vuelve nocivo. Hemos sefialado anteente) siguiendo a Satz, cuatro
valores que pueden servir como pardmetros parealaaeion de un Mercado Nocivo
esto es: a) perjuicios extremos para las persdoagerjuicios extremos para la
sociedad, c) débil capacidad de accién y d) vubikdad. En los mercados
comunicacionales que utilizan espectro radioelgrto en los que se montan sobre la
infraestructura de Internet, las implicancias defdlta de acceso a la informacion
constituyen una severa restriccion al desarroliegiral de los individuos y un limite al
ejercicio de una ciudadania plena (Santos, 198ftasEestricciones deben asimismo
evaluarse en relacion con los procesos de concéiriree la propiedad en los medios y
la convergencia de medios y actdfegue caracterizan a los mercados globales
contemporaneos. Todo esto impacta en la sociedad eanjunto pero en particular en
los sectores mas vulnerables de la poblacién, tma que por una parte estos
movimientos generan restricciones al pluralisma yiversidad —y consecuentemente
esmerilan el sistema democratico—, pero ademasi@amqg apuesta esti orientada a la
creciente comercializacion y el pago por el acaedsenes que, cada vez con mayor
fuerza y argumentos, se definen como publicos tdesule la filosofia politica como
desde la economia.

En efecto, Satz avanza en el disefio de una tesad democrética al sostener que:

es preciso distribuir algunos bienes por fueramicado para que los ciudadanos
sean iguales. La igualdad de acceso a estos bésnesndicion necesaria de la
ciudadania democratica. En el caso de otros bieeessarios para la ciudadania,
es posible aceptar, en parte, su distribucion gdadi por parte de los mercados,
pero sera necesario complementarla con provisiajeess al funcionamiento del
mercado. (Satz, 2015, p. 281) .

La autora reconoce la necesidad de abordar estosades evitando perjuicios
extremos y protegiendo a los individuos mas vullless asimismo, se define como
renuente a imponer prohibiciones generales sobse niercados que presentan

10 Seguin sostiene Prado, la convergencia —sea est&nmitsogia, actores o regulaciones— es un proceso
que debe evaluarse fundamentalmente a partir algrégiacion que las personas hacen de las tecaslogi
(Prado, 2009).



AVATARES de la comunicacion y la culttéa16 (diciembre 2018) ISSN 1853-5925

caracteristicas probleméticas, en tanto el hechdeddificar un mercado como nocivo
no implica que deba prohibirse o intentar regularse

Los MN traen a la luz una cuestion fundamental:meldo en que determinados
mercados inciden en las capacidades y la imagenlapuéndividuos tienen de si

mismos, incluso en sus capacidades de autonoméarglacionarse como iguales. En
este punto identifica otros mercados en los quenomimente pueden surgir estas
cuestiones controversiales: la influencia politieagducacion, la salud y los medios de
comunicacion (Satz, 2015, p. 283).

Llegados a este punto que es posible afirmar, abmen términos conjeturales, que los
mercados comunicacionales convergentes en losequarsan bienes publicos globales
operan por su propia l6gica de lucro e imponentdisnal acceso a estos bienes que
conllevan riesgos explicitos respecto del ejercit@oderechos humanos béasicos. Este
movimiento de caracter global no admite la resoluogxcluyente por parte de los
Estados nacionales. En muchos casos los Estademn dsdntarse a la mesa de
negociaciones con entidades supranacionales ntalesty grupos transnacionales a
definir la administracion de algunos de estos lserein asi, el funcionamiento de
actores info-comunicacionales transnacionales @&osm demasiadas dificultades
intentos regulatorios y politicas proteccionisteste escenario constituye al mercado en
una zona de restriccion e inaccesibilidad crecipata individuos y grupos vulnerables
y por lo tanto permite definirlo, al menos conjetarente, como un mercado nocivo.

La paradoja contemporanea respecto del mercad@menicaciones convergente se
expresa como una disputa desigual entre Estados rguogran administrar de un

modo eficiente y equitativo el acceso de la ciudéa ciertos BPG tales como
Internet, espectro radioeléctrico o patrimoniowalk- y un mercado transnacional que
ha convertido a esos mismos BPG en su mercancigpredisda, y gestiona mediante
mecanismos de creciente exclusion su acceso ecaméio en el marco de

transacciones propias de un mercado nocivo.
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