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Resumen

Este articulo pretende introducir al lector al emgidel concepto de Grandes Datos (Big
Data) desde una perspectiva critica.

Para desarrollar este recorrido, se recurre anesipropias de los estudios sociales de
la ciencia y la tecnologia, estudios de la innawace historia de la tecnologia. Al
analizar esta faz socio-técnica, se tienen en auestdebates y discusiones que aun
estan en juego en torno al complejo concepto deDRig. Se esbozan los principales
ejes de andlisis tedrico-conceptual que puedaarsittuntroducir al investigador de las
ciencias sociales en la probleméatica de los granolésnenes de datos y que tengan en
cuenta su abordaje desde mudltiples disciplinas,ibilitendo entrecruzamientos
productivos entre lo social y lo tecnologico. Pa&tbb se exploran algunos casos,
proyectos e iniciativas locales donde se ha estad@éinvestigado esta tematica con
profundidad.

De este modo, se propone desarrollar una serie etedologias para explorar e
investigar el fenomeno de Big Data desde las csnsbciales y humanidades, en
busqueda de una fuerte conexién con otras cietelies como las ciencias exactas, la
informética y la ingenieria, alcanzando finalmameenfoque transdisciplinar.
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Bic DATA AND DIGITAL MEMORY

Keys for exploration and research from social scieres

Abstract

This article aims to introduce the reader to thelysis of the Big Data concept from a
critical perspective.

To develop this journey we use precise notions ftbenSocial Studies of Science and
Technology, the Studies of Innovation and the Histaf technology. We analyze the
problem from this socio-technical point of view, nstdering the debates and
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discussions that are still at stake around the @axgoncept of Big Data. The outline of
theoretical-conceptual analysis can situate anddoce the social researcher into the
problem of large volumes of data and large-scdierimmation. It is an approach from
multiple disciplines, enabling productive crossiitg between the social field and the
technological field. For this reason, we explormeaases, projects and local initiatives
where this subject has been studied and depthroiseh

By this way, the article develops a series of methagies to explore and investigate
the Big Data phenomenon from the Social Sciencek Humanities, in search of a

strong connection with other sciences such as Elaiences, Computer Science and
Engineering, finally reaching a transdisciplinappeoach.

Keywords: Big Data, Social Sciences, Digital Memory.

En torno al concepto de Big Data

El almacenamiento de informacién resulta una paataracteristica de la humanidad.
Desde el propio texto y el antiguo manuscrito, dnéest imagenes y los datos actuales en
formato digital, cada tipologia de informacion ditnge una tecnologia especifica de
cada momento historico. En la actualidad, lo ques®ce como Grandes Datos (en
adelante Big Data) es una de las tecnologias mgsriantes para almacenar grandes
volumenes de datos. El término surgi6 como un quoceecurrente para describir
conjuntos de datos cuyo tamafio esta mas alla dapacidad de las bases de datos
tradicionales para capturar, almacenar, adminigtr@nalizar. Sin embargo, el alcance
del término no solo se refiere a los datos en ish también a un conjunto de
tecnologias que capturan, almacenan, administreanalizan, grandes y variables
colecciones de datos para resolver problemas cgraple

Big Data surge como nueva fase del paradigma im@nen comunicacion e
informacion, que emerge a partir de la revolucEenbldgica iniciada en la década de
1970.

En efecto la primera vez que se registra el usocdetepto es en octubre de 1997,
cuando Michael Cox y David Ellsworth publican etiearlo “Application-controlled
demand paging for out-of-core visualization” (CoXllsworth, 1997). Estos
investigadores de la NASA afirmaron que el ritmo cecimiento de los datos
empezaba a ser un problema para los sistemas #tioo®s, ya que por ese entonces los
conjuntos de datos eran lo suficientemente grapdes ocupar las capacidades de la
memoria principal, y de los discos locales y remoforaiz de la falta de espacio para
visualizar, la solucion mas comun seria obtener m@srsos para atacar el “problema
del Big Data”. Sin embargo, en ese mismo afio Michask publicé elpaper“How
much information is there in the world?” (Lesk, I99sefialando que hacia el afio 2000
el mundo produciria suficiente cinta y disco pahmagenar toda la informacion
generada hasta el momento, es decir, varios nelgethbytes. Aquella prediccién tenia
un significado especifico: aunque no seria neaesdirminar informacién, la mayoria
de ella nunca seria consultada.

Desde un punto de vista econdémico y organizata®plincipales caracteristicas de Big
Data son las denominadas tres V: volumen, varigdalocidad. (Mayer-Schoénberger,
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2013). Ademas del volumen de informacion obtergdéste una gran variedad de datos
representados de diversas maneras, por ejempéotiadge dispositivos moviles, audio,
video, sistemas de GPS, sensores digitales, etd¢aldorma que las aplicaciones que
analizan estos datos requieren que la velocidadsiriesta sea suficientemente rapida
para lograr obtener la informacién correcta en @n@nto preciso. Al mismo tiempo, la
informacion generada en un entorno de Big Dataleewna mayor incertidumbre sobre
los datos recolectados, por lo que se requieranayar calidad sobre el dato obtenido,
la fuente y su disponibilidad a futuro. En esteea$p la veracidad o verosimilitud del
dato (lo que algunos referentes en la tematicaoprep como la 4V) también resultaria
fundamental en la cadena de valor de la informacién

Memoria digital y gran volumen como aproximacionepara entender Big Data

En la vida cotidiana, los sujetos usuarios dedandlogias dejan atras rastros virtuales
de cada una de sus acciones: desde las persontssapre se relacionan, sus perfiles
en redes sociales, los lugares a donde van, @setdis y comentarios de sus gustos y
preferencias, los productos que consumen, entrénasuotras variables. Estas pistas
digitales narran la vida y el comportamiento humdan comunidad) con mayor
precision que cualquier otro medio, registrandaci@vidad como realmente ocurrio.

Segun un informe reciente t®8M Big Data & Analytics Hul{2019 el 90% de toda la
informacion existente en el mundo fue creada 248 y 2015. Esto significa que en
el dltimo minuto que tomé leer los primeros péarsafte este articulo, mas de 100
nuevas horas de video se subieron a YouTube, sbiesan casi 1 millon de mensajes
de Twitter y se compartieron en Facebook variosomels de publicaciones. El mismo
reporte estim6 que para el afio 2016 se esperaban 18900 millones de aparatos
conectados, lo que dio un promedio de 2,5 apapatiopersona en el planeta.

Entonces, ¢ cuanta informacion ha creado la humawyidaales son sus consecuencias?
Un estudio sin precedentes publicado por la rev@teence(Hilbert, Lopez, 2011)
sostiene que la cantidad estimada de informacigergéela por la humanidad hasta 2007
fue de 295 exabyteduplicandose ef011 a600 exabytes, o lo que es lo mismo a un
trillon de bytes (capacidad de un millon de comg@atas de escritorio actuales).
El informe también indica que la tecnologia digdaimina sobre la analégica puesto
gue desde 2007, el 99,9% de la informacion geneamsldta en formato digital, o al
contrario, que solo el 0,1% de la informacion dahpta esta en papel. En sintonia con
este informe, Eric Schmidt, director general de @®oafirmé publicamente que la
humanidad habia creado hasta 2003 una cantidadaéente a 5 exabytes, afiadiendo
qgue desde 2011 esa cifra se generaba en apendisslos

Las predicciones en torno a Big Data formuladasIBbt Big Data & Analytics Hub
resultan no menos impactantes:

- La cantidad de datos que la humanidad ha almdoemasta 2007 es de 295 exabytes.
Esto seria 30 veces el nUmero de insectos entfieTiey en dia.

- En 2011 esta cantidad se duplic60® exabytes) lo que es o mismo a un trillon de
bytes Seria la capacidad que pueden contener un miécochputadoras de escritorio
actuales.
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- 35 zettabytes de datos seran creados para 2080elsignifica un crecimiento de 300
veces respecto al afio 2005. Equivaldria a ocup&awsdVDs apilados desde la tierra
hasta a alcanzar la mitad del trayecto a Marte.

- Para 2020 se produciran 2,3 trillones de gigabyter dia. Esto equivaldria a 2
trillones de peliculas con calidad de television.

- Se calcula que dentro de dos afios, 6 mil millaepersonas tendran celulares, lo
cual daria un promedio de casi 1 celular por hat#t#0,85) estimando una poblacion
mundial de 7 mil millones de personas.

Siguiendo con estas premisas, en 2009 la reViStad (Anderson, 2008) publicé un
articulo en el que se presentaba el impacto deidamude datos recientes y de los
efectos en cuanto a ya no requerirse el métoddifadeny las teorias. En este articulo,
Wired anuncié que este era el “principio de la deh petabyte”. De esta forma,
gradualmente el concepto abandond su nicho y séévoha idea de alcance masivo
qgue “revoluciond” el estado de la tecnologia. Déisicando la propuesta dé/ired y
como se vera a lo largo del articulo, al analizar Bata es fundamental no reducir el
fendmeno al tecnologicismo (determinacion de laaataristicas tecnoldgicas por sobre
otras caracteristicas) o al sociologicismo (lamndatagias de la informacion y las
comunicaciones como variable dependiente del sistanial) sino que se busca pensar
una interaccién dinamica, fluida y compleja erdréecnologia y sus variables sociales.

Discusiones productivas desde un enfoque sociotéumi

¢Como comprender a Big Data desde una mirada &teBig Data no es solamente
una técnica o tecnologia abstracta que funcionandeera autonoma sino que se
encuentra inserta en un régimen sociotécnico. &xissistemas sociotécnicos,

entendidos como el conjunto de elementos (artefactonocimiento, capital, trabajo,

mercados) que permiten cumplir con funciones sesiatomo el transporte, la

comunicacion o la educaciéon (Geels, 2004: 897)tr&a de mediaciones técnicas y
artefactos que también conforman el entramado Is@czour, 2007, 2008). Estos

recursos no pueden actuar de forma autbnoma simseuequiere de actores, grupos
sociales tales como investigadores, productoregresarios, usuarios, y autoridades
publicas, entre otros para que funcionen, es dedireen, comercialicen y usen.

Para enriquecer esta visién, las autoras Danah B&{ate Crawford (2012) consideran
a Big Data como “un fendmeno cultural, tecnolégycacadémico”, que reside en la
interaccion entre la tecnologia (capacidad computat mas precision de los

algoritmos), el andlisis para identificar patrogefcilitar la toma de decisiones, y la
mitologia o creencia de que grandes cantidades atles dofrecen una forma de
conocimiento mas elevada y una mejor aproximacida eerdad. Como todo nuevo
fendmeno sociotécnico, Big Data despierta posiconecnofilicas (utopia) vy

tecnofébicas (catastrofe) sobre la nueva etapaidién optimista sugiere que Big Data
permitira resolver graves problemas sociales endl@as de salud, terrorismo o
inseguridad, cambio climatico, etc.; mientras qaevision pesimista alerta sobre el
advenimiento de una era de vigilancia, con viola@dla privacidad de las personas,
menos libertades civiles y mayor control corpoati8in embargo, Boyd y Crawford

destacan que las posiciones extremas oscureceris¢asidn sobre los cambios
vertiginosos que este nuevo fendémeno protagonizmnaontexto de incertidumbre: las
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decisiones que se tomen en el surgimiento de ¢spea e€ondicionaran su desarrollo
futuro.

Teniendo en cuenta la creciente capacidad de miofe de datos y de algoritmos
capaces de determinar patrones de comportamiemaria) es necesario discutir qué
sistemas estan motorizando estas practicas y doélesgulan (el escadndalo reciente de
Cambridge Analyticgpor haber obtenido en Estados Unidos datos deiki®nes de
usuarios en Facebook sin permiso, pone en disciysgiamente estas premisas que
naturalmente conjugan la omnipotente regulacidrorélgica con los intereses de
empresas y gobiernos).

Para Boyd y Crawford, el fendmeno Big Data adopta jerarquia semejante al
fordismo: el nuevo fendmeno emerge como un sistdmeaconocimiento que esta
cambiando incluso los mismos objetos de conocimjdatepistemologia y la ética, y
plantea una transformacion de la teoria y el apzajela partir de nuevas herramientas.

En este sentido, la disponibilidad de grandes dadés de datos renueva la discusion
sobre objetividad y subjetividad del método ciécif particularmente en las ciencias
sociales y las humanidades. La cantidad de datossipsola no otorga objetividad
absoluta, ya que estos se encuentran sujetosraretteion, del mismo modo en que el
objeto observado y las decisiones de investigas®rbasan en la subjetividad del
investigador. Big Data no se explica por si solosymétodos de interpretacién estan
sujetos a debates filoséficos. Esto es asi auoosisiderar los errores que puedan tener
los datos masivos, la dificultad de interpretaciqne se genera por fuentes
desconocidas, el problema del sesgo o bien la Jpepaesentatividad del conjunto de
datos elegido y su descontextualizacion, entres @nastiones.

Por su parte, Chen y Zhang (2014) plantean quenénfieno Big Data, que da lugar a la
ciencia de datos, se presenta como “un cuarto jganadcientifico”, debido a los
cambios que las crecientes aplicaciones intengvaslatos estan provocando en la
ciencia. Los otros tres paradigmas serian la @emgnpirica (explicacion de la
naturaleza basada en experiencia empirica), leciaigroérica (Leyes de Newton y
Kepler) y la ciencia computacional (simulacion tifca).

Si bien esta podria ser una vision tecno-optimidessde un enfoque mas global es
necesario preguntarse sobre como se utiliza ytegneta la informacion masiva que se
recolecta. En este sentido, la realidad no se expor si sola y, por lo tanto, un

empirismo radical no es sostenible, ya que formeepde un sistema cerrado. De esta
manera, un dato ya es una construccion sobre aqyedl es observable; es decir, no
existe un dato crudo absolutamente puro y objdtarte, 2015). Una mayor cantidad

de datos no necesariamente significa mayor calidaddecir, los datos no quedan
exentos de la necesidad de mecanismos de validdeitos resultados.

Esquema conceptual para Grandes Datos

Siguiendo a Hilbert (2013), lo crucial de Big Dataes el gran aumento de los datos en
si mismo, sino su analisis para la toma de deasiamteligentes, por lo que prefiere la
expresion “andlisis de Big Data” a la de “Big Datkh este sentido, Boyd y Crawford
(2012) consideran que la novedad de Big Data, méshvolumen, se encuentra en las
capacidades de busqueda y agregacion de grandédadas de datos relacionados
(cross-reference data sgtdor otro lado, UN Global Pulse sugiere que dliais de
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Big Data involucra multiples fases que planteardesafio en si mismo y proponen un
esquema lineal para caracterizar todo el sistemguease agrega aqui un proceso de
retroalimentacion:

Figura 1: Secuencia de analisis de Big Data

Planteo del problema:

l formulacidn de la pregunta correcta ¢ |

Recapilacion y

Limpieza Integracion Analisis ..
captura de P it il e ) Interpretacion
o deis de datos agregacion modelizacion
\ariedad Volumen Velocidad Privacidad Interpretacion
[heterogeneidad] [escala) [timeliness) y dispanibilidad
3v

Arriba: |as principales etapas en el analisis de Big Data. Abajo: las caracteristicas de Big Data gue hacen de
esta tarea un desafio.

Fuente: CIECTI

Aunque la etapa de analisis y modelizaci@malysis/modellingsuele ser la que mayor
atencion atrae segun los autores, no se obtiemeasiiedos resultados si se descuidan el
resto de las etapas y el contexto en el cual $ieaed analisis de Big Data. La fase de
filtrado y limpieza de los datos puede demandatahels80% del trabajo de analisis. Por
ende, si se acepta esta estimacion y se congjderana vez que el dato es manipulado
se pierde su objetividad intrinseca, practicamewtehay objetividad posible. Por lo
tanto, quien tiene la propiedad de los datos (arledios/recursos para apropiarselos) y
guien realiza el andlisis es determinante en Iatocaccion de sentido. Esto agrega otro
desafio en el analisis de Big Data: no s6lo plante@roblema técnico de hardware y
software, sino que también requiere técnicos yegiohales capacitados para llevar a
cabo esta tarea.

Existe una gran variedad de técnicas y tecnolquaas agregar, manipular, analizar y
visualizar Big Data, desarrolladas a partir derdifides campos como la estadistica, las
ciencias de la computacién, la mateméatica aplicada economia, a partir de un
enfoque flexible y multidisciplinario. La ComisidBuropea (2013) elaboré de este
modo la lista de técnicas, tecnologias y herraragent
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Figura 2: Diferentes tipos de técnicas, tecnologigsherramientas
de visualizacion de Big Data

Técnicas Tecnologias Visualizacion
A/B testing Cassandra Tog clouds
Association rule learning Cloud computing Conversation clouds
Daota mining Extraer, transformary Graficos de clusters
Algoritmos geneticos cargar Flujos historicos
Redes neuronales Hadoop Flujos de informacicn
sQ espacial
NosgL

Fuente: CIECTI

Ventajas y desventajas para el investigador

Para el investigador, el uso de técnicas de asdlisi grandes volimenes de datos
presenta diferentes pros y contras.

Provee informacion complementaria a la de las &sde datos tradicionales, pudiendo
responder a las preguntas de investigacion desdepetspectiva. Muchas de estas
fuentes tienen una cobertura global, posibilitantordar estudios comparativos entre
ciudades o entre paises.

Los datos masivos geolocalizados tienen una mayra#olucién espacial y temporal:
espacial, porque cada dato estd localizado porceosdenadas geograficas y no
agregado espacialmente; temporal, porque paradzatdase almacena el momento en
gue se genera (afio, mes, dia, hora, minuto y sejudd forma que se dispone de
informacion siempre actual y se pueden realizandéss evolutivos y monitorizar
procesos. Algunas de estas fuentes de datos souit@mgay se pueden descargar
directamente desde Internet utilizando la corredjgorte API.

Pero no todas son ventajas. Algunas de estas fudstelatos masivos son de dificil

acceso por diversos motivos. Puede suceder quedasizaciones y empresas que los
generan no estén dispuestas a compartirlos coimvestigadores, por el valor (costo)

de los datos, o bien por diversas politicas deapiilad y/o proteccion de los datos.

Otro problema deriva de la dificultad de procesardatos masivos, ya que su volumen
excede las capacidades de los gestores de badadeonvencionales.

Ademas este tipo de datos presenta el inconvenientpie generalmente son sesgados
(lo que sucede en muchos casos cuando se traliajhases de datos de Internet o
segmentos de usuarios de las redes sociales)elmlgiiga a utilizar otras fuentes de
forma complementaria para intentar compensar glosé3e este modo, el analisis con
Big Data tiene un cardcter exploratorio sin quemgpie sea posible determinar
estadisticamente los margenes de error y los siddesignificacion.



AVATARES de la comunicacion y la culttéa15 (junio 2018) ISSN 1853-5925

A modo de cierre. Big Data desde un abordaje transsciplinario. Casos locales.

En una entrevista reciente €he Clinic Onliné el Dr. en Comunicacién alemén Martin
Hilbert decia que el Big Data convirtio a las ciescsociales en la ciencia més rica en
datos: “Antes tenias que negociar hasta con digloosapara que te prestaran una base
de datos de cien filas por cien columnas. Y erulagsersidades hacian experimentos
con quince alumnos de pregrado, que necesitabalitayéxtra para pasar el ramo,
todos blancos, todos de 18 afios, y decian ‘mirgirfuaciona la psicologia humana™.
Desde su punto de vista, gracias al enorme flujdades que proveen los dispositivos
digitales, las ciencias “blandas” podrian finalneemicanzar la densidad de las “duras” a
fuerza de datos.

EnEl oficio de cientifico. Ciencia de la ciencia yflexividad Pierre Bourdieu (2003)
se propone des-idealizar las rutinas de la comdrddantifica, para que se comprendan
mejor “los mecanismos sociales que orientan latiggcientifica y convertir (a los
investigadores) en duefios y sefiores no solo detlaateza de su practica sino también
del mundo social en el que se produce”. Segun Bewese aprendizaje es muy valioso
para investigadores jovenes porgque los cientifioos politizados y sin vision
empresarial corren el riesgo de quedar marginadtznt de las grandes maquinarias
cientificas promovidas por empresas o institucignédsicas.

De este modo, en las nuevas ciencias socialesdsé&apochar por el monopolio de la
produccion de la verdad, hoy en manos de las @srdiiras, y trabajar también en el
uso de politicas publicas con andlisis de grand&snenes de datos (no sirve mas la
encuesta a 100 estudiantes de una universidadcparprobar hipotesis en una tesis
doctoral). Las condiciones histéricas determinanhetho cientifico. Y hoy estas
condiciones consistirdn en la manipulacion y elisiséde grandes volimenes de datos.
El propio Hilbert ha expuesto como ha cambiadoitizasion de Estados Unidos, en
torno a las politicas publicas e investigacion BanData: “no teniamos datos y por eso
no funcionaban las politicas publicas; y de la eogHa mafiana, el 95% de los sujetos
que estudiamos pas6 a tener un sensor de si misimaras al dia®.

En el caso de la Argentina algunas (pocas) orgeioizas ya estan trabajando
conjuntamente para estudiar el fendmeno, genemtwpdades para superar la brecha
digital y elaborar politicas de investigacion ewmtemes estratégicos donde se pueda
aplicar Big Data.

El Centro Interdisciplinario de Estudios en Ciencibecnologia e Innovacidn
(asociacion civil integrada por la Universidad Me@l de Quilmes y la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales, FLACSO Aigahtha hecho diversos aportes
de andlisis en base a Big Data, donde se cruzasqued sociales con enfoques
tecnoldgicos y productivos del pais; asi como tamlaxisten estudios de consultoras
privadas con aportes de politicas publicas.

! véase The Clinic Onlinehttp://www.theclinic.cl/2017/01/19/martin-hilberikgerto-redes-digitales-
obama-trump-usaron-big-data-lavar-cereb(restuperado el 1 de abril de 2018).

% Ibidem.

% para mayor informaci6iuttp://www.ciecti.org.ar/
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La Fundacién SadosKy,dependiente del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
Innovacion Productiva, cuenta con un Programa @éadia de Datos cuyo objetivo es
“contribuir a que Argentina se convierta en lidegional en la tematica de Grandes
Datos (Big Data), considerada clave para la autdémorecnoldgica, el desarrollo
econdmico y social y la competitividad”. Uno de &emplos de acercamiento entre las
ciencias duras y las ciencias blandas, ha sidordan@acién del curso Analisis
Computacional de Textos y Redémstituto de Céalculo, 2017).

Por su parte, existen otros grupos de investigacidiscusion en el pais que piensan el
fenomeno de los datos, la informética y las redmdakes desde una perspectiva
transversal, multi y transdisciplinaria. Algunosraplos son el Centro Latinoamericano
de Formacion Interdisciplinaria (CELFI-DATO%)! grupo de Sociofisica argentina
(Facultad de Ciencias Exactas y Naturales-UBAI grupo Antropocaos (Facultad de
Filosofia y Letras-UBAY.

En varios de estos sectores e instituciones sadestatiendo la posibilidad de que los
estudios y andlisis de grandes volumenes de dats sn fendmeno transversal a
diversas ciencias y disciplinas, tanto duras cofandas (aun cuando ésta sigue siendo
una distincién poco feliz en la comunidad cientfacadémica).

Apéndice: ¢ Big data y la Memoria Digital nos haceaun mas inteligentes?

En un relato que Jorge Luis Borges escribié en 1€arra la historia de Ireneo
Funes, el memoriodd Segun cuenta Borges, Funes era un peén de caacpioren
Fray Bentos, Uruguay. Una tragica caida de un mabmkonfind a un pobre lecho en
un rancho de la campifia oriental. Fue entoncesdoua® produjo en Funes un cambio
sustancial. A raiz del accidente desarroll6 undida sorprendente y prodigiosa: la
perfecta memoria.

Segun comentaba Borges, el presente era rico donjtitambién las memorias mas
antiguas vy triviales. Al igual que cualquier comguidra de Ultima generacion y de
méxima capacidad de almacenamiento, Funes podiedegto todo, era infalible. “Mas
recuerdos tengo yo solo que los que habran temidostlos hombres desde el que
mundo es el mundo”, dird. Y agregara “mi memorifios, es como vaciadero de
basuras”.

* La Fundacién Dr. Manuel Sadosky es una institugifiblico privada cuyo objetivo es favorecer
laarticulacion entre el sistema cientifico-tecnadgy la estructura productiva en todo lo referalda
tematica de las Tecnologias de la Informacion@denunicacion (TIC). Creada a través del Decreta Nro
678/09 del Poder Ejecutivo Nacional, la Fundacismpresidida por el ministro de Ciencia, Tecnolagia
Innovacién Productivahttp://www.fundacionsadosky.org.ar/category/procgegiencia-de-datos/

5 Publicacion del cursohttp://www.fundacionsadosky.org.ar/analisis-compigtaal-de-textos-y-redes-
en-ciencias-sociales/

8 http://www.celfi.gob.ar/celfi-datos/sobre-el-celfi

7 Véase http://sociofisicaargentina.blogspot.com.ar/ y http://nexciencia.exactas.uba.ar/sociofisica-
ciencias-sociales-computacionales-sofia-maxi-samiali

8 http://www.antropocaos.com.ar/

° Otro aporte interesante en este aspecto resule Walter Sosa Escudero, economista e investigisior
la Universidad de San Andrés, quien en diversdmjos analiza la relacion entre Big Data, EstatHsti
Economia y Sociedad.

Véase: https://waltersosa.weebly.com/uploads/2/2/1/8/2288%igdataexactas.pdf

10 véasenttp://biblio3.url.edu.gt/Libros/borges/el_memongsdf (recuperado el 15 de marzo de 2018).
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Si bien la metéfora del sindrome de Funes (Rey &wenBartoli Pifiero, 2008: 44-49) es
ilustrativa para pensar que hoy cualquier grupagamzacion cuenta con métodos y
tecnologias de Big Data y Aprendizaje Autométic@a¢hine learningcuya capacidad
de memoria es histérica, comparativamente hablataio etapas anteriores de la
humanidad, no por ese motivo Big Data vuelve agdassonas, organizaciones y
comunidades mas capacitadas para pensar e intgrpret

Como ejemplo concreto, puede tomarse esa repregantan tanto siniestra de HAL, la
“computadora pensante” que ideara Clarke y quel&tatubrick lleva al cine e2001,
Odisea en el espaci@omo mito de la computadora inteligente dondetdasicas de
inteligencia artificial estarian por encima de &pacidad del hombre. En términos de
McLuhan (1985), se cree que el sujeto cuenta can extension de la capacidad
pensante en vez de una extension de la memoriarfaur® obstante, esta “prétesis”
cognitiva sigue siendo algo muy valioso y que apovado de manera correcta y
rigurosa puede ampliar los diversos horizontesod@cimiento.

Ya narraba Borges que Funes también intent6 ordanaformacion contenida en su
extensa memoria. En 1886 Funes “habia discurridgisiema original de numeracion y
en muy pocos dias habia rebasado el veinticuatto $u disparatado principio era
suplantar cada numero por una palabra y un sigmo. efbargo, la tarea era
interminable e indtil. En este sentido, de eserimit@gable caudal de informacion Funes
era incapaz de concebir ideas generales y su alalgonemoria particular le impedia
captar los conceptos universales.

Es por ello de que a pesar de que Big Data peraitedividuos, organizaciones,
universidades, empresas y comunidades la obten@&@adalisis, procesamiento y
visualizacion de la informacién, en formas inéditasesultados de amplia validez
técnica; ello no alcanza ya que se requiere métdeéoplanificacion, comprension,
relacionamiento y cierta sistematizacion de looslatbtenidos, logrando entender (al
fin y al cabo) por qué el software y/o las tecn@sgutilizadas en la investigacion
arrojaron uno u otro resultado. En sintesis, més dg la innovacion en el uso de
cualquier técnica de Big Data e inteligencia anitfi la capacidad de interpretacion
humana sigue siendo esencial.
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