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Desde los lectores intensivos hasta los internautas extensivos y con recursos
multimediales comprensibles por integracidn, la ponencia se propone transitar un
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1. Introduccion

Con el avance de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) devienen
nuevas formas de almacenamiento, procesamiento y transmision de la informacion.
Estos procesos, sumados a la construccion de noticias, conforman la estructura sobre
la que se asientan los nuevos periddicos en linea y las nuevas practicas periodisticas
de fin de Siglo XX.

El proceso de informatizacion de la informacion en las redacciones de los periddicos
se origina en Estados Unidos a finales de la década del 80. Este proceso da origen al

periédico pionero en instalarse en la Red: The Chicago Tribune

(http://www.chicagotribune.com/) se publica en 1992 en Internet y dos afios

después aparecen en Estados Unidos (San José Mercury News, www.sjmercury.com) y

en Inglaterra (The Electronic Telegraph, www.telegraph.co.uk , version del Daily
Telegraph) en 1994.

Estas experiencias dan cuenta de un simple traslado de informacién de soportes: del
papel al entorno online. Es decir, era la misma edicidn pero publicada en la Red. Es un
periodo que Pavlik (2005) lo identifica como un primer momento en donde “los
medios se limitan a reproducir las noticias del medio convencional.”

Luego vendra un segundo momento histérico en donde los sitios webs de los
periddicos ofrecen contenidos originales con hiperenlaces, elementos interactivos,
multimedia y posibilidad de personalizacion. Y existe una tercera etapa, en periodo
incipiente en el ultimo cambio de siglo, en donde se desarrollan medios con
informacién original creada especificamente para la Internet.

Para el autor de EI periodismo y los nuevos medios de comunicacidn, la transformacion
que han experimentado los medios electrénicos afecta al contenido de la noticia, a la
labor periodistica y a las relaciones entre las empresas, los profesionales de la
informacién y los receptores. La multiplicacién de sitios en linea ha dado
protagonismo a éste ultimo campo en los ultimos afios y el “periodismo
contextualizado” que menciona Pavlik (2005), caracterizado por mayores
modalidades comunicativas, hipermedia, participacién de la audiencia, contenido
dinamico y personalizacidon. Se intuye como un modelo para la tercera etapa de

desarrollo en un nuevo contexto informativo en el que el periodismo especulativo,
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repetitivo y popular entra en la autopista de la informacién y se desarrolla a gran

velocidad (Kovach y Rosenstiel, 1999; Singer, 2004).

2. Los primeros diarios argentinos en la red

En Argentina, los tres primeros diarios que hicieron su incursion en la red lo hicieron
un afio después, en 1995, cuando comenz6 la difusién comercial de Internet en
Argentina. El primero fue una primera y limitada version del centenario diario Los
Andes de Mendoza que se llamé Los Andes online y que se publicé en la Red en
setiembre de 1995. El primer diario de Capital Federal en seguirlo fue otro centenario,
La Nacién, quien creé el 17 de diciembre de ese afio La Nacidén online. La primera

home de La Nacién, con Maradona con la camiseta de Boca.
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Entre los periddicos que sélo tienen su version digital se destaca el santafesino
rosarionet.com.ar que comenzo a publicarse ya en mayo de 1995 en forma de revista
mensual, luego quincenal y finalmente diaria.

El Cronista.com fue otro de los pioneros pero no con un sitio en la Web sino utilizando
el correo electronico para enviar noticias. El editor Walter Brown afirma en una
entrevista a Alvaro Liuzzi que El Cronista "fue el primero en utilizar Internet como un
medio de difusion de las noticias” y cree que eso fue en 1994. "Un par de afios después
se lanzd la pdgina”.

Ambito.com, otro econémico, también hizo su estreno en Internet en 1995. Entre
1996 y 1997 se lanzaron varios periédicos digitales impulsados por los diarios mas

importantes del interior del pais:
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* La Voz, de La Voz del Interior de Cérdoba, naci6é con el nombre de Intervoz el
21 de septiembre de 1996.

* La Gazeta de Tucuman, se lanzé el 4 de agosto de 1997.

* RioNegro.com.ar, del diario Rio Negro de General Roca, empez6 con
regularidad el 5 de agosto de 1997, después de unas pruebas realizadas en

mayo. Pueden ver la historia en este posteo.
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Una historia con futuro
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Primeras pruebas de rionegro.com en mayo de 1997

3. Nuevos formatos, nuevas practicas de construccion de las noticias

El ultimo cuarto del SXX es un periodo fecundo en el que nacen numerosos sistemas
de comunicaciéon (Flichy: 1993). Es una época de cambio, con falta de respuestas
definitivas, en donde no se puede afirmar “fin del periodismo”, sino un proceso de
continua transformacién en la construcciéon de la noticia y del mismo concepto de

noticiabilidad, entre otros fenémenos.

Cabe preguntarse si desde la publicacion de la Gaceta de Buenos Ayres a la
publicacion de Los Andes Online, en estos 185 afios, no ha cambiado la labor
periodistica. Si la especificidad de la construccidn de la noticia es la misa, si existen los
mismos criterios de noticiabilidad, y si el proceso de seleccién de informacion y las

fuentes consultadas se ha transformado.
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El surgimiento de los periddicos online se puede analizar en sus tres dimensiones,

como sefiala Boczkowski (2009) en Digitalizar las noticias:

Perspectiva historica: Los cambios culturales y materiales no se realizan en el vacio
historico. La historia permite descubrir la influencia que tienen los actores y las
tecnologias nuevas, y hacer una evaluacion mas precisa sobre las continuidades y
discontinuidades de los medios de comunicacidn.

Factores locales: Este enfoque invita a indagar los factores contextualmente
contingentes que determinan la adopcion de tecnologias novedosas por parte de los
actores, asi como las tendencias con un entorno cultural, socioeconémico y
tecnoldgico mas amplio.

El proceso: Contribuye a hacer visibles las practicas sociales y culturales (en relacion
a la tecnologia), las cuales a veces son previsibles pero con mayor frecuencia son
imprevisibles

La propuesta entonces es abordar la historia del periodismo digital en su complejidad,
en su condicion de objetos culturales e instituciones sociales sobredeterminadas,
complejas, multidimensionales y necesariamente abordadas de manera
multidisciplinaria: Estudios de ciencia y tecnologia, estudios de comunicacion y
medios de comunicacion, sociologia econémica y organizacional.

Esta dimension historica atraviesa el campo de las ciencias de la comunicacion, sus
conflictos, su creciente influencia, el modo en que ésta es percibida y representada, su

transformacidon tecnoldgica y su posible direccién futura.

4. De la conformacion de la Red a las publicaciones en linea

Internet nace como parte de un plan militar en 1969 con el nombre de proyecto
ARPANET, bajo la supervision del Departamento de Defensa de los Estados Unidos en
el marco de la Guerra Fria.

Internet es una red mundial de redes de computadoras que comparten un mismo
conjunto de protocolos técnicos conocidos como TCP/ IP (Transmision Control
Protocol/ Internet Protocol). Sin embargo no sera comercial hasta que en 1991, el

cientifico britanico Tim Berners-Lee disefia la primer interfaz World Wide Web
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(www.), como un sistema que permite transmitir imagenes texto y sonidos. Junto a su
equipo desarrollaron el lenguaje HTML, el protocolo HTTP y el sistema de localizacion
URL.

En 1993, la Web era solo texto, hasta que se introdujo el navegador grafico NCSA

Mosaic. Dos afios después, Explorer de Microsoft.
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En 1993, en Estados Unidos empieza el acceso libre a Internet. Los diarios comienzan

a informar a través de sus webs.
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Como sucedi6 con lenguaje en la radio, que imitaba la prensa grafica hasta que
encontro su propio lenguaje radiofénico en la década de 1030, en sus comienzos los
periddicos en linea se limitaban a publicar el contenido de sus ediciones en papel en la
Red.

Portada del periddico Palo Alto Weekly del 19 de enero de 1994.
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Actual portada
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Fue el primer periddico del pais en publicarse en internet como diario digital, en

septiembre de 1995. Este diario, de larga trayectoria, fue fundado por Adolfo Calle en

1883 y actualmente es propiedad del Grupo Clarin y de los herederos de la Familia

Calle.
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Los Andes es el on line mas leido del interior

LosAndes.com.ar superd el 1.250.000 usuarios Unicos. Es el diario més leido del interior del
pais.

domingo, 22 da agosto do 2010 Eovonp AR AD & E
Notis relacionadas ‘Tenemos una buena noticia para nuestros lectores y
para Mendoza. Los Andes superd en julio el 1.250.000
Gémo se miden las visitas de Usuarios UNicos en U web y se convirtié asi en el

diario del interior del pais més lefdo en Internet
€l punto de encuentro de los mendocinos

El ranking que proporciona mes a mes Ceriifica com,
que es el certficador oficial de los portales asociados a
2 IAB (Interactive Advertising Bureau), Indica que wwi.losandes.com ar ocupa ademas el quinto lUgar, 6o detras. v 'I'ellllltull“l

de Clarin.com, Oié.com.ar, LaNacién.com y Perfil.com, todos sitios de diarios de circulacidn nacional. vAnnpl“l

Consulta sobre

Se trata de un logro periodistico y empresarial sin precedentes para Los Andes y para nuestra provineia, ya que al
historico liderazgo entre los diarios on line de Mendoza y Cuyo ahora debemos sumarie el privilegio (y el

5. Nuevas practicas en la construccion de noticias

La convergencia de nuevos medios, de imbricacién de existentes, desarrolla un mundo
diferente de comunicacién en donde Internet se constituye como el fenémeno
sociotécnico mas importante del siglo XX.

En La explosion del periodismo, Ignacio Ramonet explica que “estamos viviendo un
cambio de paradigma en donde Internet establece una nueva légica en donde la
informacion se estd volviendo un work in progress, un material en constante evolucion,
una especie de conversacion, un proceso dindmico de biusqueda de la verdad, mds que de
un producto terminado”.

El periddico digital es un nuevo medio de comunicacion diferente a los ya existentes.
Es un medio que tiene potencialmente una retérica propia de la actualidad, una
retorica que los periodicos digitales estan lejos todavia de explotar en todas sus
potencialidades. Es un medio que requiere entonces de un tratamiento periodistico
diferente porque presenta caracteristicas propias. Los principales rasgos diferenciales
son:

-permite la interactividad con los contenidos y con otros individuos,
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-organiza su discurso en forma hipertextual,

-ofrece una actualidad muiltiple, en el sentido que da un menu de contenidos con

diferentes temporalidades internas

-no tiene limites de tiempo ni de espacio por lo que permite una extensa

documentacion de la actualidad

-puede combinar distintos recursos multimedia

-y permite cierta personalizacion de los contenidos.

Interactividad
La interactividad es la respuesta del usuario al contenido que le ofrece el cibermedio.
Se da a través de su participacion en espacios creados para ellos: foros, chats, blogs,

comentarios, me gusta, calificaciones, compartir, etc.
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Quita de subsidios Miéreoles 23 de noviembre de 2011 | 11:58

Anibal Fernandez: "La renuncia a los
subsidios es un gesto de equidad"

El jefe de Gabinete manifesté también que varios legisladores y jueces los consultaron
sobre como el realizar el tramite por internet; ademas de los funcionarios, dirigentes
opositores y algunos famosos se sumaron a la medida
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Y también existe interactividad cuando es el usuario quien elige el orden en que

consultara la informacién que se pone a su disposicion.
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Del hipertexto al hipermedia

El hipertexto es una forma de escritura que permite ampliar la informacién. Se
encuentra compuesta por nodos. Mientras que hipermedia es el término con el que se
designa al conjunto de métodos o procedimientos para escribir, disefiar o componer
contenidos que integren soportes tales como : texto, imagen, video, audio, mapas y
otros soportes de informacién emergentes, de tal modo que el resultado obtenido,
ademas tenga la posibilidad de interactuar con los usuarios.

En este sentido, un espacio hipermedia es un ambito, sin dimensiones fisicas, que
alberga, potencia y estructura las actividades de las personas, como puede verse en
casos como, entre otros: Redes sociales, Plataformas de colaboracién online,

Plataformas de ensefianza online, etc.
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A SORTEQ EN BUSCA DE UN NUEVO JUEZ
La Camara apartd a Bonadio de la causa Hotesur

La sala | de la Cémara Federal portefia hizo lugar a un planteo de nulidad
hecho por la defensa de una de las imputadas, Romina Mercado, y resolvio
separar al juez federal Claudio Bonadio de la causa Hotesur. La decision
recibié el voto favorable de los camaristas Eduardo Freilery Jorge Ballestero,
mientras opind en contra €l juez Eduardo Farah.

ANIBAL LE APUNTO A MACRI POR EL OPERATIVO POR HOTESUR

"Pagé y se hizo el tonto como perro que volted la olla" Allanamiento en la casa
El jefe de Gabinete acuso al jefe de Gobiemo portefio, Mauricio Magri, de de Victor Hugo Morales
“fabulador” y "ocultador", tras reafirmar que el operativo de la Policia Tncionanos Judicales,

Metropolitana en Rio Gallegos ordenado por el juez Claudio Bonadio le cosit acompaiiados por el abogado del
450 mil pesos a la Cludad. "En plena campana electoral uno de [os candidatos Grupo Clarin, Damidn Cassino,
ﬁnanqa gperac!nnes llevando a su policia a una provincia a 2600 kilometros", realizaron un allanamiento en el
_cuestiono Fernandez domicilio del periodista, en el marco
» EI FPV portefio pedira informes de un juicio iniciado por Cablevision.
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Multimedialidad
Es la combinacién de varios medios. En una sitio web puede estar conformada por

texto, sonido, imagen y/o video. Existen dos clases de multimedialidad.
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1) Multimedialidad por Yuxtaposicion: En donde se presentan por separado los

elementos multimedia

18:51| Cristina, ante inversores de EE.UU.: "La Argentina es
* | una muy buena oportunidad de negocios"

“El estado ha adquirido
un rol diferentgal que
tuvo en la deca loz
50", dijo Cristina. (T
............................................... Texto

VIVO  ECCOLETA

N CEEEm o =
En el cierre de [a reunicn del Council of the Americas, la primera dama
y candidata presidencial del oficialismo asegurd gue la Argentina
presenta ahora "mencr vulnerabitidad” gue en los 20. ¥ afirma que el
Gobierno plantea "un modelo de acumulacion economica”.

URL | ENVIAR EL Pais

2) Multimedialidad por Integracién. Los elementos estan combinados y forman
parte de una sola estructura. Por ejemplo, un reportaje integra imagen, audio y

texto.
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Relerente

Federacion Tierra y Vivienda
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6. De los lectores y espectadores a los usuarios de Internet

Los publicos no nacen, se hacen segun la época histérica (Garcia Canclini: 2007). El
nuevo lector de los periddicos en linea, lee de otra manera, interviene en el texto
modificando y construyendo la escritura. La practica de lectura cambia su nocién. El
centro de la cultura ya no es mas el libro sino la escritura electrénica y experiencia
audiovisual (en donde se activan los hemisferios opuestos del cerebro). Estalla el
orden sucesivo lineal de la lectura grafica.

En la prensa masiva del siglo XX, pleno apogeo del sistema broadcasting, el lector se
transformo es espectador, como lo explica Garcia Canclini. “Ya no es sélo el que asiste
a espectaculos publicos o el que ve en los medios, sino también de todas las secciones
de los diarios. Se nos convoca a ser espectador de todo, hasta de nuestra ciudad.
Informacion como espectaculo”.

En la actualidad el usuario de internet es mucho mas activo que el espectador de la
prensa masiva. El internauta puede reinterpretar y construir un nuevo texto. Se
rompe linealidad textual.

Para Angeles Cabrera, “el receptor se convierte por primera vez en elemento activo
del proceso de comunicacién. Ahora tiene mayor libertad para elegir los contenidos
informativos y para opinar. Esta es la diferencia esencial del receptor on line con
respecto a los receptores de los demas medios de comunicacion. El poder del receptor
digital aumenta, ya que ahora, con su participacion, puede llegar a influir en los
contenidos informativos; por ejemplo, actuando como testigo o fuente del redactor y
facilitando datos que completan la informacién recogida por el periodista” (Cabrera,

2004).
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La novedad radica en que los lectores que acceden a los contenidos de los periddicos
en linea quieren a su vez que se las lea y se las escuche. La informacidn ya no circula
en un solo sentido. Se rompié el broadcasting con su logica de difusiéon masiva y en la
actualidad la relacion de los medios electrdnicos es cada vez mas horizontal o circular.
Como sefiala Garcia Canclini (2007) existe una “promiscuidad de campos que no es
solo una reestructuracion de los mercados. También es el resultado de un proceso
tecnolégico de convergencia digital y de formacidn de habitos culturales en lectores,

que a su vez son espectadores e internautas”

Conclusiones

“La vida urbana es una vida en la que los bits estdn por doquier. Los nuevos lenguajes,
géneros y formatos transformas en profundidad las formas de producir y consumir
cultura. En la grandes ciudades la vida se ha digitalizado. En el hogar, en la interaccion
con otros, en el acceso a la informacion y en la producciéon de nuevo conocimiento”
(lgarza: 2009)

En Argentina, comienza a mediados de la década del 90 una nueva forma de practica
periodistica, que con el ascenso de Internet, en donde se transforman los tres
procesos basicos de su especificidad profesional a) la investigacion y la produccion
(seleccion); b) la difusion y c) la recepcion de informacion.

Como resultado de ese proceso historico, estructural y cultural, al comenzar el SXXI la
noticia ya no es una estructura lineal ni cerrada, sino un conjunto de elementos
interconectados mediante el hipertexto y cuyas partes se construyen por el
acontecimiento informativo comunicado en cada caso. “Antes, el articulo de un
periodista sélo salia en la portada si el editor lo decidia”, explican Francis Pisani y
Dominique Piotet. “Hoy, ese mismo articulo puede pasar a primera plana por ser el
mas leido, el mas enviado por correo electrénico o el mas enlazado en los blogs”.

Con el surgimiento y desarrollo de los nuevos medios el perfil del periodista también
se transforma al mismo tiempo que se configura un nuevo lector usuario. El concepto
de lector, deriva hacia otro nuevo concepto: el usuario, quien ya no se conforma con
recibir la informacién de una manera pasiva, sino que también participa en el proceso

de produccién de los contenidos. Deja de ser un receptor pasivo, para convertirse en
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un usuario que demanda informacion de acuerdo con sus intereses. Este cambio se
produce como consecuencia de las caracteristicas propias de la Red entre las que se
encuentra la interactividad, que modifica la relaciéon emisor/receptor, convirtiéndose
este ultimo en usuario que puede, en ocasiones, ser emisor de mensajes.

En la actulidad, como sefiala Ramonet (2011), mientras el periodismo masivo del siglo
XX lucha por su supervivencia y es cada vez mas consciente de que el paradigma
mismo sobre el que se asentaban todas sus practicas profesionales esta minado en sus
cimientos por el entorno de los periédicos online.

La digitalizacién del mundo estd transformando a gran velocidad las practicas
profesionales y la cultura en general y como consecuencia, decenas de diarios se
encuentran al borde de la ruina o han quebrado. Su viejo modelo econémico se ha
desintegrado (Ramonet:2011). La propia practica periodistica debe ser reconstruida y

reinventada.
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